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MUSTAFA KEMAL ATATURK



ISTIKLAL MARSI

Korkma, sdnmez bu safaklarda yiizen al sancak;
Sénmeden yurdumun {istiinde tiiten en son ocak.
O benim milletimin y1ldizidir, parlayacak;
O benimdir, o benim milletimindir ancak.

Catma, kurban olayim, ¢ehreni ey nazli hilal!
Kahraman irkima bir giil! Ne bu siddet, bu celal?
Sana olmaz dokiilen kanlarimiz sonra helal...
Hakkidir, hakk’a tapan, milletimin istiklal!

Ben ezelden beridir hiir yasadim, hiir yasarim.
Hangi ¢ilgin bana zincir vuracakmis? Sasarim!
Kiikremis sel gibiyim, bendimi ¢igner, agarim.
Yirtarim daglari, enginlere sigmam, tagarim.

Garbin afakini sarmissa ¢elik zirhli duvar,

Benim iman dolu g6gsiim gibi serhaddim var.
Ulusun, korkma! Nasil boyle bir iman1 bogar,
‘Medeniyet!” dedigin tek disi kalmig canavar?

Arkadag! Yurduma alcaklari ugratma, sakin.
Siper et gdvdeni, dursun bu hayasizca akin.
Dogacaktir sana va’dettigi giinler hakk’m...
Kim bilir, belki yarin, belki yarindan da yakin.

Bastigin yerleri ‘toprak!’ diyerek gegme, tani:
Diisiin altinda binlerce kefensiz yatani.

Sen sehit oglusun, incitme, yaziktir, atani:
Verme, diinyalar1 alsan da, bu cennet vatani.

Kim bu cennet vatanin ugruna olmaz ki feda?
Suheda figkiracak topragi siksan, suheda!
Cani, canani, biitiin varimi alsin da hiida,
Etmesin tek vatanimdan beni diinyada ciida.

Ruhumun senden, ilahi, sudur ancak emeli:
Degmesin mabedimin gdgsiine namahrem eli.
Bu ezanlar-ki sahadetleri dinin temeli,

Ebedi yurdumun iistiinde benim inlemeli.

O zaman vecd ile bin secde eder -varsa- tagim,
Her cerihamdan, ilahi, bosanip kanli yasim,
Figkirir ruh-i miicerred gibi yerden na’sim;

O zaman ytikselerek arsa deger belki basim.

Dalgalan sen de safaklar gibi ey sanli hilal!
Olsun artik dokiilen kanlarimin hepsi helal.
Ebediyen sana yok, irkima yok izmihlal:
Hakkidir, hiir yasamis, bayragimin hiirriyet;
Hakkidir, hakk’a tapan, milletimin istiklal!
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1. OGRENME BIRIMI

MESLEKI EGITIM

KONULAR )

1. MESLEKI EGITIiM

Bu 6grenme biriminde,

@ Mesleki egitim ilkelerini,

® Mesleki egitimde yer alan kavramlari,

@ Mesleki Egitim Merkezlerinde verilen belgeleri,

@ Mesleki egitim/staj sozlesmesinde yer alan boliimleri,
ogreneceksiniz.
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& HAZIRLIK x

1. Mesleki egitimin amaglari nelerdir arastiriniz.
2. Mesleki Egitim merkezlerinde verilen belgeleri arastiriniz.
3. Usta Ogreticilik belgesinin énemini arastirmniz.

(& J

1.1. MESLEKI EGITiM

Giliniimiizde sirketler ve meslek sahipleri daha fazla para kazanmak, kisa yoldan basar elde etmek ve
yiikselmek igin etik ilkeler disinda davraniglara yonlendirmektedir. Bu diisiinceye sahip olan bireyler, meslek
ilkelerini engelleyici unsur olarak gdriirler.

Mesleki Egitim,endiistri ve gesitli is kollarinda ihtiya¢ duyulan ara insan giiciinii ve kalifiye teknik
elemant; liretim ve hizmet igerisinde egiterek yetistirmeyi hedeflemektir.

1.2 MESLEKI EGITIMIN iLKELERI

@ 8 (sekiz) yillik temel egitimini tamamlamis, meslek edinmek isteyen bireylere mesleki egitim sistemi
icerisinde egitimlerini tamamlamalarii saglamak ve bu bireylerin mesleklerinde kalifiye ¢alisanlar
olarak meslek sahibi yapmak.

Mesleki egitim sistemine girecek gencglerin uygun meslek se¢cimine rehberlik yapmak.

Mesleki egitim alan bireylerin, egitim siiresince sosyal glivencelerini saglamak.
Ulkegenelindecesitli mesleklerde kalfalik ve ustalik standardini belirlemek.

Is yerlerinde 6grenilemeyen is ve islemleri ders ara¢ ve geregleriyle zenginlestirilmis laboratuvar
atolyelerde 6gretmek.
Kalfa ve ustalarin meslek kurslariyla mesleklerinde gelismelerini saglamak.

Ustalarin isyerlerinde ¢irak 6grencilere sanatlarini daha iyi 6gretmelerini saglamak amaciyla usta

ogreticilik kurslartyla gelismelerini saglamak.

® s hayatinda calisma disiplinini saglamak.

@ Egitim kurumlariylais hayati arasinda isbirligi gelistirmek is hayatinin belirli bir diizene baglanmasina
katki saglamak.

@ Yapilan islerin teknoloji kalitesinin ve veriminin ylikselmesini saglamak.

1.2.1. MESLEKI EGITIMDE UYGULANAN MEVZUAT

@ 308 Sayili1 Mesleki ve Teknik Egitim Kanunu

® 6331 Sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu

@ 5510 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu
@ Ortadgretim Kurumlar1 Ydnetmeligi

1.3. ULUSAL MESLEK STANDARTLARI (UMS) VE ULUSAL YETERLILIKLER (UY)

Ulusal Meslek Standardi (UMS), bir meslegin basari ile icra edilebilmesi igin Mesleki Yeterlilik Kurumu
tarafindan kabul edilen gerekli bilgi, beceri, tavir ve tutumlarin neler oldugunu gosteren asgari normdur.

Standard1 hazirlanacak meslekler, is piyasasinin ve egitim kurumlariin oncelikli ihtiyaglar ve sektor
komitelerinin 6nerileri dikkate alinarak Yonetim Kurulunca belirlenir.

Meslek standartlarinin sekli ve igerigi “Meslek Standardi Formati” na uygun olmak zorundadir.
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Standardi yayimlanan meslege iliskin yeterlilik seviyesi, Avrupa Birligi tarafindan benimsenen yeterlilik
seviyelerine ve Avrupa Yeterlilik Cercevesine (AYC) uygun olarak belirlenmektedir.

Ulusal Meslek

Standardi

Meslek Tanimi Meslek Profili

Uluslararast
Meslek Tammi | | Simiflamadaki

Kullanilan
Arag, Gereg ve
Ekipman

Garevler,islemler
ve Basanm
Oleitler

Bilgi ve Tutum ve

Cahisma Ortami
Beceriler Davraniglar

ve Kogullan

Yeri

Sema 1.1: Ulusal Meslek Standardi

Ulusal yeterlilikler;

% Ulusal ya da uluslararasi meslek standartlar1 temel alinarak hazirlanan,

© Ogrenme, 6lgme-degerlendirme amaciyla kullanilan,

@ Bireylerin meslegini basari ile icra etmesi i¢in sahip olmalar1 gereken bilgi, beceri ve yetkinlikler
ile bu bilgi, beceri ve yetkinlikleri kanitlamalar1 i¢in nasil bir 6l¢gme ve degerlendirme siirecinden
gecmeleri gerektigini agiklayan,

® MYK tarafindan onaylanarak yiiriirliige giren teknik dokiimanlardir.

Ulusal yeterlilikler ile uyumlu 6lgme, degerlendirme ve belgelendirme faaliyetleri MYK tarafindan yetki-
lendirilmis belgelendirmekuruluslarinca gergeklestirilmektedir. Yapilan sinavlar sonucu basarili olan bireylere
MYK Mesleki Yeterlilik Belgesi verilmektedir.

Bilgi, Beceri
ve Yetkinlik
Kontrol Listeleri

Ogrenme Bagarim

Ciktist Olciitleri

Yeterlilik
Birimi - .
Ogrenme Baganm Bilgi, Beceri

kt Aleiitlari ve Yetkinlik
Ulusal Gkt i Kontrol Listeleri

Yeterlilik

Ogrenme Baganim Bilgi, Beceri

I ve Yetkinlik
Yeterlilk Giktes Olgittleri Kontrol Listeleri
Birimi Bilgi, Beceri

Ogrenme
g ol ve Yetkinlik

Giktisi Olgitleri

Kontrol Listeleri
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Ulusal yeterlilikler, yeterlilik birimleri ve 6grenme ¢iktilarindan olusmaktadirlar.

Yeterlilik birimi; Ulusal yeterliliklerde zorunlu veya se¢meli olarak yer alan, bagimsiz olarak 6lgiilebilen,
transfer edilebilir yeterlilik bolimiidiir.

Ogrenme ¢iktis1; herhangi bir 6grenme siirecinin (rgiin, yaygin ve serbest) tamamlanmasindan sonra
bireyin elde ettigi bilgi, beceri ve yetkinliklerdir.

1.4. MESLEKI GELIiSIiM VE HAYAT BOYU OGRENME
http://www.hbo.gov.tr/Hakkimizda/Onem

Hayat Boyu Ogrenme, bireyin bilgi ve becerilerini gelistirmek amaciyla hayati boyunca katildig1 her tiirlii
ogrenme etkinligini kapsar.Hayat boyu 6grenme, okullar ile sinirlt kalmayan; evde, iste, hayatin her alaninda
gerceklesebilen; 6grenmenin yas, sosyal, ekonomik statli ve egitim seviyesine bakilmaksizin, herhangi bir
engel olmadan siirdiiriilebilecegini gosteren temel kavramlar’dan biridir.

Hayat boyu 6grenme kavrami ¢agin ihtiyaclari dogrultusunda, hizla gelisen ve degisen sosyal ve kiiltiirel
hayattaki degismelere ayak uydurabilmek amaciyla ortaya ¢ikmis, gelismis ve gelismekte olan iilkelerde
egitim seviyesi ve istihdam kosullar1 agisindan 6nemli bir gosterge haline gelmistir.

Hayat boyu 6grenmenin gelismeye ve onem kazanmaya baglamasi ile egitim; zaman ve mekandan bagimsiz
hem okul egitimini hem de okuldis1 egitimi kapsayan tiim egitsel etkinliklerin temel bileseni olarak ortaya
cikmistir. Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan 2000 y1linda agiklanan Hayat Boyu Ogrenme Memorandumunda
asagida belirtilen alt1 temel stratejinin, hayat boyu 6grenmenin tanimlanmasi ve yayginlasmasinda gerekli
olduguna deginilmis ve 21.Y{izyildaki hayat boyu 6grenmenin genel ¢ercevesi belirlenmistir:

@ Herkes i¢in yeni temel beceriler,
Insan kaynaklarma daha fazla yatirim,
Egitimde yeniliklerin ve yeni yontemlerin gelistirilmesi,

Her tiirlii egitime deger verilmesi/belgelendirilmesi,

Rehberlik ve danismanlik hizmetlerinin yeniden gdzden gecirilmesi

Egitimin mimkiin oldugunca 6grenenlere yakinlastirilmasi ile erisim zorlugu olan kesimlere ulagsmak
icin bilgi iletisim teknolojisinden yararlanma, yerel ve bolgesel merkezli girisimler i¢in hayat boyu 6grenme
yaklasimi, cok amacli 6grenme merkezleri, 6grenen toplum i¢in bilgi aglarindan yararlanma olarak
belirlenmistir.

1.5. ISLETMELERDE BECERI EGIiTiMi, CIRAK, KALFA, USTA, USTA OGRETICIiLiK
KAVRAMLARI

Isletmelerde Mesleki Egitim: Mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlari grencilerinin beceri
egitimlerini isletmelerde,teorik egitimlerini ise mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlarinda veya isletme
veya kurumlarca tesis edilen egitim birimlerinde yaptiklari egitim uygulamalarini;

Cirak:Ciraklik sozlesmesi esaslarina gore bir meslek alaninda meslegin gerektirdigi bilgi, beceri ve is
aligkanliklarint is igerisinde gelistirilen kisiyi;

Kalfa: Bir meslegin gerektirdigi bilgi, beceri ve is aligkanliklarini kazanmis ve bu meslekle ilgili is ve
islemleri ustanin gdzetimi altinda Kabul edilebilir standartlarda yapabilen kisiyi;

Usta: Bir meslegin gerektirdigi bilgi, beceri ve is aligkanliklarini kazanmis ve bunlar1 mal ve hizmet
iiretiminde is hayatinca Kabul edilebilecek standartlarda uygulayabilen; tiretimi planlayabilen; iiretim sirasinda
karsilasilabilecek problemleri ¢oziimleyebilen; diisiincelerini yazili, sozlii ve resim ile agiklayabilen; iiretimle
ilgili Pratik hesaplamalar1 yapabilen kisiyi;
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Usta Ogretici: Ustalik yeterligini kazanmis; aday ¢irak, ¢irak, kalfa ile mesleki ve teknik egitim okul ve
kurumlar1 6grencilerinin igyerindeki egitiminden sorumlu; mesleki egitim tekniklerini bilen ve uygulayan
kisiyi;

ifade eder.

1.6. MESLEKI EGITIM/STAJ SOZLESMESI BOLUMLERI

Genel Hiikiimler
Dayanak

MADDE 1- (1) Bu sozlesme, 3308 sayili Mesleki Egitim Kanununun 25 inci ve Milli Egitim Bakanlig1
Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeliginin 143 {incii maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Sozlesmenin Taraflari

MADDE 2- (1) Bu sozlesme isletmede yapilacak mesleki egitimin/stajin esaslarini diizenlemek amaciyla
okul/kurum midiirii, isveren veya isveren vekili ile 6grenci resit ise kendisi, degilse yasal temsilcisi arasinda
li¢ niisha diizenlenir, imzalanan sdzlesmenin birer niishasi taraflarda bulunur.

Tanmimlar
MADDE 3-(1) Bu Sézlesmede gegen;

a) Egitici personel: Mesleki yeterlige sahip, 6grencilerin isyerindeki egitiminden sorumlu, is pedagojisi
egitimi almis, mesleki egitim yontem ve tekniklerini bilen ve uygulayan veya mesleki ve teknik egitim okul ve
kurumlarinda atdlye ve laboratuvar 6gretmenligi yapabilme yetkisine sahip kisiyi,

b) Isletme: Ogrencinin Kanun kapsaminda mesleki egitim gordiigii;
1) Ozel sektore ait kurum ve kuruluslari,

2) Kamu kurum ve kuruluslarmi (il/ilge milli egitim miidiirliikleri, okul éncesi egitim kurumlari, ilkdgretim
ve ortadgretim kurumlari dahil)

3) Biinyesinde doner sermaye isletmesi bulunan okul ve kurumlar i¢in doner sermaye isletmesini,

c) Isletmelerde mesleki egitim: Mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlari dgrencilerinin beceri
egitimlerini isletmelerde, teorik egitimlerini ise mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlarinda veya isletme
veya kurumlarca tesis edilen egitim birimlerinde yaptiklar1 egitim uygulamalarini,

¢) Ogrenci: Mesleki ve teknik Anadolu liseleri, mesleki ve teknik egitim merkezleri, gok programli
Anadolu liseleri ile mesleki egitim merkezlerinde 6grenim gorenleri,

d) Staj: Isletmelerde mesleki egitime gonderilemeyen Ogrencilerin diploma alabilmek igin &gretim
programlariyla kazandirilmas1 6ngoriilen mesleki bilgi, beceri, tutum ve davranislarini gelistirmeleri, sektorii
tanimalari, is hayatina uyumlari, gergek tiretim ve hizmet ortaminda yetismeleri amaciyla isletmede yaptiklart
toplam 40 is glinti siireli mesleki ¢aligmay1,

e) Usta 6gretici: Ustalik yeterligini kazanmis; aday cirak, ¢irak, kalfa ile mesleki ve teknik egitim okul
ve kurumlart 6grencilerinin igyerindeki egitiminden sorumlu; mesleki egitim tekniklerini bilen ve uygulayan
kisiyi, ifade eder.
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isletmelerde Mesleki Egitim ve Staj

MADDE 4- (1) isletmede mesleki egitim goren 6grencinin teorik egitimi okul, kurum veya is yerinin egitim
biriminde yapilir. Teorik egitim ve isletmede mesleki egitim programin 6zelligi ve siniflar itibariyla haftalik
ders cizelgelerinde belirtilen siire kadardir. (Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim Kurumlar1 Ydnetmeligi,
madde 123/1).

(2) Sektoriin 6zelligi, ¢alisma ve kapasite durumu ile okul ve iklim sartlar1 da dikkate alinarak yilin
belli zamanlarinda faal olan yiyecek icecek hizmetleri, konaklama ve seyahat hizmetleri, eglence hizmetleri,
denizcilik alanlar1 ile Bakanlik¢a uygun bulunan diger alan/dal 6grencileri 10 uncu ve 11 inci smifin bitimi
tarihinden itibaren isletmelerde mesleki egitimlerini yogunlastirilmis olarak gorebilirler. Mesleki egitim merkezi
ogrencilerinin okulda almalar1 gereken dersler, isletmelerle yapilacak isgbirligi ¢cercevesinde yogunlastirilarak
okutulabilir. (Milli Egitim Bakanlig1 Ortadgretim Kurumlar1 Y6netmeligi, madde 63, 121).

(3) Isletmedeki mesleki egitim, il milli egitim miidiirliiklerince hazirlanan ilgili 6gretim yili ¢aligma
takvimine gore yapilir (Milli Egitim Bakanlig1 Ortadgretim Kurumlar1 Y&netmeligi, madde 15).

(4) Teorik ve uygulamali egitimlerinin tamamini okulda yapan &grenciler, 6gretim programlariyla
kazandirilmast 6ngdriilen mesleki bilgi, beceri, tutum ve davranislarini gelistirmelerini, sektorii tanimalarini,
is hayatina uyumlarini, gercek iiretim ve hizmet ortaminda yetismelerini saglamak amaciyla yar1 yil ve yaz
tatillerinde staj caligmasi yapar. Staj siiresi toplam 40 is giinii olup bunun 15 giiniine kadart 10 uncu smifin
sonunda yapilabilir. (Milli Egitim Bakanlig1 Ortadgretim Kurumlar1 Y6netmeligi, madde 126-127).

Is Kazas1 ve Meslek Hastahig Hali

MADDE 5- (1) Ogrencinin isletmede mesleki egitim/staj1 sirasinda meydana gelebilecek is kazalar1 ve
meslek hastaliklarindan ve siiresi i¢erisinde Sosyal Giivenlik Kurumuna gerekli bildirimde bulunulmasindan
igyeri igverenleri/isveren vekili sorumludur. (Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim Kurumlar1 Yo6netmeligi,
madde 144, Sosyal Giivenlik Kurumu Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirligi ¢ikish 29/09/2016 tarihli ve
2016/21 sayili Genelge).

Programlara Uygunluk

MADDE 6- (1) Isletmelerde mesleki egitim ve staj, “Milli Egitim Bakanhg Ortadgretim Kurumlari
Yonetmeligi” hitkiimleri ve ilgili alan/dal ¢ergeve 6gretim programlaria uygun olarak yiiriittiliir.
izin

MADDE 7- (1) isletmelerde mesleki egitim goren dgrenciye yariyil ve yaz tatili siiresince toplam bir
ay lcretli izin verilir. Ayrica mazeretleri kabul edilenlere okul/kurum miidiirliiglintin goriisii alinarak bir aya
kadar {icretsiz mazeret izni de verilebilir (3308 SK. Madde 26, Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim Kurumlari
Yonetmeligi, madde 134 ).

(2) Ogrenciler, teorik egitim giinlerinde iicretli izinli sayilirlar (Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim
Kurumlar1 Y6netmeligi, madde 123).

(3) Ogrencilere telafi egitimi siiresince ve okul/kurumda yapilacak siavlar igin belirtilen giinlerde iicretli
izin verilir (Millf Egitim Bakanlig1 Ortadgretim Kurumlart Yonetmeligi, madde 144 ).

(4) Staj siiresi toplam 40 is giinii olup izinli ve raporlu olunan siirelerin fiilen tamamlanmasi gerekir. (Milli
Egitim Bakanlig1 Ortadgretim Kurumlar1 Yo6netmeligi, madde 127).

Odenecek Ucret

MADDE 8- (1) Isletmelerde mesleki egitim géren/staj yapan dgrencilere, mesleki egitimin devam ettigi
siirece yiiriirliikteki asgari {icretin net tutarmin %30 undan az olmamak iizere iicret ddenir. Ucret, baslangicta
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(crrere e ) TL’dir. Ogrenciye ddenecek iicret her tiirlii vergiden muaftir (3308 Sayili
Kanun, Gegici madde 12). (3308 sayili Kanunun 12 nci maddesi yiiriirliikte kaldig siirece birinci fikra yerine
(1/a) fikras1 uygulanacaktir.)

(2) Sozlesmenin gecerlilik siiresi iginde asgari licrette artis olmasi halinde, bu artiglar ayn1 oranda
6grencinin {icretine yansitilir.

Devamsizlik Yapan Ogrencinin Ucretlerinden Kesinti Yapilmasi

MADDE 9- (1) Ogrenci mesleki egitim icin isletmeye devam etmek zorundadir. Isletmede mesleki
egitimine ve teorik egitimine 0ziirsiiz devam etmeyen veya ticretsiz izin kullanan 6grencinin bu giinlerdeki
iicreti kesilir.

(2) Ucret kesilerek yapilacak 6deme miktari;

a) 20 ve daha fazla personel calistiran isletmelerce;

OU= (Net Asg.iicret x %30) - (Net Asg.Ucr.x %30 x DGS) /30

b) 20°den az personel ¢aligtiran igletmelerce;

OU = (Net Asg.iicret x %15) - (Net Asg.Ucr.x %15 x DGS) /30

¢) Mesleki egitim merkezi 6grencilerine (aday ¢irak, ¢irak) egitim veren isletmelerce;
OU = (Asg.iicret x %30) - (Asg.Ucr.x %30 x DGS) /30 formiilii uygulanarak bulunur.
(2/a) OU= (Net Asg.iicret x %30) - (Net Asg.Ucr.x %30 x DGS) 30

OU: Odenecek Ucret

DGS: Devamsiz Giin Sayis1 formiilii uygulanarak bulunur. (3308 sayili Kanunun 12 nci maddesi yiiriirliikte
kaldig siirece ikinci fikra yerine (2/a) fikrasi uygulanacaktir.)

Sigortalihk
Ogrencilerin Sigortalihg

MADDE 10- (1) Okul/kurum miidiirliiglince; bu sézlesmenin akdedilmesi ile 6grencinin isletmede mesleki
egitime devam ettigi siirece 5510 sayilt Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun, is kazalari ve
meslek hastaliklari ile hastalik sigortasi hiikiimlerine gore sigortalanir, bunlardan bakmakla yiikiimlii olunan
kisi durumunda olmayanlar i¢in ayrica genel saglik sigortasi primi 6denir

SGK Primlerinin Odenmesi

MADDE 11- (1) Bakanlikca ddenmesi gereken sigorta primleri, 4857 sayili Is Kanununun 39 uncu
maddesine gore belirlenen yirirliikteki asgari ticretin %50’si iizerinden hesap edilerek okul/kurum
midiirliigiince, Sosyal Giivenlik Kurumuna 6denir veya bu Kurumun hesabina aktarilir (3308 Sayili Kanun,
madde 25).

Sigortahlikla lgili Belgelerin Muhafazasi

MADDE 12- (1) Sigorta ve prim ddeme ile ilgili belgeler okul/kurum miidiirliigiince muhafaza edilir.
OGRENCININ DEVAM VE DiSiPLIN DURUMU

Egitime Devam Edemeyen Ogrenciler

MADDE 13- (1) Mesleki egitimini isletmede goren 6grencilerden; uzun siireli tedaviyi gerektiren bir
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hastaliktan, yangin, deprem gibi dogal afetlerden dolay1 egitime devam edemeyen 6grenciler hakkinda Milli
Egitim Bakanliginin ilgili mevzuat hiikiimleri uygulanir.

Isletmeye Oziirsiiz Devamsizhk

MADDE 14- (1) Isletme yetkilileri, dziirsiiz olarak araliksiz {i¢ isgiinii mesleki egitimine gelmeyen
Ogrenciyi en gec iki is giinii i¢inde okul/ kurum miidiirliigiine elektronik ortamda veya yazili olarak bildirmek
zorundadir (Milli Egitim Bakanlig1 Ortadgretim Kurumlar1 Y6netmeligi, madde 144).

Disiplin

MADDE 15- (1) Ogrencinin isletmede disiplin sorusturmasini gerektirecek davranista bulunmasi halinde,
bu durum isletme tarafindan okul/ kurum miidiirliigiine raporla bildirilir. Disiplin islemi okul/kurum mudiirligii
tarafindan mevzuatina gore yiriitiiliir. Sonug isletmeye yazili olarak bildirilir (Milli Egitim Bakanligi
Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi, madde 165).

Beceri Sinavi

MADDE 16- (1) Isletmelerde mesleki egitim goren dgrenciler Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim
Kurumlar1 Yonetmeliginin 46 nc1 maddesi hiikiimlerine gdre yil sonu beceri sinavina alinir. Bu 6grencilerin
isletmelerde mesleki egitime konu olan ders/derslerden donem puaninin belirlenmesinde her donemde temrin,
proje, is, deney ve hizmet degerlendirmesinden aldig1 puanlar ile telafi egitimi siiresince yaptiklart temrin,
proje, is, deney ve hizmetlerden aldiklar1 puanlarin aritmetik ortalamasi alinir. Birinci ve ikinci donem
puanlarinin aritmetik ortalamasi ile yilsonu beceri sinavi puaninin aritmetik ortalamasi alinarak yilsonu puant
belirlenir (Milli Egitim Bakanlig1 Ortadgretim Kurumlar1 Y6netmeligi, madde 53).

(2) Isletmelerde mesleki egitime konu olan ders/derslerden dgrencinin basarili sayilabilmesi igin beceri
siav1 puani en az 50 olmak kaydiyla birinci ve ikinci donem puanlari ile beceri sinav puaninin aritmetik
ortalamasinin en az 50 veya beceri sinav puaninin en az 70 olmasi gerekir (Milli Egitim Bakanlig1 Ortadgretim
Kurumlar1 Yonetmeligi, madde 56).

(3) Staj yapan 6grenciler, staj bitiminde beceri sinavi esaslarina gore staj bitirme sinavina alinir. (Milli
Egitim Bakanlig1 Ortadgretim Kurumlar1 Yo6netmeligi, madde 133).

TARAFLARIN DIiGER GOREV VE SORUMLULUKLARI
Isletmelerin Gorev ve Sorumluluklar

MADDE 17- (1) Milli Egitim Bakanligi Ortaggretim Kurumlar1 Yoénetmeliginin 144 {incii maddesine
gore, mesleki egitim yaptiracak isletmelerin gorev ve sorumluluklart:

a) Mesleki egitimin, ilgili meslek alan/dallar1 cergeve Ogretim programlarina uygun olarak isletme
belirleme komisyonu tarafindan belirlenen yerde yapilmasini saglamak,

b) Mesleki egitim yapilacak alan/dallarin her biri i¢in, 6grencilerin mesleki egitiminden sorumlu olmak
iizere, ustalik veya mesleki yeterlige sahip ve is pedagojisi egitimi gdrmiis nitelikte usta dgreticiyi veya egitim
personelini egitimde gorevlendirmek,

¢) Usta dgretici ve egitici personel bulunmamasi durumunda, okul/kurum miidiirliikleri ile isbirligi yaparak
acilacak is pedagojisi kursuna ilgili personelin katilimimi saglamak,

¢) Mesleki egitim i¢in gerekli olan temrin malzemelerini temin etmek,

d) Isletmede mesleki egitim goren dgrenciye, ddenecek iicret miktari, {icret artis1 ve diger imkanlari
kapsayan egitim s6zlesmesini 6grenci veya yasal temsilcisi ve okul/kurum miidiirii ile birlikte imzalamak,
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e) Ogrencilerin devam durumlarini izleyerek devamsizliklarmi ve hastalik izinlerini iki is giinii icinde
elektronik ortamda veya yazili olarak ilgili okul/kurum miidiirliigtine bildirmek,

f) Ogrencilerin ilgili doneme ait puan gizelgelerini donem sonundan bes is giinii dnce kapali zarf icinde
ilgili okul/kurum miidiirliigiine teslim etmek (zarf 6grenciye verilmez),

g) Ogrenciler tarafindan tutulan is dosyasini, istenmesi durumunda veya yil sonu beceri siavindan énce
ilgili okul/kurum miidiirliigiine teslim etmek,

g) Ogrencilere teorik egitim, telafi egitimi ve okul/kurumda yapilacak sinavlar ile okulda yapilacak resmi
toren ve sosyal faaliyetler i¢in belirlenen giinlerde iicretli izin vermek,

h) Ogrencilere yar1 y1l ve yaz tatili siiresince toplam bir ay iicretli izin vermek,

1) Isletmede mesleki egitime devam eden dgrencilere bir ders yili i¢inde devamsizliktan sayilmak ve
mevzuatla belirlenen azami 6ziirsiiz devamsizlik siiresini gegmemek iizere, ilgili okul/kurum miidiirliigiiniin
de goriigiinii alarak iicretsiz mazeret izini vermek,

i) Isletmede mesleki egitim basladiktan sonra personel sayisinda azalma olmasi durumunda da egitime
alinmis olan 6grencileri, okul/kurumdan mezun oluncaya kadar isletmede egitime devam ettirmek,

j) Ogrencinin, isletmenin farkli bir subesi/biriminde egitim gérmek iizere egitim yerinin degismesi halinde
okul midiirliigiinii bilgilendirmek,

k) Ogrencilerin is kazalar1 ve meslek hastaliklarindan korunmasi ve tedavileri icin 6331 sayili Kanun ve
ilgili diger mevzuat kapsaminda gerekli dnlemleri almak,

1) Egitimi yapilan meslek alan/dallarinin 6gretim programlarinda bulundugu halde, isletmedeki
imkansizliklar nedeniyle 6gretilemeyen konularin 6gretimi i¢in okul/kurum midiiri ile is birligi yapmak,

m) Isletmelerde mesleki egitiminin cerceve Ogretim programina uygun olarak yiiriitilmesi ve okul/
kurum ile isletme arasinda egitimde siirekli isbirligini saglamak, 6grencilerin basari, devamsizlik ve disiplin
durumlarint izlemek ve rehberlikte bulunmak amaciyla okul miidiirliigiince gorevlendirilen koordinatdr
ogretmenlerin gorevlerini yerine getirmesinde yardimei olmak, Ogrenciye, is saglig1 ve giivenligi tedbirleri
cergevesinde, isletmede bulundugu stirece kullanilmak iizere ¢alisandan farkli 6zellikte yaka karti, is kiyafeti
ve benzeri tedbirleri almaktir.

Okul/Kurumlarm Gorev ve Sorumluluklari

MADDE 18- (1) Milli Egitim Bakanlig1 Ortadgretim Kurumlar1 Yo6netmeliginin 78 inci maddesine gore
okul/kurum midiiriiniin gérev ve sorumluluklart sunlardir:

@ Ogrenci veya yasal temsilcileri ile birlikte isletmelerle mesleki egitim sdzlesmesini imzalamak,

@ Egitimi yapilacak meslek alan/dallariyla ilgili ¢erceve Ogretim programlarinin ve Ogrencilerin
isletmede yaptiklar etkinliklerle ilgili formlarin ders yil1 baginda isletmelere verilmesini saglamak,

@ Isletmelerdeki mesleki egitimin egitici personel/usta dgretici tarafindan yapilmasini saglamak,

® Isletmelerdeki mesleki egitimin ilgili meslek alan/dal1 ¢ergeve 6gretim programlarina uygun olarak
yapilmasini saglamak,

@ Ogrencilerin iicretli ve iicretsiz mazeret izinleri ile devam-devamsizlik durumlarmin izlenmesini ve
kayitlarin tutulmasini saglamak,

@ Isletmelerde mesleki egitim goren dgrencilerin sigorta primlerine ait islemlerin mevzuatina gore
yuriitiilmesini saglamak,
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@ Isletmelerle isbirligi yaparak, 6grencilerin mesleki egitiminden sorumlu usta 6gretici veya egitici
personelin yetistirilmesi i¢in is pedagojisi kurslar1 agmak, basarili olanlara “Usta Ogretici” belgesi
vermek, bununla ilgili kayitlar1 tutmak,

©@ Isletmelerde gorevli usta dgretici ve egitici personelin hizmet igi egitiminde, okul/kurumun personel
ve diger imkanlartyla yardimei olmak,

® Isletmelerde yapilan mesleki egitimde amaclanan hedeflere ulasilmasi icin isletme yetkilileri ile
isbirligi yaparak egitimle ilgili gerekli 6nlemleri almak,

% Okul midiri veya koordinatér miidiir yardimcisinin degismesi durumunda ilgili isletmeyi
bilgilendirmek,

@ Isletme yetkilileriyle yapilan toplantilara bagkanlik yapmaktir.
Ogrencilerin Gérev Ve Sorumluluklar

MADDE 19- (1) Milli Egitim Bakanlig1 Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeliginin 36, 124, 126 ve 147 nci
maddelerine gore isletmede mesleki egitim goren/staj yapan 6grencinin gorev ve sorumluluklart:

@ s yerinin sartlarma, kilik-kiyafet ve calisma diizenine uymak,

@ Uretim ve hizmetle ilgili gizlilik gerektiren konular ile kisilere ait 6zel bilgileri baskalariyla
paylagsmamak,

Sendikal etkinliklere katilmamak,
Egitime diizenli olarak devam etmek,
Mesleki egitim ile ilgili is dosyasi1 tutmak,

Staja devam edenler i¢in staj dosyasi tutmak,

Isletmede mesleki egitim yaptig1 giinlerde devamsizlik yaptig: siireye iliskin 6ziir belgesi veya yazili
veli beyanini 6ziir giiniinii takip eden en geg¢ bes is giinii i¢inde okul/kurum miidiirliigiine teslim
etmektir.

Diger Hususlar
Hiikiim Bulunmayan Haller

MADDE 20- (1) Isletmede mesleki egitim goren veya staj yapan dgrenciler hakkinda; bu sdzlesmede yer
almayan diger hususlarda Milli Egitim Bakanligi Ortaggretim Kurumlar1 Y&netmeligi ve ilgili diger mevzuat
hiikiimlerine gore islem yapilir.

Isverenin Degismesi

MADDE 21- (1) Isverenin degismesi halinde, yeni isveren ayn1 meslegi/ iiretimi siirdiiriiyorsa sdzlesme
yenilenir.

Ogrencinin Okul/Kurumunun Degismesi

MADDE 22- (1) Ogrencinin aym yerlesim yerinde okul/kurumunu degistirmesi durumunda mesleki
egitimine ayni ig yerinde devam eder. Bu durumda, okul/kurum midirliiglince sézlesmenin yenilenmesi
saglanir.
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Ogrenciye Saglanacak Haklar
MADDE 23- (1) sletme tarafindan &grenci asagidaki sosyal haklardan yararlandirilacaktir.
@ Ogle yemegi
% Ulagim
% Barmmma
DTS
Sozlesmenin Feshi
MADDE 24- (1) S6zlesme;
@ s yerinin gesitli sebeplerle kapatilmast,

@ Isyerindeki usta Ogretici/egitici personelin isten ayrilmasi ve isyerinde baska usta dgretici/egitici
personelin bulunmamasi,

@ s yeri sahibinin degismesi halinde yeni is yerinin ayn1 meslegi/ iiretimi siirdiirememesi,

@ Ogrenciye bakmakla yiikiimli olanmn ikametini degistirmesi nedeniyle Ogrencinin ulagimini
saglayamayacagina dair yazili beyani,

@ Ogrencinin okul/kurum degistirme veya orgiin egitim disina ¢ikarma cezasi alarak okul/kurumla
ilisiginin kesilmesi,

Saglik durumunun isletmedeki egitimden olumsuz etkilenmesi,
Ogretim y1l1 sonunda 6grencinin veya isletmenin durumunda degisiklik olmas,
Isletmelerde grev ve lokavt uygulamasi olmasi,

Deprem, yangin ve sel gibi afetler,

Taraflardan birinin yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi, hallerinde tek tarafli olarak feshedilir.
Fesih durumu, s6zlesmenin feshi tarihinden itibaren 3 is giinii i¢inde ilgili okul/kurum miidiirligiine
yazili olarak bildirilir. (3308 sayili Kanun madde 22, Milli Egitim Bakanlig1 Ortadgretim Kurumlari
Yo6netmeligi, madde 133).

Yiiriirliik

MADDE 25- (1) .../.../......tarthinde yuriirliige girmek iizere taraflarca imzalanan bu s6zlesme 6grencinin
mesleki egitimini/stajin1 tamamladig tarihe kadar gecerlidir.

Saklanma Siiresi

MADDE 26- S6zlesme, okul/kurum miidiirliikklerince 6grenci dosyasinda siiresiz saklanir.
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1.7. Mesleki Egitim Okul/Kurumlarinda Belgelendirme

1.7.1. Kalfalik Belgesi
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KALFALIK BELGESI

Mesleki egitim merkezi 6grencilerinden 11 inci sinifin sonunda yapilan kalfalik sinavlarinda basarili olan

ve basarisiz dersi bulunmayanlara Kalfalik Belgesi, diizenlenir.

Ayrica 22 yasini bitirmis, {lkdgretim/Ortaokul mezunu veya 1996-1997 6gretim y1li dncesi ilkokul mezunu

olup, asagida siralanan belgelerden herhangi birine sahip olanlar belgelerinde belirtilen meslek/dalindan
kalfalik belgesi almak i¢cin mesleki egitim merkezine miiracaatta bulunabilirler. Yapilan smavlarda basarili
olanlara Kalfalhk Belgesi diizenlenir.

20

Meslegi ile ilgili bir iste ¢alistigini Sosyal Giivenlik Kurumundan veya e-Devletten alinacak is yeri
unvan dokiimii veya Bag-Kur hizmet belgesi olanlar,

Fiili askerlik veya mahk@imiyet siiresi i¢inde alinan mesleki egitime iliskin belgesi olanlar,

Mesleki ve teknik egitim veren rgiin/yaygin egitim okul ve kurumalari ile 5580 sayili Ozel Ogretim
Kurumlar1 Kanununa goére agilmis kurumlardan veya yurt disindan alinan belgesi olanlar,

Ucgiincii seviye yaygin egitim kurs bitirme belgesi veya kurs/kurslar siiresi toplam en az 468 saat kurs
bitirme belgesi olanlar,

Ugiincii seviye MYK Mesleki Yeterlilik Belgesine sahip olanlar,

Mesleki ve Teknik Egitim-Ogretim okullar1 ile Mesleki Egitim Merkezleri ara smiflarindan ayrilmis
olanlar,

Meslek/dal Mesleki Egitim kapsamina alinmadan 6nce, Esnaf ve Sanatkarlar Dernekleri veya odalari
tarafindan verilmis kalfalik belgesi almis olanlar. (Belgeyi veren dernek veya oda tarafindan yazili
olarak dogrulanmast)
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1.7.2. Ustalik Belgesi
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Kalfalardan programlarinda 6ngoriilen teorik ve pratik egitim siiresi sonunda yapilan ustalik sinavlarinda
basarili olanlara Ustalik Belgesi diizenlenir. (OOK Y&netmeligi MADDE 70/A)

Ayrica 22 yasmm bitirmis, {lkdgretim/Ortaokul mezunu veya 1996-1997 dgretim yili dncesi ilkokul
mezunu olanlardan daha 6nce kalfalik belgesi almis olanlardan asagida sayilan belgelerden herhangi birine
sahip olanlar kalfalik belgesi veya miiracaata esas olan belgede yazil1 alan/dalindan ustalik belgesi almak igin
mesleki egitim merkezine miiracaatta bulunabilirler.

* Belge talep edilen meslek/dali iizerinden olmak sart ile toplam 5 yil SGK/BAG-KUR pirim 6deme
yaptigini belgeleyenler. (SGK pirim cetvelinde meslek kodu yazili pirimler dikkate alinir. Pirim cetvelinde
meslek kodu yazili degilse pirim 6demesi yapmis olan kurum kisinin hangi meslek/dal da c¢alistigin1 Ek-1
belgesiyle onaylamasi gerekmektedir. BAG-KUR pirimi ddeyenler ayn1 zamanda vergi miikellefi oldugunu
bagli oldugu vergi dairesinden alacaklar1 resmi belge ile ispatlamak zorundadirlar.

Not: 18 yas 6ncesi SGK/BAG-KUR pirim ddemeleri dikkate alinmayacaktir.

Miiracaata esas belgede yazili meslek/dali Mesleki Egitim Merkezinde kapsama alinmis meslek/dal olmast
sarttir. Ustalik miiracaatinda 5 yillik SGK pirim 6demesi hesabindan, mesleki ve teknik egitim veren okullar
ile mesleki egitim merkezlerinde alinmis olan her bir donemlik egitim alt1 ay SGK prim édemesine denk kabul
edilerek 5 yillik SGK priminden diisiiliir.

@ Uc yillik meslek lisesi mezunu olanlar,
% Mesleki Agik Ogretim Lisesinde yiiz yiize egitimini tamamlamis olanlar,

% Dordiince seviye yaygin egitim kurs bitirme belgesi veya kurs/kurslar siiresi toplam en az 756 saat
kurs bitirme belgesi olanlar,

@ Ug yillik mesleki ve teknik ortadgretim programlarindan mezun olanlar,

9

Dordiincii ve daha iist seviye MYK Mesleki Yeterlilik Belgesine sahip olanlar,

% Belge talep edilen Meslek/dal, Mesleki Egitim Merkezi kapsamina alinmadan Once esnaf ve
sanatkarlar dernek veya odalarinca verilmis ustalik belgesi olanlar. (Bu belge, belgeyi veren dernek
veya oda tarafindan yazili olarak dogrulamak zorundadir)

3308 sayil1 Mesleki Egitim Kanunu geregince ¢iraklik egitimi uygulama kapsamindaki meslek dallarinda
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is yeri acacaklarin Milli Egitim Bakanliginca diizenlenmis “Ustalik Belgesi” sahibi olmasi ya da bu belgeye
sahip olanlari ig yerinde galigtirmasi gerekmektedir.

Yine 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu geregince ¢iraklik egitimi uygulama kapsamindaki meslek
dallarinda is yeri agacaklarin bir ig yerinde “Usta” unvani ile ¢aligan bir kisi, o is yerinde yapilan mal ve hizmet
iiretiminin yani sira is yerinde ¢alisan aday ¢irak ve ¢irak 6grencilerin egitiminden de sorumludur. Bu nedenle
is yerlerinde hizmet s6zlesmesi ile istihdam edilen “Ustalik Belgesi” sahibi olanlarin “Usta” unvani ile birden
fazla ig yerinde ¢aligmalart miimkiin bulunmamaktadir.

Ayrica 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu’nun ¢iraklik egitimi uygulama kapsamindaki il ve meslek
dallarinda is yeri acan “Ustalik Belgesi” olanlarin, bu il ve meslek dallarinda is yerlerinin subelerini agmak
istemeleri halinde, is yerlerinin subelerinde “Ustalik Belgesi” olan en az bir “Usta” istihdam etmeleri
gerekmektedir. Istihdam edilen bu ustalarin da baska bir is yerinde ¢alismalart miimkiin bulunmamaktadar.

1.7.3. Usta Ogreticilik Belgesi
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Ustalik belgesi sahibi olup Mesleki Egitim Merkezlerinde agilan “Is Pedagojisi Kursu”nu basar1 ile
tamamlayanlara “Usta Ogreticilik Belgesi” verilir. Kurslar hafta i¢i aksamlar1 veya hafta sonu olmak {izere
toplam 40 saattir. Kurs derslerinden sinava girip basarili olan ustalara “Usta Ogreticilik Belgesi” diizenlenir.

Usta Ogreticilik Kursuna katilmak igin herhangi bir bagvuru zamanini beklemeye gerek olmayip Ustalik
Belgesi sahibi herkes istedigi zaman bagvuruda bulunabilir. Sinif agilacak sayiya ulasildiginda mesleki egitim
merkezi tarafindan kursa bagvuranlar bilgilendirilerek kurs baslatilir.

1.7.4. Diploma

MEB tarafindan 2019-2020 Egitim-Ogretim yilindan itibaren; Mesleki Egitim Merkezi 6grencilerine
Meslek Lisesi diplomas1 alma hakki getirilmistir. Ogrenciler, diploma alabilmek i¢in ustalik belgesini almaya
hak kazanmis olmanin yaninda Bakanlikca belirlenecek fark derslerini Mesleki Egitim Merkezlerinde
diizenlenecek yiiz ylize egitim programlar1 veya agik ortadgretim kurumlar1 yoluyla basarmak zorundadir.
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1.7.5. is Yeri Acma Belgesi
3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu’na gore;
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@ Teknik lise mezunlar1 ve genel liselerden birinden mezun olup 6n lisans seviyesinde mesleki ve teknik
ogrenim gorenler ile meslek lisesi mezunu olup alani disinda bir meslek dalinda 6n lisans egitimi
gorenlere mesleginde en az 1 y1l calistiktan sonra “Isyeri Acma Belgesi” verilir.

@ Lisans seviyesinde mesleki ve teknik egitim gorenler ile meslek lisesi mezunu olup meslegi ile ilgili
meslek dalinda 6n lisans egitimi alanlara dogrudan “Isyeri Agma Belgesi” verilir.

“Ustalik Belgesi” sahipleri veya bunlari ig yerlerinde ¢alistiranlar bagimsiz is yeri agabilirler.

Not: “Isyeri Acma Belgesi”, “Ustahik Belgesi” ile aymi isleve sahiptir.
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@ Mesleki Egitimin amagclarini, belgelendirme politikalarini, mesleki egitimde yer alan
kavramlar1 arastiriniz.

UYGULAMA FAALIYETI 1

~
Asagidakileri islem basamaklarimi dikkate aliniz.
@ Mesleki egitim ilkelerinin meslek hayatina etkilerinin degerlendirmesini yapiniz.
® Staj sozlesme boliimlerini agiklayiniz.
Islem basamaklarin1 yaparken tablodaki dnerileri dikkate almiz.
(S J
ONERILER

1.islem Basamag

Konuya iligkin boliimii tekrar

edebilirsiniz.

2. islem Basamag

Konuya iligkin boliimii tekrar

edebilirsiniz.

Kisa notlar alarak ¢alismaniz kalict

O0grenmeyi saglayacaktir,
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OLCME DEGERLENDIRME N

Asagidaki sorulari dikkatlice okuyarak dogru secenegi isaretleyiniz.

1. Asagidakilerden hangisi 3308 sayili ¢iraklik ve mesleki egitim kanununa gore bir meslegin
gerektirdigi bilgi, beceri ve is aligkanliklarini kazanmis ve bu meslekle ilgili is ve islemleri ustanin
gbzetimi altinda kabul edilebilir standartlarda yapabilen kisiye ne denir?

A) Teknisyen
B) Aday Cirak
C) Cirak

D) Kalfa

2. Asagidakilerden hangisi Mesleki ve Teknik Egitim Yonetmeligine gore isletmede mesleki egitim
gbren Ogrenciye, yasina uygun asgari tcretin % ........... undan az olmamak iizere ddenecek
iicret tutari, licret artig1 ve diger olanaklar1 kapsayan egitim sdzlesmesini, 6grenci velisi ve kurum
midiirii ile birlikte imzalar. Yukaridaki % bosluga hangi say1 gelmelidir?

A) 10 B) 20 C) 25 D) 30

3. Asagidakilerden hangisi Usta Ogreticinin ¢irak Ogrenciler iizerindeki hak ve gorevlerinden
degildir?
A) Ozel islerini de yaptirmak
B) Egitim — Ogretim
C) Olgme Degerlendirme

D) Organizasyon ve yonetim

4. Asagidakilerden hangisi Cirak ve Kalfalarin yaptigi is ve islemleri degerlendirmekle gorevlidir?
A) Ustanin
B) Usta dgreticinin
C) Isverenin

D) Mesul miidiiriin

5. Asagidakilerden hangisi Mesleki Egitim Merkezlerinde verilen belgelerden degildir?
A) Kalfalik Belgesi
B) Ustalik Belgesi
C) Usta Ogreticilik Belgesi
D) Siirticii Belgesi

CEVAP ANAHTARI
1-A 2-D 3-A 4-B 5-D
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KAYNAKCA

3308 Sayili Mesleki Egitim Kanunu
MEB, Usta Ogreticilik El Kitabi, Ankara, 2019.
MEB Ortadgretim Kurumlar1 Ydnetmeligi

mtegm.meb.gov.tr/meb_iys dosyalar/2017 07/24221433 YME STAJ SYZLEYME 2017.pdf (Erisim
Tarihi: 02.07.2020/20.00)

www.myk.gov.tr/index.php/tr/ulusal-meslek-standard-tanm-ve-cerii, Ulusal Meslek Standardi Tanim
ve I¢erigi (Erisim Tarihi: 01.07.2020/19.00)

www.myk.gov.tr/index.php/tr/ulusal-yeterlilik-tanm-ve-cerii, Ulusal Yeterlilik Tanim ve icerigi (Eri-
sim Tarihi: 01.07.2020/20.00)
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1. OGRENME BIRIMI

KONULAR

N

MESLEKI ETiGI VE AHILIK

1. MESLEK ETiGi
2. AHILIiK AHLAKI ve iLKELERIi
Bu 6grenme biriminde,

Etik kavramin,

Meslek etigi kavramini,

Evrensel meslek etigi kurallarini,

Meslek etiginin is hayatina olumlu yansimalarin,

Ahilik ahlakin,

Ahilik ahlakinin ilkelerini,

Ahilik egitiminin egitimde ve meslek hayatindaki 6nemini

QO O O & 9

ogreneceksiniz.
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m N\

1. Meslek etigi nedir, arastiriniz.
2. Meslek etiginin is hayatindaki 6nemini arastiriniz.
3. Meslek etigi ilkelerinin is hayatindaki 6nemini arastiriniz.

(& J

1.1. MESLEK ETIiGi

Etik; ilk olarak Sokrates tarafindan ifade edilen ve her donemde insanlarin hareketlerini diizenleyen,
ahlaki nitelikleri sorgulayan felsefi disiplindir. Etik, dogru ile yanlis, iyi ile kotli davranislarin kurallarimi
ortaya koyar.

Insanin varolusundan 20. yiizyila gelen etik kavrami teorik bir olgu olmustur. 20. yiizyildan itibaren
toplumlarin ve insanlarin gilinlik eylemlerine ¢oziim getirmeye baslamistir. Meslek etigi, genel ahlak
kurallartyla mesleki uzmanlik 6lgiitlerini kapsayan yazili olmayan kurallar olarak ifade edilir. Meslek etigi
kurallari, is hayatina bir diizen getirir ve meslekte ¢alisanlara giiven verir.

Bir meslekte bulunan bireylerin tutarli davranmasi, dogru kararlar alabilmesi, tizerlerindeki baskinin yok
edilmesi; yoneticilerin giiclerinin kontrol altina alinmasi, meslek sahiplerinin problemlerine ¢6ziim getirmesi
acisindan meslek etiginin rolii ¢cok dnemlidir.

Meslek etiginde basta diiriistliik, giiven, tutarli olmak, topluma saygi duymak, verilen sozii tutmak yer
alir. Meslek etigi; en iist kademeden en alt kademedeki tiim ¢alisanlarin o is yerindeki kararlarina olumlu etki

yapar.

Meslek gruplarma gore meslek etiginin bazi ilkeleri farklilik gosterse de belli bash ilkeler evrensel bir
yapiya sahiptir. Bu evrensel meslek ilkeleri diinyanin her yerinde ve her meslek grubunda gegerlidir.

Evrensel meslek ilkelerinin basinda diiriistliik gelir. Diiriistliik beraberinde giiveni getirir. Diiriist caliganlar
meslek hayatinda giiveni saglayarak kariyerini giiclendirir.

Evrensel bir bagka olgu tarafsizliktir. Meslek sahibi alacagi kararlarda tarafsiz davrandiginda meslek dis1
giiclerden (liglincii sahislar, sirketler gibi) etkilenmez. Cikar ¢atismalarindan uzak durur.

Meslek sahibi, icra ettigi meslegi ile ilgili belli dl¢iide bilgi, beceri ve yetenege sahip olmalidir. Bdylece
meslegin gerektirdigi standartlar dogrultusunda isine 6zen gosterir.

Meslek etiginin bir bagka ilkesi de gizliliktir. Meslek sahibi meslekle ilgili iliskilerde elde ettigi bilgileri
gorev veya hak verilmedikge bagkalariyla paylagsmaz. Yasa ve yonetmeliklere uyarak mesleki itibar1 bozacak
davranislardan kaginir.

Meslek etigini benimsemis olan kamu kurumlari, 6zel sirketler ve meslek sahipleri is hayatlarinda stirekli
gelisim gosterir. Ciinkii calisanlar, is ortaminda adaletli davranir, birbirleriyle empati kurar. Boylece huzurlu,
giivenli, daha problemsiz, liretken ortam saglanir ve hizmet kalitesi artar.

28




USTA OGRETICILIK

% Meslek etigi ve ilkelerinin meslek hayatindaki 6nemini ile ilgili farkli kaynaklardan bilgi notlar
hazirlaymiz..

UYGULAMA FAALIYETI 1 N

Asagidakileri islem basamaklarimi dikkate aliniz.
@ Meslek etigi ile egitim iligkisini kesisme noktalar1 agisindan degerlendirmesini yapiniz

@ Meslek etik ilkelerinin is hayatina yansimalarini tartiginiz.

Islem basamaklarini yaparken tablodaki 6nerileri dikkate almiz.
(& J

ONERILER

Konuya iliskin boliimii tekrar

l.iglem Basamagi B Ortak noktalarini not edebilirsiniz
edebilirsiniz.

. . Konuya iliskin boliimii tekrar Kisa notlar alarak ¢alismaniz kalici
2. Islem Basamagi

edebilirsiniz. O6grenmeyi saglayacaktir.
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1. Meslek etigi ile meslek hayati arasindaki iliskiyi kavrayabileceksiniz
2. Ahilik ahlaki hakkindaki diisiincelerinizi s6zel olarak ifade ediniz.

1.2. AHILIK AHLAKI ve iLKELERI

1.2.1. AHILIK AHLAKI

Ahilik; fiitiivvet (toplumun giiven ve diizenini saglayan, bilgili erdemli kisiler tarafindan ortaya konulan,
ayrica olgunluk anlamia gelen ahlak 6gretileri) 6gretilerinden dogan ahlak kurallarin1 meslek alanlarina uy-
gulayan giiclii bir ahlak 6gretisidir.

Ahilikte meslek ahlaki her seyden dnce gelmektedir. Her birimin kendi denetleme organlari mevcuttur
ancak herkesin kendi kendine vicdani kontroliiniin en dogru yol oldugu diisiincesi daha agir basmaktadir.

Calisanlar arasinda yamaklik, ¢iraklik, kalfalik, ustalik, yigitbasilik gibi evreler vardir. Bu evrelerin gegil-
mesinde ¢irak, kalfa ve ustalik iligkisi, bir tiir baba-evlat seklinde saygi ve sevgiye dayalidir. Her Ahi bir “pir”’e
baglanmak ve sanatin geleneksel biiyiikleri hakkinda sozli kiiltlirii 6grenmek, hal ve hareketlerini onlara uy-
durmak zorundadir. Bu pirler maneviyatlari giiglii, iistiin ve 6rnek ahlak sahibi kimselerdir.

Ahilik mensuplarinin pirlerine géniilden ve manen baglanmalari, islerinde en kii¢iik bir ihmal ve kusura
yer vermemelerini saglamistir. Aksi durumda bagli oldugu pirin ona kars1 sevgisinin azalacagi veya yok ola-
caktir. Bu da kiginin isinde dikkatli ve 6zenli olmasini saglamustir.

Ahilik ahlaki, Ahi Evran tarafindan diizenlenmis olup toplumun ekonomik ve sosyal ihtiyaglarini sekil-
lendirmistir.

Topumdaki gengleri mesleki, sanatsal ve askeri agilardan yetistirmek i¢in Ahiler tarafindan dini 6gretilerin
verildigi zaviyeler kurulmustur, bu yapi i¢inde hiyerarsik bir yap1 olusturulmustur.

Yerlesim yerlerinde 6rnek davranislar gosteren, meslek ahlakina giivenilen, gelir diizeyi iyi olan ve mes-
leginde gencleri yonlendirebilecek 6zellikler tagiyan kisiler “Ahi Baba” olarak secilmistir. Ahi Babalar yamak,
cirak, kalfa, usta hiyerarsisi ile genclerin meslegi 6grenmesi ve en iist diizeye gelmesinden sorumlu olmustur.

1.2.2. AHILIK iLKELERIi

Bir Ahi’nin Ahilik kurumuna kabul edilebilmesi i¢in birtakim sartlari kabul etmesi ve bunlarin digina
c¢itkmamasi gerekmistir. Hemen hemen biitiin fiitlivvetnamelerde Ahi’nin “acik ve kapali” olmasi gereken
ozellikleri verilmistir.

Ahilik ahlakinda “disa ait, kapali” ve “ige ait, agik” bu 6zellikler asagida iki baglik altinda siralanmustir.
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Disa ait kapah alti emir

El: Hirsizlik, zorbalik, kotiilitk ve hirsa kapali
Dil: Yalan, iftira, hakarete kapali

Bel: Bagkalarinin namus ve onuruna kapali
Go6z: Bagkalarinin hatalarmi gérmeye kapali
Kulak: Dedikoduya kapali

Mide: Zevk ve eglence diiskiinliigiine kapali

ice ait acik alt1 emir

Comert olma

Tevazu sahibi olma
Merhametli ve bagislayici olma
Algak gonillii olma
Bencillikten uzak

Gergekei olma

Eline, Diline, Beline

sahip ol.

, A Kalbini, Kapini, Alnini

N acik tut.

N Byram-n Vel

Gorsel 1.1: Ahi Evran’a ait 6zlii soz
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Bunun disinda Ahi’nin uymasi gereken baska kurallar da vardir:

Ana babaya iyilik ve ihsanda (iyilik, bagislama) bulunup yakin akrabay1 ihmal etmemek
Arkadaslarina ve komsularina iyi davranmak
Riyayi (ikiytizliiliik) terk etmek

Biiyiiklere karst hiirmetli olmak

Suclar affetmek

Kendinden asagida bulunanlara sefkatli davranmak
Soziinde ve i¢inde adaletli olmak

Hiisniizan (iyi niyet) etmek

Iyi huylu ve giizel ahlakli olmak

Isinde ve hayatinda dogru, giivenilir olmak
Soziinde ve sevgisinde vefali olmak, soziinii bilmek
Hizmette ve vermede ayirim yapmamak

Yaptigi iyilikten karsilik beklememek

Giiler yiizli ve tath dilli olmak

Hatalar ylize vurmamak

Dostluga 6nem vermek

Kotiilik edenlere iyilikte bulunmak

Hic kimseyi azarlamamak, dedikoduyu terk etmek
Komgularina iyilik etmek

Daima samimi davranmak

Bagkasinin malina hiyanet etmemek

Sabir ehli olmak

Comert, ikram ve kerem sahibi olmak

Daima hakki gbzetmek

Ofkesine hakim olmak

Sugluya yumusak davranmak

Sir saklamak, gelmeyene gitmek

Dost ve akrabayi ziyaret etmek

Ici, dis1, 6zii, sozii bir olmak

Kotii s6z ve hareketlerden sakinmak
Maiyetindekileri korumak ve gbzetmek

Makam ve mevki sahibi iken miitevazi olmak, gii¢lii ve kuvvetli olunca affetmek
Ikramda ve iyilikte bulununca basa kakmamak

Q0 V0 V000000 V00000000000V V0V0OVOVVVVVDVVVVD

Ahilik: zengin-fakir ayrimi yapmaz.
Gahsmak ve lretmek, alin teri ile
kazanmak, ahilikte bir ahlak
kuralidir. Bunun igin herkesin mutiaka
bir meslegi ve isi olmalidir.

Gorsel 1.2: Ahilik
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1.2.3. AHILiK TESKIiLATININ MESLEKi EGITIMDEKIi YERi VE ONEMIi

Halkin bakis agisina gore Ahi zaviyeleri her taraftan gelip giden misafirlerin dolup tastig1 ve agirlandigi,
biiyiik kutlamalarm tertiplendigi, birbirinden degisik torenlerin yapildigi mekanlardir. Yapilan faaliyetler ve
uygulanan prensiplerin hepsinde birer egitici yon oldugu gergegi herkesin ortak fikridir. Ahi birligine mensup
olanlarin hayatlarinin sonuna kadar her kuralina titizlikle ve severek uydugu bu prensiplerle yapilan isten
mutlu olma, kendileri ve ¢evreleriyle barigik yasama amaclanir. Temeli yiiksek ahlak olan bu binanin {izerine
dayanigma ve yardimlagma ¢ati edilmistir.

Ahilik kiiltiirii; iktisadi, ticari ve toplumsal hayatin biitiin alanlarini kapsayan bir kiiltiirdiir. Ahi birlikle-
rinin kendi gayelerine ve Islam prensiplerine uygun olarak kurdugu ve gelistirdigi egitim sistemlerinin karak-
teristik 6zellikleri soyle siralanabilir:

Egitim sistemlerinin karakteristik 6zellikleri

@ s basinda yapilan egitim, is disinda yapilan egitimle biitiinlesir.

% Egitim, Omir boyu siiren bir siiregtir.

% Koylere kadar varan genis bir teskilat kurulmustur.

% Sistem, Ahilik prensiplerine uymay1 taahhiit eden herkese agiktir.

@ Derslerin yetkili kisiler tarafindan verilmesi esastir.

% Egitimden herkes iicretsiz olarak faydalanir.

Mesleki egitim, is basinda kalfalar ve ustalar tarafindan verilmistir. Modern diinyada sorunlara ¢6ziim
olarak Tiirk-Islam medeniyetlerinde var olan Ahilik kurumundan yararlanilabilir. Bu kurum Anadolu Selguklu
Devleti zamaninda ortaya ¢ikmis; Osmanli Devleti’nin kurulma ve yiikselme devrinde toplumda biitiinlestirici,
dayanigmaci, is birligi iginde olan yapisiyla devletin biiylimesine en biiyiik katkiy1 saglamustir.

Ahi ocaginda hiyerarsi (ast-iist iligkisi) birtakim torenlerle resmilesmistir. Bu torenler bir tiir sinif gegme
toreni olmus ve asagidaki sirayla gerceklesmistir:

@ Yol atas1 ve yol kardesligi toreni: Ahilige girmek isteyen genclerin, birlige kabul edilmesi bu
torenle (merasim) gerceklesirmis, zamanla ¢irak kabul etme toreni halini almistir.

@ Yol sahibi olma toreni: Ciraklik siiresini tamamlayanlarin kalfaliga yiikseltilmesi i¢in yapilan
torendir.

Ustalik (icazet) / sed kusanma toreni: Kalfalik siiresini tamamlayip ustalik becerilerine sahip olmus kisilerin
kabulii i¢in gergeklestirilen tdrendir. Ustasinin rizasini alarak sed kusanan bir esnaf veya sanatkar usta ola-
rak ig yeri agma hakkina sahip olacak; baska bir deyisle tam bir “Ahi” olacaktir. Bir kalfa, filitiivvetin aradig1
biitiin 6zellikleri nefsinde tasiyorsa ve listadinin isledigi sanat1 tiim incelikleriyle 6grendiyse icazet talebinde
bulunurdu. Ahilikte icazet almak, sed kusanmak yoluyla olurdu. Bir kalfa ancak ustas1 kendisinden raz1 ise sed
kusanma talebinde bulunabilirdi. Ustat rizas1 almak bu isin ilk sartryd:
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@ Etik, meslek etigi, Ahilik kavramlarin1 ve Ahilik ahlakiyla meslek hayati arasindaki iliskiyi ¢esitli
kaynaklardan arastiriniz.

UYGULAMA FAALIYETI 1 N

Asagidakileri islem basamaklarim dikkate aliniz.

% Ahilik ahlaki ile meslek temelleri arasindaki iliskiyi degerlendiriniz
@ Ahilik ilkelerini sayiniz.

Islem basamaklarini yaparken tablodaki dnerileri dikkate almiz.

. /
ONERILER

1. islem Basamag Konuya iliskin boliimii tekrar edebilirsiniz.

2. islem Basamag Konuya iligkin boliimii tekrar edebilirsiniz.
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OLCME DEGERLENDIRME N

Asagidaki sorulari dikkatle okuyarak dogru secenegi isaretleyiniz.
1. Asagidakilerden hangisi Ahi torenlerinden biri degildir?

A) Yigitbasilik toreni

B) Yol sahibi olma tdreni

C) Yol kardesligi toreni

D) Sed kusanma téreni

2. Asagidakilerden hangisi Ahilikte egitim sisteminin 6zelliklerinden biridir?
A) Derslerin yetkili kisiler tarafindan verilmesi esastir.
B) s bas1 egitimiyle is dis1 egitim bagimsizdur.
C) Egitimin siiresi smirlidir.
D) Egitim iicretlidir.

3. Asagidakilerden hangisi Ahilik kiiltiiriiniin olugsmasinda en 6nemli pay1 igerir?
A) Eleman eksikligi

B) Ahlakli ve nitelikli personel ihtiyaci
C) Kazancin 6nemi
D) Dini temeller

4. Asagidakilerden hangisi kdkeni Ahilik teskilatina dayanan giiniimiiz kurumlarindan biri degildir?
A) Bag-Kur
B) Esnaf Kefalet Kooperatifieri
C) Halk Bankasi
D) Barolar Birligi

5. Asagidakilerden hangisi Ahilik egitim sisteminde yer almaz?
A) Egitim, Omiir boyu siiren bir stirectir.
B) Is baginda yapilan egitim, is disinda yapilan egitimle biitiinlesir.
C) Yaygin egitim amaglanmuistir.
D) Derslerin yetkili kisiler tarafindan verilmesi esastir.

6. Asagidakilerden hangisi Ahiligin kisisel gelisimine katkilarindan biri degildir?
A) Sabirli olma
B) Giiler yiizlii olma
C) Emegin kutsallig1
D) Ofkelenmeme

CEVAP ANAHTARI

1-A 2-C 3-B 4-D 5-C 6-C

KAYNAKCA

® Ayse DEMIREZ, Yeni Yiiksektepe Kiiltiirel-Felsefi-Hiimanist Dergisi, Say1:30, 2011.
@ megep.meb.gov.tr, Mesleki Gelisim (Erigim Tarihi:02.07.2020/17.00).
@ https://www.iienstitu.com/blog/meslek-etigi-nedir, Meslek Etigi Nedir (Erigim Tarihi:01.07.2020/20.30).
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1. OGRENME BIRIMiI

IS SAGLIGI VE GUVENLIGININ ONEMi

KONULAR N

1. iS SAGLIGI VE GUVENLIGININ ONEMi

2. IS KAZALARI VE MESLEK HASTALIKLARI
3. RISK TESPIiTi VE ALINACAK ONLEMLER
4. 1S SAGLIGI VE GUVENLIGi MEVZUATI

Bu 6grenme biriminde,

@ Is yerinde saglik ve giivenligi tehdit eden unsurlar belirleyerek gerekli saghk ve
giivenlik tedbirlerini,

@ Meslek hastaliklarinin sebeplerini 6@renerek gerekli 6nlemleri,
@ I yerinde ortaya ¢ikabilecek kaza, yaralanmalara karsi gerekli tedbirleri,
@ s kazasindan sonra yapilmasi gereken is ve islemleri

ogreneceksiniz.
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B HAZIRLIK \

1. Fabrika, hastane, okul, aligveris merkezi vb. yerlere giderek orada ne gibi giivenlik dnlemleri
alindigini arastiriniz.

2. Fabrika, hastane, okul, aligveris merkezi vb. yerlere giderek bu tiir yerlerde ¢alisanlarm hangi
kisisel giivenlik dnlemlerini aldiklarini gézlemleyiniz.

1.1. iS SAGLIGI VE GUVENLIGININ ONEMI

1.1.1. iS SAGLIGI VE GUVENLIGI ILE iLGIiLi KAVRAMLAR

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ve Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO); is saghig1 ve giivenligini “Tiim
caligsanlarin bedensel, ruhsal, toplumsal saglik ve refahlarinin en st diizeye ylikseltilmesi ve bu durumun
korunmasi, is yeri kosullarmin, ¢evrenin ve liretilen mallarin getirdigi saglhiga aykir1 sonuglarin ortadan
kaldirilmasi, caliganlar1 yaralanmalara ve kazalara maruz birakacak risk faktorlerinin ortadan kaldirilmasi,
yine ¢alisanlarin bedensel ve ruhsal 6zelliklerine uygun islere yerlestirilmesi ve sonug¢ olarak ¢alisanlarin
bedensel ve ruhsal gereksinimlerine uygun bir is ortami1 yaratilmasidir.” seklinde tanimlar.

Is saghgi ve giivenligi ile ilgili kavramlar sunlardir:

Is yeri: Mal veya hizmet iiretmek amaciyla maddi olan ve olmayan unsurlar ile galisanlarin birlikte
orgiitlendigi, isverenin is yerinde iirettigi mal veya hizmet ile nitelik yoniinden bagliligi bulunan ve aym
yonetim altinda Orgiitlenen is yerine bagli yerler ile dinlenme, ¢ocuk emzirme, yemek, uyku, yikanma, muayene
ve bakim, beden ve mesleki egitim yerleri ve avlu gibi diger eklentiler ve araglar1 da iceren organizasyondur.

Tehlike simifi: is saglig1 ve giivenligi acisindan yapilan isin 6zelligi, isin her sathasinda kullanilan veya
ortaya ¢ikan maddeler, is ekipmani, iiretim yontem ve resimleri, calisma ortam ve sartlar ile ilgili diger
hususlar dikkate aliarak is yeri i¢in belirlenen tehlike grubuna denir.

isveren: Calisan istihdam eden gercek veya tiizel kisi yahut tiizel kisiligi olmayan kurum ve kuruluslardir.

Isveren vekili: Isveren admna hareket eden ve isin, is yerinin ve isletmenin yonetiminde gorev alan
kimsedir.

Calisan: Kendi 6zel kanunlarindaki statiilerine bakilmaksizin kamu veya 6zel is yerlerinde istihdam
edilen gercek kisidir.

Geng calisan: On bes yasini bitirmis ancak on sekiz yasini doldurmamais ¢alisandir.

Calisan temsilcisi: s sagligi ve giivenligi ile ilgili calismalara katilma, ¢alismalar1 izleme, tedbir
alimmasini isteme, tekliflerde bulunma ve benzeri konularda ¢aliganlari temsil etmeye yetkili ¢aligandir.

Is yeri hekimi: Is saghgi ve giivenligi alaninda gorev yapmak iizere Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanliginca yetkilendirilmis, is yeri hekimligi belgesine sahip hekimdir.

is giivenligi uzmam: Is yerlerinde is saglig1 ve giivenligi alaninda gorev yapmak iizere Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanliginca yetkilendirilmis, is giivenligi uzmanligi belgesine sahip kisidir.

Diger saghk personeli: Is sagligi ve giivenligi hizmetlerinde gorevlendirilmek {izere Caligma ve Sosyal
Giivenlik Bakanliginca belgelendirilmis hemsire, saglik memuru, acil tip teknisyeni ve ¢evre sagligi teknisyeni
diplomasina sahip kisiler ile Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca verilen ig yeri hemsireligi belgesine
sahip kisilerdir.
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Tehlike: Is yerinde var olan ya da disaridan gelebilecek ve galisan veya is yerini etkileyebilecek zarar
veya hasar verme potansiyelidir.

Risk: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme ihtimalidir.

Onleme: Is yerinde yiiriitiilen islerin biitiin safhalarinda is saghg: ve giivenligi ile ilgili riskleri ortadan
kaldirmak veya azaltmak i¢in planlanan ve alinan tedbirlerin tiimiidiir.

Risk degerlendirmesi: Is yerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin belirlenmesi, bu
tehlikelerin riske doniismesine yol acan faktorler ile tehlikelerden kaynaklanan risklerin analiz edilerek
derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin kararlagtirilmasi amaciyla yapilan ¢caligmalardir.

Acil durum plam: Is yerlerinde meydana gelebilecek acil durumlarda yapilacak is ve islemler dahil
bilgilerin ve uygulamaya yonelik eylemlerin yer aldig1 plandir.

Is kazasi: Is yerinde veya isin yiiriitiimii nedeniyle meydana gelen, 6liime sebebiyet veren veya viicut
biitiinliigiinii ruhen ya da bedenen engelli hale getiren olaydir.

Meslek hastaligi: Mesleki risklere maruziyet sonucu ortaya ¢ikan hastaliktir,

Ramak kala olay: Is yerinde meydana gelen; galisan, is yeri ya da is ekipmanini zarara ugratma potansiyeli
oldugu halde zarara ugratmayan olaydir.

Kisisel koruyucu donanmim (KKD): Caligani, yiriitiilen isten kaynaklanan, saglik ve giivenligi etkileyen
bir veya birden fazla riske karsi koruyan, c¢alisan tarafindan giyilen, takilan veya tutulan, bu amaca uygun
olarak tasarimi yapilmis tiim alet, ara¢ gereg¢ ve cihazlardir.

1.1.2. iS SAGLIGI VE GUVENLIGININ AMACI VE ONEMIi

Diinyada ve iilkemizdeki sanayilesmeye bagli olarak is yerlerinde goriilen is kazasi ve meslek hastaligi
oranlarinda artig goriilmektedir. Bu nedenle ¢aligsanlarin daha saglikli ve giivenli bir ortamda c¢alismalarini
saglamak, beden ve ruh sagliklarini korumak i¢in ig saglig1 ve giivenligi 6nlemlerinin alinmasi gerekmektedir.
Bu anlayis i¢inde disiplinler arasi etkilesimi ve is birligini gerekli kilan, tip, hukuk, fizik, psikoloji gibi
pozitif ve sosyal bilimlerin katkilariyla gelisen is saghig1 ve glivenligi alani ortaya ¢ikmistir. Teknik agidan
bakildiginda isin yapilmasi esnasinda ¢alisanlarin karsilastigi tehlikelerin ortadan kaldirilmasi veya azaltilmasi
odak noktay1 olustururken saglik bilimleri agisindan ise meslek hastaliklar1 ve is kazalarindan kaynaklanan
yaralanmalardan korunma ve tedavi boyutu 6n plana ¢ikmaktadir.

Is saghg1 ve giivenliginin baslica amaclar1 sunlardir:

@ s yerlerindeki riskleri tamamen ortadan kaldirmak ya da zararlar1 en aza indirmek
@ Calisanlarin saghigini fiziksel, ruhsal ve tibbi agidan korumak ve gelistirmek
Caliganlari ¢aligma kosullarinin olumsuz etkilerinden korumak

Ortaya ¢ikan saglik zararlarini, meslek hastaliklarini tespit etmek ve tedavilerini saglamak

Ugradiklar is kazasi veya meslek hastalifi sonucu zarar goéren ¢alisanlarin uygun islerde ¢alismasina
olanak saglamak

Meydana gelen zararlarin derecelerini objektif, bilimsel ve etik yollarla tespit etmek ve degerlendirmek

Maddi ve manevi zararlari ortadan kaldirmak
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1.1.3. GUVENLIK KULTURU

Kiiltiir, insan gruplarmin 6zgiin yapilarini ortaya koyan ve aktarilan sembollerle ifade edilen diisiince,
duygu ve davranig bigimleridir. Her toplumun kendine 6zgii bir kiiltiirii oldugu dikkate alindiginda toplumda
faaliyet gosteren topluluklarin da kendilerine 6zgii kiiltiirlerinden s6z edilebilmektedir. Bu dogrultuda topluluk
kiiltiirii toplulugun kendisi tarafindan toplumun kiiltiirinden etkilenerek olusmakta ve c¢alisanin topluluk
icindeki davranisi iizerinde 6nemli bir etkiye sahip olmaktadir. Topluluk kiiltiirii, topluluk icinde g¢alisan
gruplarin kesfedip gelistirdigi temel goriis ve diisiincelerden ibaret kalmaktadir.

Gilivenlik kiiltiri ise 6zellikle saglik ve giivenlik sorunlarma iliskin deger ve inanglarin yansitildigi
topluluk kiiltiiriiniin bir alt boyutu olarak kabul edilir. Glivenlik kiiltiirii ile ilgili literatiirde pek ¢ok tanim
bulunmaktadir. Bu tanimlar incelendiginde ortaklik, 6nleme, korunma, maruziyet, degisim, algilama, inang,
deger, tutum vb. kavramlarin ortak oldugu goriilmektedir. Bu kavramlardan yola ¢ikarak giivenlik kiiltiiriinil, is
yerinin her kademesinde gorev yapan personelin, is sagligi ve giivenligi ile ilgili maruziyet, onleme, korunma
gibi konularda sahip oldugu veya gelistirdigi ortak davranis, aliskanlik, inang, goriis ve paylasimlar biitlinlintin
ifadesi olarak tanimlamak miimkiindiir. Calisma ortaminda bireyler lizerinde gilivenli davranis kiiltiirii
olusturmak ve bunu tiim ¢alisanlarin benimsemesini saglamak is saglig1 ve giivenligi agisindan 6nemlidir.

1.1.4. BIREYSEL VE TOPLU KORUNMA

Is saglig1 ve giivenligi ¢alismalarinin temel amaci, calisanlarin is kazalari ve meslek hastaliklarindan
toplu olarak korunmasini saglamaktir. Toplu korunma 6nlemlerinin tam anlamiyla saglanamadigi veya
yetersiz kaldig1 durumlarda kisisel korunma onlemleri uygulanmalidir. Bu amagla ¢alisanlarin yapilan ise
gore eldiven, onliik, ayak koruyucusu, maske, yiiz ve goz koruyucusu gibi KKD’leri kullaniminin saglanmasi
gerekmektedir.
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@ Isletmelerde uygulanan is saglhigi ve giivenligi dnlemleri ile ilgili rapor hazirlayiniz.

UYGULAMA FAALIYETI 1 N

1. Asagidakileri islem basamaklarini dikkate aliniz.
2. [llgi alanlarimza uygun bir meslek belirleyiniz.

3. Meslekle ilgili isletmeleri ziyaret ederek yapisini (¢alisan sayisi, personel yetki ve
sorumluluklari, bina 6zellikleri, kullanilan makine ve techizatlar vb.) inceleyiniz.

4. Isletmelerin is saglig1 ve giivenligi nlemlerini inceleyerek not ediniz.

5. llgilendiginiz is yerinizde is saghig1 ve giivenligini tehdit eden unsurlar belirleyiniz, meslek alan
ile ilgili hayali bir isletme kurunuz.

6. Isletmenize ait is saghig1 ve giivenligi dnlemlerini belirleyiniz.

7.  Aldigimiz 6nlemleri rapor halinde arkadaslarimizla paylaginiz.

8. [Isletmelerde uygulanan is saghig1 ve giivenligi ile ilgili alnan 6nlemlerin yeterli olup olmadigini

arkadaslarinizla tartisiniz.

Islem basamaklarini yaparken tablodaki dnerileri dikkate almiz.
(S J

ONERILER

1. Bir is yerini ziyaret ederek calisanlarin giivenlikleri konusunda aldiklar
tedbirleri gozlemleyebilirsiniz.

2. Isletmenin is giivenligi uzmanidan yardim alabilirsiniz.

islem Basamaklarint 3. [lsletmenin is saghig1 ve giivenligi ile ilgili yazili ve gorsel malzemelerinden

. ararlanabilirsiniz.
dikkate aliniz. 4
4. Kuracagmiz igletmenin ¢alisan sayisi, makine, techizat vb. &zelliklerini

belirleyerek not aliniz.

5. Internet ortamindan is saghg ve giivenligi ile ilgili resim, fotograf, yazi
vb. inceleyebilirsiniz.
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B HAZIRLIK \

1. Isletmelerin is saghig ve giivenligi sorumlular1 veya is yeri hekimi ile goriiserek is ka-
zalar1 ve meslek hastaliklari ile ilgili onlardan bilgi aliniz ve arkadaslarimizla bu bilgileri
paylasiniz. Internetten is kazalar1 ve meslek hastaliklari ile ilgili video, gérsel ve yazilari

inceleyiniz.
N\ )

1.1. IS KAZALARI VE MESLEK HASTALIKLARI

1.1.1. IS KAZALARININ OZELLIKLERI VE NEDENLERI

Olaylarin planlandig1 akista yiiriimemesi, kisilerin yaralanmasi, sakat kalmasi ve 6lmesine sebebiyet
veren olaya “kaza” denilmektedir.

Kazanin her zaman, insanda bir yaralanma ya da 6liim meydana getirmesi gerekmez. Bu durum “ramak
kala” atlatilan olaylari incelenmesi i¢in de yardimer olur. Ciinkii bugiin “ramak kala” atlatilan ya da “kiigiik”
kazalar, daha biiyiik kazalarin ve yaralanmalarin habercisidir. Her kaza bir ihmalin, kazaya yol agan etmenlerin
onceden goriilememesinin sonucudur. Bu bir algilama, yaklasim ve niyet eksikligini vurgular ve gelecek i¢in
kayg1 vericidir.

Is kazasi; bir yaralanma veya 6liimle sonuglanan, iiretimle ilgili olan ve istenmeyen bir olaydir. Béyle
bir tanimlama is kazalarmin dnlenmesi i¢in alinabilecek onlemleri, isletme yonetim ve iiretim planinin bir
parcasi haline getirme olanagi verir.

Higbir kaza 6nceden planlanamaz ancak kazaya sebebiyet veren olaylar 6nlenebilir.
Kazalar birbiri ile baglantili olaylar zinciri sonucunda meydana gelmektedir.

Bir kaza (yaralanma, zarar gorme) 5 temel nedenin arka arkaya dizilmesi sonucu meydana gelir. Bun-
lardan biri olmadikga bir sonraki meydana gelmez ve dizi tamamlanmadik¢a kaza ve yaralanma olmaz. Bu 5
faktore “kaza zinciri” denir.

Bunlar agagida verilmistir.
Insanin dogal yapis1 (insanin doga karsisindaki zayiflig1)

Kisisel kusurlar
Tehlikeli davraniglar ve tehlikeli durumlar

Kaza

Yaralanma (zarar veya hasar)

Yapilan is esnasinda ¢alisanlarin giivenligi i¢in gerekli tedbirlerin alinmamasi, hatali davranislar, kulla-
nilan is ekipmani vb. kaynakli nedenlerden meydana gelen is kazalar1 ¢alisanlarin zarar gérmesine sebebiyet
vermektedir. Is kazasinin nedenleri tehlikeli durumlar ve tehlikeli davranislar olarak iki ana baslikta siniflan-
dirilir.

Tehlikeli Durumlar
@ Uygun olmayan is organizasyonu
Glivensiz ekipman
Tehlikeli maddelerin uygunsuz depolanmasi
Uygun olmayan aydinlatma

Uygun olmayan havalandirma

Uygun olmayan termal konfor

41




USTA OGRETICILIK IR eI

% Titresim maruziyeti

%  Giiriilti maruziyeti

% Radyasyon maruziyeti

% Uygun olmayan zemin
Tehlikeli Davramslar

@ Gereksiz risk alma

Saglik ve giivenlik isaretlerini dikkate almama
Caligma talimatlarina uymama

Is yerinde gereksiz davranista bulunma ve sakalasma
Izinsiz ¢alisma

Gerektigi durumlarda is arkadaslarini uyarmama
Uygun olmayan is ekipmani kullanma

Uygun olmayan pozisyonda ¢alisma

O O O & & &0

KKD kullanmama veya hatali kullanma

Gorsel 1.1: Tehlikeli davranis

Is Kazalan

10% 2%

88%

= Tehlikeli Davranis = Tehlikeli Durum = Bilinmeyen

Gorsel 1.2: is kazasi nedenleri
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1.2.2.ULKEMIZDE VE DUNYADA iS KAZASI VERILERI ILE EN COK GORULEN i$
KAZASI TURLERI

ILO verilerine gore diinyada her yil yaklasik 120 milyon is kazasi meydana gelmekte ve bunun 210 bini
6liimle sonuglanmaktadir. Bu istatistiklere gore her giin yaklagik 500 kisi is kazasi sonucu yasamini yitirmekte
ve bir¢ok kisi is kazasi sonucu engelli hale gelmektedir.

Diger ¢arpici veri ise her 15 saniyede is kazasindan dolay1 1 ¢alisanin 6lmesi ve 160 ¢alisanin is kazasi
gegciriyor olmasidir.

Sosyal Giivenlik Kurumu kayitlarina gore iilkemizde giinde 200°e yakin is kazasi olmakta, is kazasi
sonucu ortalama 3-4 ¢alisan hayatini kaybetmekte ve ortalama 5 kisi de is goremez hale gelmektedir.

Ulkemizde 6liimlii is kazalarinin yasandig1 sektdrlerin basinda maden, insaat ve metal sektorleri gelmek-
tedir. Bu sektorlerde yasanan is kazalari, tiim sektorlere oranlandiginda yaklasik yar1 yariya bir paya sahip
oldugu goriilmektedir.

Ulkemizde en sik goriilen 6liime ve yaralamaya neden olan olaylara bakildiginda;

X

Kisilerin diismesi

X

Bir makinenin, tagima aracinin kontrolden ¢ikmasi sonucu olusan kazalar

@ Alet ya da ekipmanin neden oldugu kayma, diisme, kirilma sonucu olusan kazalar ilk siralarda yer
almaktadir.

Calisanlarin en ¢ok zarar géren
organlar

Gorsel 1.3: Calisanlarin en ¢ok zarar goren organlari

Verilere gore en ¢ok is kazasi ise genellikle;

% Yas gruplarma gore dagilimda 25-29 yas arasi,
® 11.00-11.59 saatlerinde meydana gelmektedir.
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1.2.3.IS KAZALARININ IS GUCU VE EKONOMIYE ETKILERI

Is saglig1 ve giivenligi uygulamalarini ihmal etmenin ekonomik maliyetleri biiyiik oldugundan s6z konusu
ihmal iilkelerin istedigi siirdiiriilebilir ekonomik ve sosyal gelismenin saglamasina zarar vermektedir.

Isten kaynakl1 yaralanmalar ve Sliimler sadece ¢alisanlarin ve ailelerinin zarar gérmesine degil, aym za-
manda birey, isletme, devlet ve tiim toplumun ekonomik maliyetlere katlanmasina neden olmaktadir. Bu du-
rumun olumsuz etkileri; pahaliya mal olan erken emeklilik, kalifiye personelin kaybedilmesi, ise devamsizlik,
caliganlarin ig yerinde olmalarina ragmen fiziksel ve/veya ruhsal problemler nedeniyle is performanslari konu-
sunda kisitli olmasi ile yiiksek tibbi maliyetler ve sigorta primleri seklinde insanlarin karsisina ¢ikar.

Is kazalarinin maliyeti oldukea yiiksek olup calisanlar ile ailelerinin yasamlar1 ve isletmelerin finansal
durumlari tizerinde dogrudan veya dolayli cok sayida ciddi etkileri ve sonuglari olabilmektedir.

Is kazalarmin isverenlere maliyeti sunlardir:

Zamaninda teslim edilemeyen isler nedeniyle yasanan kayiplar

Saglik giderleri ve tazminat 6demeleri

Zarar goren makine ve ekipmanin tamiri veya yenilenmesi

Uretimin azalmasi ya da durmast

Egitimlerin yenilenmesi gibi idari harcamalar ve sigorta masraflarinda artig olmasi

Itibar kayb1 yasanmasi

Diger c¢alisanlarin morali {izerinde olumsuz etki olugmasi

Is kazalar1, sadece isletmeyi degil, ayn1 zamanda bu kazalara maruz kalan ¢alisanlar1 ve aileleri ile sosyal
cevrelerini de etkiler. Bu durum, is yerinde etkili bir is saghigi ve giivenligi politikast gelistirilmesini tesvik
eden nedenlerin sosyal oldugu kadar ekonomik hedeflerden de kaynaklandig1 anlamina gelmektedir. {s saglig
ve gilivenliginin her ¢alisan i¢in temel hak oldugu diisiincesinden hareketle isletme ve toplum diizeyindeki
ekonomik amaglarin sosyal politikalar olusturulurken birlikte diisliniilmesi gerekmektedir.

Is kazalar1 calisan, isletme ve ulusal ekonomiye &nemli bir kiilfet getirir. Sosyal giivenlik sistemi ile
hastane, rehabilitasyon merkezi giderleri gibi toplumun tiimiine yiiklenen maliyetler s6z konusudur. is kazalar1
ulusal kalkinmay1 engelleyici ve ulusal refahi azaltic bir etkiye, lilke kaynaklarinin yok olmasina, i giicii ve
is giinil kay1plarinin 6nemli boyutlara ulagmasina neden olmaktadir.

Is kazalar1 sonucunda ortaya ¢ikan is giinii kayb, {ilkemizdeki katma degeri dogrudan diisiirmektedir. Bu
durum ulusal ekonomi agisindan énemli kayiplara neden olmaktadir. Is kazalarinin katma deger olarak ulusal
ekonomideki kaybina ayrica galigsan, Sosyal Giivenlik Kurumu ve igveren agisindan ortaya ¢ikan kayiplari da
eklemek gerekir. Bu nedenle is kazalarini 6nlemeye yonelik ¢alismalarin {ilkemiz agisindan 6nemi biiytiktiir.

Is kazas1 ve meslek hastaliklarin1 6nlemek kuskusuz tazmin etmekten daha az maliyetlidir. Is kazas
ve meslek hastaliklar1 yoniiyle sosyal koruma iki ana baglikta incelenebilir. Bunlardan birincisi, i kazasi
ve meslek hastaligi meydana gelmeden once risklerin ortadan kaldirilmasina doniik is saghigi ve giivenligi
onlemleri, ikincisi ise is kazas1 ve meslek hastalig1 meydana geldikten sonra kaza ya da hastaligin ¢alisanin ya
da ailesinin gelir kayb1 ve/veya gider artiglarini tazmin eden sosyal giivenlik programlaridir.

Is kazas1 ve meslek hastalig1 sonucu meydana gelen toplam maliyeti buzdag: 6rneginde incelenecek
olursa asil 6nemli maliyetin buz dagmin {izerinde goriinen kistimda degil, suyun altinda kalan kisimda oldugu
goriiliir. Suyun yiiziinde kalan kismi1 yani gortinen kismi1 dolaysiz (goriiniir) maliyeti, suyun altinda kalan yani
goriinmeyen ve buz daginin biiylik kism1 dolayli (gériinmez) maliyetleri ifade etmektedir.

Dolayli maliyetlerin nelerden ibaret oldugunu ve nasil belirlenebilecegini kesin olarak bilmek ise olduk¢a
zordur. Dolayli maliyetler, genellikle is kazas1 sonucunda hemen ve dnceden hesaplanamayan, uzun zaman
icinde olusan maliyetlerdir. Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sonucu meydana gelen dolayli ve dolaysiz
maliyetler Gorsel 2.4’te gosterildigi gibidir.
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Gorsel 1.4: Is kazasi maliyetleri buz dag 6rnegi

Dolaysiz Maliyetler

@ Tibbi maliyetler (tedavi, rehabilitasyon, protez vb.)

@ Sigortaya 6denen maliyetler (gegici ve siirekli is gormemezlik, 6liim gideri, cenaze giderleri, sosyal
yardim zammi, yonetim giderleri)

% Tazminat maliyetleri

Dolayh Maliyetler

Is giinii ve is giicii kayb1

Mahkeme masraflar

Kazanin neden oldugu acig1 kapatmak i¢in gereken fazla mesai
Bina, makine, alet, techizat, {iretim veya iiriindeki hasarin maliyeti
Isin durmasi nedeniyle ugranilan maliyet

Siparis kayiplari

Arizali makinenin Uretim dist kalmasi

[s yerinde yapilan denetim, arastirma ve yazismalarin maliyeti
Verimin diismesinin maliyeti

Calisanlardaki moral bozuklugunun getirdigi maliyet

QO QO O QO O OO O &

Kazali ¢alisanin yerine alinan ¢alisana verilen egitim maliyeti
Sirketin itibar kaybi

9

1.2.4.iS KAZALARININ ONLENMESINE YONELIK iSVEREN VE CALISANLARIN HAK
VE YUOKUMLULUKLERI

Is kazalartyla ilgili diizenlemelere birgok hukuki metinde rastlamak miimkiindiir.

Bu diizenlemelerden en 6nemlileri sunlardir:
Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu
Sosyal Sigortalar Kanunu

Is Kanunu

Borglar Kanunu

QO
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Bu diizenlemeler igerik yoniinden incelendiginde Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu haricindeki diizenleme-
lerin, is kazasinin yasanmasindan sonra ytriitiilecek hukuki is ve islemlerle veya tazminat asamalarini igerdigi
goriliir.

Is yerlerinde yasanabilecek is kazalarmin dénlenmesine yonelik yapilacak diizenlemelere Is Saghg: ve
Giivenligi Kanunu’nda yer verilmistir. Kanun metninde “Isveren ile Calisanlarin Gérev, Yetki ve Yiikiimliiliik-
leri” adiyla bir boliim olusturulmus ve bu konuyla ilgili ifadelere yer verilmistir.

Is saghg ve giivenligi ile ilgili konularda, kanun metninde isveren ve calisanlarin hak ve yiikiimliiliikleri-
ne iligkin bir boliim ayrilmis olmasi, is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesi konusunda, isverenler
ve ¢alisanlara biiyiik sorumluluk diistiigiiniin bir géstergesidir.

Is kazalarinin 6nlenmesi konusunda isveren ve galisanlarin en énemli gdrevleri basliklar halinde soyle
Ozetlenebilir.

1.2.4.1.ISVERENLERIN YOKUMLULUKLERI
Is yerinde is saghg ve giivenligi organizasyonunun yapilmasi

Saglik ve glivenlikle ilgili birimlerin kurulmasi, planlarin yapilmasi, kigilerin goérevlendirilmesi gibi
organizasyonel onlemlerin alinmasini kapsar.

Gerekli arac gere¢ ve ekipmanin temin edilmesi
Makine koruyucular ve KKD gibi malzemelerin i yerinde bulundurulmasini kapsar.
Teknolojik degisikliklere miimkiin oldugunca uyum saglanmasi

Daha giivenli ekipmanin temin edilmesi, sagliga zararsiz veya daha az zararli maddelerin kullanilmasi gibi
onlemleri kapsar.

Risk degerlendirmesi ile gerekli kontrol ve 6lciimlerin yapilmasi

Is yerinin tamamim kapsayan risk degerlendirmesinin yapilmasi ve is yerinde mevcut olan giiriiltii,
titresim, kimyasal maddeler gibi tehlike faktorlerinin ortaya g¢ikardigi saglik ve giivenlik risklerini ortaya
koymaya yonelik kisisel maruziyet ve ortam ol¢iimlerinin yapilmasi gibi hususlari kapsar.

Calisanin saghk ve giivenlik yoniinden kendine uygun isle gorevlendirilmesi

Calisanlara, fiziksel ve ruhsal durumlariin yaninda, yapilacak saglik kontrollerinde elde edilen bulgulara
uygun gorev verilmesi gibi uygulamalar1 kapsar.

Calisanlara is saghgi ve giivenligi hizmetlerinin sunulmasi

Isverene rehberlik etmek ve tavsiyelerde bulunmak amaciyla is yerinin tehlike sinifi ve galisan sayisina
gore belirlenen siirelere uygun ig glivenligi uzmani, is yeri hekimi ve diger saglik personeli gorevlendirilmesi
gibi islemleri kapsar.

Acil durumlara hazirhk yapilmasi

Caligma ortami, kullanilan maddeler, is ekipmani ve ¢evre sartlari dikkate alinarak meydana gelebilecek
acil durumlarin 6nceden degerlendirilmesi, acil durumun planlanmasi gibi islemleri kapsar.

Calisanlara yonelik saghk gozetimi

Ise giris, is degisikligi veya gerekli olan diger hallerde galisanlarm kars1 karstya kaldiklar saglik ve
giivenlik risklerini dikkate alarak saglik gdzetiminin yapilmasi ve devamliligiin saglanmasini kapsar.
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is yerinde ahman énlemler ve mevcut saglik ve giivenlik riskleri konularinda ¢ahsanlarin
bilgilendirilmesi ve goriislerinin alnmasi

Risk degerlendirmesi, ¢alisan temsilcisi, is yerinde alinan saglik ve giivenlik tedbirleri gibi konularda
caliganlara s6z hakki taninmasini kapsar.

Calisanlara is saghgi ve giivenligi ile ilgili egitim verilmesi

Is yerinin tehlike smifina uygun olarak calisanlarin is saghgn ve giivenligi konularinda is yerinde
kargilasmasi muhtemel saglik ve giivenlik riskleri konusunda egitilmesini kapsar.

Is saghig ve giivenligi konusunda ¢alisan temsilcisinin gorevlendirilmesi

Is yerinin degisik béliimlerindeki riskler ve calisan sayilar1 géz 6niinde bulundurularak tehlike kaynagimin
yok edilmesi veya tehlikeden kaynaklanan riskin azaltilmasi i¢in igverene Oneride bulunma ve igverenden
gerekli tedbirlerin alinmasini isteme hakkina sahip bir temsilci gérevlendirilmesini kapsar.

1.2.4.2.CALISANLARIN YUKUMLULUKLERI

Kendilerinin ve diger calisanlarin saghk ve giivenliklerini tehlikeye diisiirmemek

Calisanlarin, is yeri olarak sayilan yerlere geldikleri andan itibaren hem kendilerinin hem de diger
calisanlarin saglik ve giivenligi ile ilgili tiim bilgilendirme ve talimatlara uygun davranmalarini kapsar.

Is yerindeki makine, cihaz, ara¢ gerec, tasima ve is ekipmani ile bunlarin giivenlik donanimlarim
dogru olarak kullanmak, cikarmamak ve degistirmemek

Is yerindeki her tiirlii madde ve malzemenin, talimatlara uygun ve giivenli sekilde kullanilmasini, kimyasal
maddelerin tlizerindeki malzeme giivenlik bilgi formlarimin dikkate alinmasini ve ozellikle de elektrikli,
pnomatik ve fosil yakith araglarda bulunan koruyucu ekipmanin gerektigi sekilde kullanilmasini kapsar.

Kendilerine saglanan KKD’yi dogru kullanmak ve korumak

Birgok igin ylriitiimii esnasinda, diger saglik ve giivenlik 6nlemlerine ek olarak kullanilmasinda fayda
olan KKD’nin verilen talimatlar dogrultusunda kullanilmasi ve saklanmasi1 konusunu kapsar.

Is yerinde saghk ve giivenlik yoniinden bir olumsuzluk tespit ettiklerinde, isveren veya cahsan
temsilcisine derhil haber vermek

Calisanlarin is yerinde bulundugu tiim zamanlarda, etraflarinda var olan saglik ve glivenlik risklerine karsi
iist diizeyde farkindalik i¢cinde olmasi gerektigi ve karsilastigt her tiirlii saglik ve glivenlik riskini igverene veya
bagli bulundugu amirlerine iletmesini kapsar.

Is yerinde mevcut olan veya kamu gorevlileri tarafindan tespit edilen noksanliklarin giderilmesinde
isveren ve calisan temsilcisi ile is birligi yapmak

Is yerinde yiiriitiilen her tiirlii saglik ve giivenlik riskinin giderilmesi ¢alismasina, 6zellikle kendi gérev
bolgesinde bu yondeki caligmalara en iist diizeyde katilim saglama, sahip oldugu bilgi ve tecriibeyi aktarma ve
destek olmasini kapsar.

1.2.5. iS KAZASINDAN SAYILAN HALLER

Is kazasindan sayilan haller Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu’nda detayli olarak yer
almaktadir.

Is kazast;

47




USTA OGRETICILIK IR eI

a) Sigortalinin ig yerinde bulundugu sirada,

b) Isveren tarafindan yiiriitiilen is nedeniyle sigortali kendi ad1 ve hesabina bagimsiz olarak calistyorsa
ylrlittigii is nedeniyle,

¢) Birigverene bagli olarak ¢alisan sigortalinin, gérevli olarak is yeri disinda baska bir yere génderilmesi
nedeniyle asil isini yapmaksizin gegen zamanlarda,

d) Hizmet akdi ile bir veya birden fazla igveren tarafindan ¢alistirilan emziren kadin sigortalinin, is
mevzuati geregince ¢ocuguna siit vermek i¢in ayrilan zamanlarda,

e) Sigortalilarin, isverence saglanan bir tasitla isin yapildig: yere gidis gelisi sirasinda meydana gelen ve
sigortaliy1 hemen veya sonradan bedenen ya da ruhen engelli hdle getiren olaydir.

Ornegin; bir torna atdlyesinde gorevli olan ustanin isveren tarafindan farkli bir amagla diger bir is yerine
gonderilmesi sirasinda meydana gelen trafik kazasinda yaralanmasi is kazasi olarak tanimlanmaktadir.

1.2.5.1. iISVERENIN IS KAZASI SONRASINDAKI YUKUMLULUKLERI

Isverenin, is kazalarmmn sonuglarma iliskin yiikiimliiliikleri Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu kapsamindadir.

Is kazas1 sonucunda kazaya ugrayan kisinin magdur olmamas icin maddi zararinin karsilanmas gerekir.
Maddi yardim yapilabilmesi i¢in is kazasinin gegici is gormezlik, daimi is gérmezlik veya 6liim ile sonuglanmasi
gerekir.

Maddi yardim gerektiren baglica 6deme sekilleri sunlardir:
Ilag

Tedavi giderleri

Protez

Calisilmayan siire i¢in ticret

Cenaze masrafi

Es ve ¢ocuklara maas baglanmasi

Tazminatlar

[s kazas1 sonucu belirtilen bu 6demelerin yapilmasi sosyal giivenligin geregidir.

1.2.5.2. iS KAZASININ BiLDiRiLMESI

Bir calisanin is kazas1 gecirmesi halinde igvereni tarafindan kazanin oldugu yerde bulunan kolluk
kuvvetlerine derhdl, Sosyal Giivenlik Kurumuna ise en ge¢ kazadan sonraki ii¢ is giinii i¢inde bildirimde
bulunulmasi gerekmektedir.

1.2.5.3. KAZA RAPORLARI

Kaza raporlari is giivenliginin énemli bir parcasidir. Is giivenliginde kaza raporlari; kaza sorusturmasi
ve neden analizi yapmak, ayni tip ya da benzer kaza ve yaralanmanin yinelenmesini énlemek i¢in hazirlanan
basili formlardir. Bu formlar ayni zamanda hukuksal sorunlarin ¢6ziimii, kazalarin yinelenmesinin 6nlenmesi
icin alinmasi gereken 6nlemler ile yaralanmanin derecesinin saptanmasi i¢in diizenlenir.

Asagida belirtilen durumlar i¢in mutlaka kaza raporu diizenlenmelidir:

@ Hafif, agir yaralanma veya 6liim ile sonuglanan kazalar
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@ Is yerinde meydana gelen ancak yaralanma veya 6liime neden olmadig: halde is yeri ya da is
ekipmanini zarara ugratma potansiyeli olan olaylar

Kaza raporlart is yerlerinde genellikle basili olarak hazir bulunur.
Kaza raporu diizenlemenin amaci agagidaki ti¢ nedene dayanir:

@ Benzer kazalar i¢in 6nlem alirken yararlanmak
@ Kaza giderlerini saptarken yararlanmak

@ Yillar hakkinda (tazminat, is kayb1 vb.) gerekli bilgileri elde etmek
Is kazalarinin raporlanmasinin yararlari asagidaki gibi siralanabilir:

@ Calisanlarin sosyal haklarinin korunmast
@ Olusan kazalarla ilgili gerekli 6nlemlerin alinmast
@ Kaza yinelenme oraninin azaltilmasi

@ Ayni tiirden olusabilecek kazalara karsi ¢alisanlarin egitilmesi
Is kazalarinda yapilmasi gereken yonetim islemleri asagida siralanmistir:

® Is kazasma ugrayan calisana derhal gerekli saglik yardimlar1 yapilir.
Is yeri kaza raporu diizenlenir, taniklarin ifadesi alinir.

Kaza o yer yetkili kolluk kuvvetlerine (jandarma veya polise) derhal bildirilir.

Kaza, Sosyal Giivenlik Kurumuna Is Kazas1 ve Meslek Hastalig1 Bildirgesi veya e-sigorta ile en geg
kazadan sonraki ti¢ is glinili iginde bildirilir.

1.2.6.CALISANLARIN IS KAZASI SONRASINDAKI HAK VE SORUMLULUKLARI

Calisanlara is kazasi, meslek hastaligi, hastalik ve analik sigortasi sonrasi saglanan haklar Sosyal Sigortalar
ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nda detayli olarak yer almaktadir.

Calisanlara verilen s6z konusu haklar sunlardir:

Sigortaliya, gecici is goremezlik siiresince giinliik gegici is goremezlik 6denegi verilmesi
Sigortaliya siirekli is goremezlik geliri baglanmast

Is kazas1 veya meslek hastalig1 sonucu dlen sigortalinin hak sahiplerine gelir baglanmasi
Gelir baglanmis kiz ¢ocuklarina evlenme 6denegi verilmesi

Is kazas1 ve meslek hastalig1 sonucu 6len sigortalr icin cenaze ddenegi verilmesi

Sigortal1 kadima veya sigortali olmayan esinin dogum yapmasi nedeniyle sigortali erkege emzirme
Odenegi verilmesi

@ Hastalik ve analik sigortasindan sigortaliya hastalik veya analik hallerine bagli olarak ortaya ¢ikan is
goremezlik siiresince giinliik gecici is géremezlik ddenegi verilmesi

1.2.7.MESLEK HASTALIKLARININ OZELLIiKLERI VE NEDENLERI

Meslek hastaligi tekrarlanan maruziyetler sonucu ortaya ¢ikar. Meslek hastaligi olusumunda yapilan is ile
hastalik arasinda nedensel bir baglant1 vardir. Ornegin, kursun zehirlenmesi kursun kullanilan is yerlerindeki
caligsanlara 6zgii bir meslek hastaligidir.
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Meslek hastaliklarinin, diger hastaliklardan farki, kendilerine 6zgii tan1 ve tarama yontemlerinin olmasidir.
Mevzuatin 6ngordiigli periyodik ortam 6l¢iimleri ve saglik muayeneleri ile ¢alisanlarin herhangi bir sikayeti
olmadan da meslek hastaliklar1 tespit edilebilir ve gerekli dnlemler alinabilir.

Meslek hastaliklarina neden olan etkenler asagidaki gibi siniflandirilabilir:
Kimyasal etkenler

@ Agir metaller
@ (Coziciiler (Solventler)
@ Gazlar

Fiziksel etkenler

Girilti ve titresim
Yiiksek ve algak basingta calisma
Soguk ve sicakta caligsma

Tozlar

Radyasyon
Biyolojik etkenler

@ Bakteri kaynakli olanlar
@ Viris kaynakli olanlar

@ Biyoteknoloji kaynakli olanlar
Psikolojik etkenler
Ergonomiye 6zensizlikten kaynaklanan etkenler

Meslek hastaliklarinin tipleri ve siniflandirilmast nedensellik bagmin kurulmasina ve hastaligin isin
yuriitlim sartlarindan kaynakli olup olmadiginin anlagilmasina yardimci olmasi agisindan 6nem tagimaktadir.
Meslek hastaliklar: sonucunda solunum, sindirim, dolagim, sinir sistemi gibi birgok hayati sistem etkilenir.

Meslek hastaliklari, Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan;

A Grubu: Kimyasal maddelerle olan meslek hastaliklari,

B Grubu: Mesleki cilt hastaliklari,

C Grubu: Pnomokonyozlar ve diger mesleki solunum sistemi hastaliklari,
D Grubu: Mesleki bulasici hastaliklar,

E Grubu: Fizik etkenlerle olan meslek hastaliklar1 seklinde siniflandirilir.

Mesleki kan hastaliklar: agisindan riskli sektorlere 6rnekler: Kuru temizleme, ¢oziiciilerin kullanildig:
kimyasal tesisler, boya, lastik, plastik, mobilya, ayakkab1 ve ¢anta imalati

Mesleki kas-iskelet sistemi hastaliklar1 acisindan riskli islere ornekler: Taslama, zimparalama,
cilalama, montaj, ylik tagima, paketleme, lehimleme, parlatma, kumlama, el aletleri kullanim1, zzimbalama, oto
tamiri, marangozluk, tugla 6rme, titresimli aletlerin kullanimi, tavan montaji, tavan kaynagi, tavan boyama,
depolama, kablolama, polisaj, ekranli ara¢ kullanimi (CNC tezgahi, bilgisayar gibi)

Mesleki isitme kaybi acisindan riskli sektorlere 6rnekler: Dokuma, metal, petrol, petrokimya ve kagit
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enddistrisi, agac igleri, matbaacilik, madencilik, dokiim, havayolu isletmeciligi, insaat

Mesleki solunum sistemi hastalhiklar1 acisindan riskli sektorlere ornekler: Asbest sokiim isleri,
madencilik, dokiim, mobilya, kumlama iglemi yapilan sektorler, tekstil, dis protezi, ingaat, ¢imento ve
seramik, yiizey kaplama ve boya, petrokimya, plastik, ayakkabi ve ¢antaMeslek Hastahklarimn Is Giicii ve
Ekonomiye Etkileri

ILO’ya gore tlilkelerin gayrisafi milli hasilalariin (GSMH) %411 is kazas1 ve meslek hastaliklar1 nedeniyle
kaybolmaktadir. Is yerlerinin ise kArmnin %5-15’i is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 nedeniyle yok olmaktadir.
Bu kayip is kazas1 ve meslek hastalig1 sonrasi isin durmasi ve aksamasi, tazminat, ekipmanin zarar gérmesi,
isten uzak kalma, tedavi ve mahkeme masraflari, itibar kaybi1 gibi unsurlardan kaynaklanmaktadir.

1.2.8. GENEL SAGLIK VE iS SAGLIGI ILiSKiSi

Diinya Saglik Orgiitii’ne gore “saghk” sadece hastalik ve sakatligin olmamasi degil; fiziksel, ruhsal ve
sosyal yonden tam bir iyilik halidir. Ayni kurulus is sagligini; “Biitiin mesleklerde, ¢alisanlarin fiziksel, ruhsal
ve sosyal tam iyilik halinin takviyesini ve en yiiksek diizeylerde siirdiiriilmesini, is kosullar1 ve kullanilan
zararli maddeler nedeniyle calisanlarin sagligina gelebilecek zararlarin énlenmesini, ¢aliganin psikolojik ve
fizyolojik 6zelliklerine uygun islere yerlestirilmesini gerektirir.” ifadesiyle agiklamaktadir.

ILO ve WHO Ortak Komitesi’nin is saglig1 tanimi ise “Biitlin mesleklerde ¢alisanlarin bedensel, ruhsal ve
sosyal yonden iyilik hallerini siirdiirme ve daha iist diizeylere ¢ikarma ¢aligmalaridir.” seklindedir.

1.2.9. MESLEK HASTALIKLARINA KARSI ALINACAK ONLEMLER

1.2.9.1. TOPLU KORUNMA

Toplu korunmanin amaci, hastaliklarin risk ve nedensel etmenlerini kontrol ederek hastalik baglamadan
once dnlemektir.

Teknik Onlemler

[s yeri iiretim ve planlamasi

Risk faktorlerinin belirlenmesi, tanimlanmasi (is yerinin ortam analizleri)
Risk faktorlerinin kontrolii (degistirilmesi, azaltilmasi, yok edilmesi)
Kaynagin kontrolii

Etkenin kisiye ulasmasinin engellenmesi

Kisisel koruyucu donanim (KKD)
Tibbi Onlemler

Ise giris muayeneleri
Uygun ige yerlestirme
Bagisiklama

Saglik egitimi

Genel hijyen kosullarinin saglanmasi

Yeterli ve dengeli beslenmenin saglanmasi

1.2.9.2. KiSiISEL KORUNMA

Kisisel korunmanin amaci, hastaliklarin erkenden saptanarak tedavi edilmesi ve ciddi sonuglarin azaltil-
masidir.
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Teknik Onlemler

@ Risk degerlendirmesi
@ Belirli araliklarla ¢aligma ortamia yonelik gaz, toz gibi kimyasal maddelerin dl¢iilmesi
Tibbi Onlemler

Kontrol muayeneleri

@ Is yerinin ortam o6lciim sonuglarmin izin verilen degerleri ge¢mesi sonucunda erken kontrol
muayeneleri

@ Periyodik kontrol muayeneleri (Hamile, geng, engelli, yasli gibi 6zelligi olan ¢calisanlarin muayeneleri)

1.2.9.3. TIBBI KORUNMA

Tibbi korunmanin amaci, 6nceden olusan hastaligin ilerlemesinin ve komplikasyonlariin azaltilmasidir.
* Hastali@in olusturdugu engellerin azaltilmasi

* Yasam kalitesinin arttirnlmasi

* Rehabilitasyon hizmetleri

@ Tibbi rehabilitasyon
@ Mesleki rehabilitasyon

Saghk muayenelerinin amaclari;
@ Meslek hastaliklart ve is kazalarini 6nleme,

@ Calisma ortamindaki saglik risklerinin diger calisanlara yayilimini 6nleme,

@ Saghgi gelistirmedir.

Meslek Hastahiginin Teshisi Sonrasinda Yapilacak islemler

Bildirim

Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’na gore isveren, Sosyal Giivenlik Kurumuna;

@ s kazalarin1 kazadan sonraki ii¢ is giinii icinde,

@ Saglik hizmeti sunucular1 veya is yeri hekimi tarafindan kendisine bildirilen meslek hastaliklarini,
ogrendigi tarihten itibaren ii¢ is giinii i¢inde bildirmekle yiikiimliidiir.

itiraz Etme Hakk:

Meslek hastalig1 agisindan yapilan incelemeler sonucunda diizenlenen saglik kurulu raporlarina istina-

den Kurum Saglik Kurulunca verilen kararlara, Sosyal Sigorta Yiiksek Saglik Kurulu (SSYSK) nezdinde
itiraz edilebilir.

1.2.9. iS KAZASI, MESLEK HASTALIGI, HASTALIK VE ANALIK SIGORTASINDAN

SAGLANAN HAKLAR
@ Sigortaliya, gegici is goremezlik siiresince giinliik gegici is goremezlik 6denegi verilmesi gerekir.

Sigortaliya stirekli is goremezlik geliri baglanmasi gerekir.

9
® s kazas1 veya meslek hastalig1 sonucu 6len sigortalinin hak sahiplerine, gelir baglanmas: gerekir.
@  Gelir baglanmis olan kiz ¢gocuklarina evlenme 6denegi verilmesi gerekir.

(]

Is kazas1 ve meslek hastalig1 sonucu 6len sigortali igin cenaze ddenegi verilmesi gerekir.
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Kayit
Isveren, biitiin is kazalarmin ve meslek hastaliklarinin kaydini tutmakla yiikiimliidiir.
inceleme, Arastirma ve Rapor Diizenleme

Isveren, biitiin is kazalar1 ve meslek hastaliklari icin gerekli incelemeleri yaparak bunlarla ilgili raporlarla
is yerinde meydana gelen ancak yaralanma veya 6liime neden olmadigi halde is yeri ya da is ekipmaninin
zarara ugramasina yol acan veya c¢aligan, i yeri ya da is ekipmanini zarara ugratma potansiyeli olan olaylar
inceleyerek bunlar ile ilgili raporlari diizenlemekle yiikiimltidiir.

Is yerinde meydana gelen is kazas1 ve meslek hastaliklarinin nedenlerinin arastirilmasi ve tekrarlanma-
masi i¢in alinacak dnlemler konusunda calismalar yaparak isverene dnerilerde bulunmak is yeri hekimi ve is
giivenligi uzmanlarinin gorevleri arasindadir.

Saghk Gozetimi

Is yeri hekimleri, meslek hastalig1 tanis1 veya on tanisi alanlar, birden fazla is kazas1 gecirmis olanlar
gibi ¢alisanlarin, uygun ise yerlestirilmeleri i¢in gerekli saglik muayenelerini yaparak rapor diizenler, meslek
hastalig1 tanis1 veya On tanisi almis ¢alisanin olmasi durumunda kisinin ¢alistig1 ortamdaki diger ¢alisanlarin
saglik muayenelerini tekrarlar.

1.2.9.11. RiSK DEGERLENDIRMESININ YENILENMESI

Is kazas1, meslek hastaligi veya ramak kala olay meydana gelmesi sonucunda risk degerlendirmesi yeni-
lenir.

Is yeri hekimi ayrica meslek hastalig1 tanis1 veya 6n tanisi olan calisanlar ile birden fazla is kazas1 gegirmis
olan calisanlar gibi 6zel politika gerektiren gruplar1 yakin takip ve koruma altina alir, bilgilendirir ve yapilacak
risk degerlendirmesinde 6zel olarak dikkate alir.

Egitim

Is kazas1 gegiren veya meslek hastaligina yakalanan calisana ise doniisiinde ¢alismaya baslamadan once
kazanin veya meslek hastaliginin sebepleri, korunma yollar1 ve giivenli ¢aligma yontemleri ile ilgili ilave egi-
timler verilir.

Herhangi bir sebeple alt1 aydan fazla siireyle isten uzak kalanlara, tekrar ise baglatilmadan 6nce bilgi
yenileme egitimi verilir. Bu hususlarin disinda isverenlere, ¢alisan temsilcilerine, ¢alisanlara meydana gelen
meslek hastalig1 konusunda bilgilendirme ve egitimler yapilmalidir.

Rehabilitasyon

Is kazasma ugrayan veya meslek hastaligina yakalanan ¢alisanlarin rehabilitasyonu konusunda ilgili bi-
rimlerle is birligi yapmak, is yeri hekimlerinin gérevleri arasindadir.

© llgi duydugunuz meslege 6zgii hastaliklar, bu hastaliklarin sebepleri ve bunlara kars1 alinabilecek
onlemlerle ilgili pano hazirlaymniz.
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UYGULAMA FAALIYETI 1 N

N

Asagidakileri islem basamaklarim dikkate aliniz.
1. Ogretmeninizin yardimiyla ilgi duydugunuz meslekleri dikkate alarak gruplar olusturunuz.
2. Grubunuzla birlikte kararlastirdiginiz meslege 6zgii hastaliklar arastiriniz.
3. Meslege 6zgii hastaliklarin sebeplerini arastiriniz.
4

flgi duydugunuz sektorle ilgili bir is yerinde gdzlem yaparak meslek hastaliklarma kars
aldiklar1 6nlemleri not aliniz.

5. Bu is yerinde meslek hastaliklarina karsi alinan onlemlerin edindiginiz bilgiler ile Ortiisiip
ortiismedigini tespit ediniz.

6. Bu is yerinde meslek hastaliklarina karsi alinan 6nlemlerin edindiginiz bilgiler ile Ortiisiip
ortlismedigini inceleyiniz.

7. Meslekler ve meslek hastaliklar1 konulu bir pano hazirlayarak arkadagslarinizla paylasiniz.

Islem basamaklarini yaparken tablodaki dnerileri dikkate aliniz.

ONERILER

islem Basamaklarim goz

oniinde bulundurunuz.

1. Internetten mesleklere gore meslek hastaliklarini arastirabilirsiniz.
2. Ortak Saglik ve Giivenlik Birimlerinden (OSGB) bilgi alabilirsiniz.

3. Bu konuda ailenizi ve yakinlarinizi bilgilendirebilirsiniz.
4. Meslek calisanlarina meslek hastaliklarindan kendilerini korumala-
11 i¢in bilgi verebilirsiniz.
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| AZIRLIK | .

1. 15 kazalarinmn is giiciine ve ekonomiye etkilerini arastirmiz.

2. Isletmelere giderek is saglig1 ve giivenligi sorumlulari ile goriisiiniiz. Gegmiste olan is
kazalari, yaralanmalar ve yangin olaylariyla ilgili bilgi toplaymiz.

3. llinizde OSGB (Ortak Saglik Giivenlik Birimi)’ye giderek isletmelere ne tiir hizmetler
verdigiyle ilgili bilgi toplaymiz.

% Okulunuzda olasi bir yangina karsi ne tiir 6nlemler alindigin arastirmiz.

(& )

1.3. RiISK TESPIiTi VE ALINACAK ONLEMLER

1.3.1. IS SAGLIGI VE GUVENLIGI ILE iLGILi RiSK FAKTORLERIi

Is yerlerinde galisanlarm saghgini olumsuz etkileyecek risk faktorleri; fiziksel, kimyasal, biyolojik,
elektrikle ilgili, ergonomik, psiko-sosyal vb. seklinde siralanabilir.

1.3.1.1. FiZIKSEL RiSKLER

Calisilan ortaminin sicaklik, nem, aydinlatma, giiriiltii, titresim, basing gibi 6zelliklerinin bireyin sagligi
iizerinde dnemli etkisi bulunmaktadir. Ozellikle tehlikeli ve ¢ok tehlikeli islerde ¢alisanlar bu yénden biiyiik
risk altindadir. Burada 6nemli olan her isletmede olabilecek fiziksel olumsuzluklarin kaynaginda yok edilmesi
ve c¢alisanlarin bunlara kars1 korunmasidir.

Fiziksel risk faktorleri sunlardir:
Aydinlatma

Titresim

Toz

Giiriilti

Termal konfor sartlar

Fiziksel risk faktorlerinin olumsuz etkilerini ortadan kaldirmak veya azaltmak icin her boliimde anlatilan
0zel 6nlemlere ek olarak asagida belirtilen genel 6nlemlerin de uygulanmasi gerekir.

® Kisisel korunma konusundan uzaklasmadan toplu korumaya 6ncelik verilmesi gerekir.
@ Her tiirli 6nlem alinsa da uygun kisisel koruyucu donanimlarin kullanilmasinin saglanmasi gerekir.

@ (Calisanlara gerekli is sagligl ve giivenligi egitiminin verilmesi ve periyodik saglik muayenelerinin
yapilmasi gerekir.

@ s yerinin genelini kapsayan is saglhig1 ve giivenligi risk degerlendirmesinin yapilmasi gerekir.
Aydinlatma

Is saghgr ve giivenligi bakimindan aydinlatmanin &nemi biiyiiktiir. Nesnelerin goriinebilmesi, isin
daha kaliteli yapilmasi ve ¢alisanin is esnasinda gérme kusurlarindan kaynaklanan bir sebepten otiirii zarar
gdrmemesi igin bu konunun {izerinde durulmalidir. Ozellikle tersaneler, dékiim sanayi, biiyiik montaj hatlar
ve atdlye calisanlari i¢in ¢aligma ortaminin yeterince aydinlatiimasi 6nemlidir.

Aydinlatmada kullanilan 1s18in kokenine ve aydinlatilacak yerin 6zelliklerine gore “dogal” ve “yapay”
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aydinlatma olmak iizere iki tiir aydinlatma vardir.

Dogal aydinlatmada temel kaynak giinestir, bu tiir aydinlatmada temel amag dogal 15181 en uygun sekilde
kullanilmasidir. Yapay aydinlatmada kullanilan 151k kaynagi, elektrikli 151k kaynaklaridir.

Calisma ortaminin yeterince aydinlatilmamasina bagli olarak cesitli saglik ve giivenlik riskleri olusabilir.
Bunlar asagida verilmistir:

@ Takilip diismelere bagli yaralanmalar

% (G0Oz rahatsizliklar

% Calisanin kendini iyi hissetmemesi, moral bozuklugu ve yorgunluk gibi biyolojik ve psikolojik
rahatsizliklar

Aydinlatmayla ilgili risk faktorlerine karsi alinacak dnlemler sunlardir:

@ s yerinin yapilan is ve islemin gerektirdigi sekilde uygun ve dengeli aydinlatiimasi

® Yapay aydinlatma gereken durumlarda dogal 1s18a en yakin 151k kaynaginin segilmesi

@ Diizenli araliklarla 6l¢im yapilmasi

Is yerlerinde uygun aydinlatma ile ¢alisanin g6z sagligi korunur, birikimli kas ve iskelet sistemi travmalari

ve pek ¢ok ig kazasi 6nlenir, olumlu psikolojik etki saglanir. Bu nedenle is yerleri 6zellikle sanayi kuruluslarinda
yapilan is ve islemin gerektirdigi uygun aydinlatmanin saglanmasi gerekmektedir.

Titresim

Calisma ortaminda kullanilan arag gere¢ ve makinelerin c¢alisirken olusturdugu salimim hareketleri
sonucunda veya iyi dengelenmemis arag gereglerin ¢aligmasi sirasinda titresim meydana gelir.

Gorsel 1.5: Titresim olusturan araglar

Gorsel 1.6: Cahisirken salinim hareketi olusturan arag¢ gerec ve makineler
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Saglik ve giivenligi etkilemesi bakimindan titresim, “el, kol titresimi” ve “biitiin viicut titresimi” olmak
iizere iki gruba ayrilir.

b=

Gorsel 1.7: Viicut ve el titresimi

El, kol titresimi; el, kol sistemine aktarildiginda galisanin saglik ve giivenligi i¢in risk olusturan ve 6zel-
likle damar, kemik, eklem, sinir ve kas bozukluklarina yol agan mekanik titresimi ifade eder. El, kol titresimine
maruziyet 6zellikle vurgulu metal ¢aligmalari, 6giitiicli makineler ve donen cihazlarin kullaniminda goriilebilir.

Gorsel 1.8: Elde titresim olusturan araclar

Biitiin viicut titresimi; viicudun tiimiine aktarildiginda ¢alisanin saglik ve giivenligi i¢in risk olusturan,
ozellikle de bel bolgesinde rahatsizlik ve omurgada travmaya yol acan mekanik titresimi ifade eder.

Biitiin viicut titresim maruziyeti; sanayi, trafik ve diger endiistriyel alanlarda giderek 6nemi artan bir prob-
lemdir. Biitiin viicut titresim kaynaklarina kara, deniz ve hava tasimaciligindaki araglar, dokuma tezgahlarinda
kullanilan makineler, ¢elik konstriiksiyonlu yapilarda titresime sebep olan makineler ile yol yapim, bakim ve
onarim makineleri 6rnek olarak verilebilir.

Gorsel 1.9: Viicutta titresim olusturan araclar
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Titresimden etkilenen c¢alisanlarda yorgunluk, dikkatsizlik, bazi ortopedik, fiziksel ve psikolojik rahatsiz-
liklar, is kazalar ve is performansinin azalmasi gibi etkiler gdzlenmektedir.

Titresim maruziyetine karsi alinacak dnlemler sunlardir:

@ Isi en iyi yapan ve en az titresim maruziyeti verecek aletlerin secilmesi

@ Calisma sekli ve/veya alet kullanimu ile ilgili prosesin degistirilerek titresimin miimkiin olan en diisiik
seviyeye indirilmesi

@ Aletlerin keskinlestirilmesi, yaglanmasi ve motor ayarlarinin yapilmasi gibi gerekli bakim islerinin
planlanmasi

@ Calisanin titresimli alet ile ¢alistig1 saatin azaltilmasi

©@ Hafta iginde titresimli alet kullanilan giin sayisinin azaltilmasi

® Isin, titresimli ve titresimsiz aletlerin doniisiimlii olarak kullanilmasin1 saglayacak sekilde diizenlen-
mesi

@ Titresim stresini en aza indirmek i¢in ¢aligma sekli ve is yerinin ergonomik prensiplere uygun diizen-
lenmesi

@ Titresimli alet sapinin veya alet ile ¢alisanin temas halinde oldugu yerin titresim soniimleyici malze-
melerle desteklenmesi

@ Eldivenlerin parmak ve avug kisimlarinin titresim séniimleyici malzemelerle desteklenmesi

@ Soguk ortamlarda titresime maruziyetin calisanin sagligini daha olumsuz etkilemesi nedeniyle viicu-
dun i¢ sicakligint korumak i¢in soguktan koruyucu uygun kiyafetlerin giyilmesi

@ Titresimli alet kullanacak her ¢aligsana ise alinmadan 6nce bir tibbi 6n inceleme yapilmast

Toz

Toz, 6zellikle solunum sisteminde tahribat yaratan zararli bir maddedir. Calisma ortamlarinda calisanlar
zararli toz ¢esitlerine maruz kalmaktadir.

Calisma ortaminda bulunan toz ¢esitleri sunlardir:

Mineral tozlar; kristal silika, kuvars, komiir ve ¢imento tozlari
Metal tozlar; kursun, kadmiyum, nikel, berilyum tozlari

Diger kimyasal tozlar; torbalanmamis kimyasallar ve tarim ilaglar
Organik ve bitkisel tozlar; pamuk, un, agac, cay tozlar1 vb.

Biyolojik tehlikeler; canli partikiiller, kiif, spor vb.

Toza maruziyetin fazla oldugu riskli meslek gruplari; madenciler, insaat, seramik ve cam sanayi ¢ali-
sanlari, kot kumlama c¢alisanlari ile dokiim temizleme isinde ¢alisanlar seklinde siralanabilir.

Calisma ortaminda bulunan toz; solunum, deri emilimi ve beslenme gibi ¢esitli sebeplerden dolay1
calisanin sagligini tehdit etmektedir. Tozlu bir is ortamindaki saglik riski; tozun ¢esidi (fiziksel, kimyasal ve
mineralojik 6zellikler) ve toza maruziyete baghdir. Toza maruziyetin ¢alisan iizerinde negatif saglik etkisi
bulunmaktadir.
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Toza maruziyet sonucunda aciga cikan negatif saghk etkileri; pnomokonyoz, asbestoz, silikozis, iske-
mik kalp rahatsizlig1, kanser, sistemik zehirlenme, enfeksiyon, alerji, agir metal hastaliklari, iltihaph akciger
hastaliklarini kapsamaktadir.

Tozlarmn saglik iizerindeki etkisi disinda bir baska ISG riski de patlayici olmalaridir. Yanici tozlarin (un,
seker, nisasta, komiir tozlar1 vb.) belirli bir miktarda havada asili kalmalar1 ve tutusturucu bir kaynakla temas
etmesi sonucu meydana gelen olaya toz patlamasi denir.

Tozla miicadele etmek icin dncelikle tehlike kaynaklarinin tehlikesiz olan veya daha az tehlikeli olanla,
toz yayilimina sebep olan {iretim proseslerinin, toz yayilimina neden olmayan veya daha az olan proseslerle
degistirilmesi gerekmektedir. Tehlikenin kaynakta yok edilemedigi, iiretimde baska bir makinenin veya pro-
sesin miimkiin olmadig1 durumlarda ise miihendislik kontrol yontemlerine bagvurulmalidir. Bu kapsamda toz
cikaran makinelere toz emis sistemleri kurulmali, tozlu tiretim boliimleri kapali alan i¢ine alinarak ortamdan
izole edilmelidir. Sulu {iretimin miimkiin oldugu islerde islemlerin su yardimiyla yapilarak tozun bastirilmasi
saglanmalidir. Ayrica yapilan isin niteligine uygun havalandirma sistemlerinin kurulu ve aktif olmasi, tozun
caligma ortamindan tahliye edilmesi agisindan biiylik 6nem tasimaktadir. Calisanlarin toz maruziyetinin 6niine
gecilmesindeki son adim KKD kullanilmasidir. Calisanlarin kullanacagi KKD (maskeler), yapilan isin niteligi,
ortamda ¢ikan tozun cinsi, periyodik araliklarla gergeklestirilen dl¢limler ile tespit edilen toz konsantrasyonu-
na bagli olarak se¢ilmeli, herhangi bir ek risk tasigmamalidir.

Guralti

Giriltii istenmeyen rahatsiz edici sesler olarak tanimlanabilir. Giiriiltiiniin tiirleri frekans spektrumuna
gore siirekli genis ve siirekli dar band giiriiltiisii, zamana bagli olarak kararli (stirekli) ve kararsiz giiriiltii sek-
lindedir.

Giiriiltiiniin en olumsuz etkisi isitme kaybina neden olmasidir. Is esnasinda siirekli olarak giiriiltiiye maruz
kalan bir kisi, mesleki igitme kaybiyla karsilasabilir. Giiriiltiiniin, isitme kaybinin yani sira ¢esitli ruhsal bozuk-
luklar ile sinir ve sindirim sistemi hastaliklarina neden olabilecegi belirlenmistir. Ayrica aralikli ve ani gliriiltii,
kiside ani adrenaline neden olarak kalbin atma hizi, soluk alip verme sayis1 ve kan basincini artirmakta; dikkat
kaybi ve uyku diizeninde bozulmalara yol agabilmektedir.

Giriltii maruziyetini yok etmeye veya azaltmaya yonelik alinacak dnlemler sunlardir:

@ Giiriiltiiye neden olan ekipmanin miimkiinse giiriiltlisiiz olanla degilse en az giiriiltii yayan uygun
ekipmanla degistirilmesi

Giiriiltiiye maruziyetin daha az oldugu baska calisma yontemlerinin segilmesi
Is yeri ve ¢alisilan yerlerin tasariminin giiriiltii maruziyetini géz dniine alinarak yapilmasi

Giirilti kaynaginin ayri bir bdlmeye alinmasi

Sesin gecebilecegi ve yanstyabilecegi duvar, tavan, taban gibi yerlerin ses emici malzeme ile kaplan-
masi

Makinelerin yerlestirildigi zeminde giirtiltiiye kars1 gerekli 6nlemlerin alinmasi

©% Giiriiltlinlin hava yoluyla yayilimmin perdeleme, giiriiltii emici ortii gibi teknik yontemlerle azaltil-
masi

@ s ekipmani bakimimin diizenli araliklarla yapilmasi
@ Calisanin giiriltiiye maruziyet siiresinin sinirlanmasi

@ Yeterli dinlenme aralar1 verilerek ¢alisma siirelerinin diizenlenmesi
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® Calisanin maruz kaldig giiriiltii diizeyinin periyodik olarak dlgiilmesi
@ Calisana ise baslamadan Once isitme ile ilgili saglik kontroliiniin yapilmasi
Termal Konfor

Calisanlarin konforunu saglayacak calisma ortami igin ¢evresel (isyerindeki nem ve 1s1 kaynaklar1 gibi),
isle ilgili ve kigisel faktorlerin (kiyafet, kilo, yas, metabolizma gibi) olusturdugu termal konfor sartlarinin ta-
maminin saglanmasi gerekir.

Termal konfor yonetimi yapilarak calisanin moral ve verimliligini artirmak, is yerinde daha saglikli ve
giivenli bir ¢alisma ortam1 yaratmak miimkiin olur.

Ortamin sicakligiin fazla olmasinin ¢alisan {izerinde agir1 uyku hali, yorgunluk, tansiyon diismesi, bas
donmesi, viicut direncinin diismesi, asir1 terleme, ¢aligma veriminin diismesi, kasintiya yol agan kirmiz1 leke-
lerin olusmasi, asir1 duyarlilik, endise ve konsantrasyon bozukluklari gibi olumsuz etkileri olabilir.

Ortamin soguk olmasinin ise ¢alisan tizerinde dikkat dagilmasi, bedensel ve zihinsel verimin diigmesi,
viicut i¢ 1s1sinin yiikselmesi, tirperme, titreme, beslenme ve enerji gereksinimi gibi olumsuz etkileri olabilir.

[s yerinde termal konfor kontroliiniin birgok yolu vardir. Bunlardan bazilar1 uygulamasi oldukga kolaydir.
Kontrol 6nlemlerinin bazilar1 sunlardir:
Cevre kontrolii; havalandirma ve iklimlendirme sistemlerinin kontrolii

Gorevin kontrolii; caliganin yaptigi isin miktarinin, giydigi kiyafetin, kullandig1 ekipmanin ve ¢aligma
stiresinin kontroli

Idari kontroller; is zamanlamasi, planlama, programlama ve dinlenme zamanlarinin kontrolii

Miihendislik kontrolleri; miihendislik ¢aligmalar1 sonucunda alinan énlemlerin kontrolii

1.3.1.2. KIMYASAL RiSKLER

Tehlikeli kimyasal madde; esya, ¢evre ve organizmaya zarar verebilen patlayici, oksitleyici ¢ok kolay
alevlenir; toksik, ¢ok toksik, zararli, asindirici, tahris edici, alerjik, kanserojen, mutajen, tireme igin toksik
ozelliklerden bir veya birkagina sahip madde olarak tanimlanir. Bu maddelerle en ¢ok akii imalati, petrol rafi-
nasyonu, plastik, petrokimya, deri sektdrii, boya ve temizlik maddeleri imalatinda karsilagilir.

Kimyasal maddelerin yukarida sayilan kimyasal 6zelliklerine ek olarak bircok kisi tarafindan bilinen asit,
baz, kanserojen gibi tiirlerine gore de siniflandirilmast miimkiindiir. Bu siniflandirmaya gore en sik karsilasilan
kimyasal madde tiirleri asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Kimyasal Maddelerin Tiirleri

Hassas Kimyasallar Bazlar Toksik bilesikler
Yanic1 Maddeler Su ile tepkiyen kimyasallar Oksitleyiciler
Peroksit Yapan Kimyasallar Asitler Kanserojenler

Tablo 3.1: Kimyasal madde tiirleri
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Tehlikeli kimyasal maddelerin is yerlerinde kullanilmasi esnasinda, saglik, giivenlik ve ¢evre iizerine etki-
lerinin fark edilmesi amactyla kullanilan ve asagida gosterilen semboller bulunmaktadir. Ulkemiz is saghigi ve
giivenligi mevzuati agisindan bakildiginda bu semboller uluslararasi kullanimlariyla uyumlu hale getirilmistir.

A\ A

Parlayic1 Patlayic1 Toksik (Zehirli) Asindirici
Radyo aktif Tehlike Oksitleyici Elektrik tehlikesi
Diisiik sicakhik Lazer 151m1 Biyolojik risk Zararh veya tahris

edici

Gorsel 1.10: Tehlikeli kimyasal maddelerle ilgili semboller

Giinliik hayatin her alaninda yer aldig1 i¢in kimyasal maddelerin saglik, giivenli yasama ortami ve ¢evre
iizerinde dogrudan ve dolayl: etkileri vardir.

Kimyasal maddelerin saglik iizerindeki olumsuz etkilerinin anlasilabilmesi amaciyla dncelikle viicudu
etkileme yollar1 bilinmelidir.

« Soluma sonucunda solunum sistemini etkileme

« Deri emilimi, goze temas gibi yollarla cildi etkileme

« Yutma sonucunda sindirim sistemini etkileme

gibi viicudun tamami agisindan olduk¢a 6nemli olan yasamsal sistemlere zarar vermesi muhtemeldir.
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Kimyasal maddelerin ortaya ¢ikardig1 saglik risklerine ek olarak giivenli ortam ve g¢evre agisindan da
riskler ortaya ¢ikarmast miimkiindiir. Bu riskler genel olarak asagida gosterilmistir.

Saghk Riskleri

Giivenlik Risklerl Cevresel Riskler

- . - e . -
| Meslek hastahillan Vimzm Ekosistemin
Is kazalany i Parlama | dengesmibozmna

v k Patlama ;
T W

Toksik g —| Cevielgin Zararly

TZararh Pl

Asatei - Eatlayse
L Taliriy Bdic Ohislleyia

Alaijik . Sy Dryarls

Eanzes igen

Hlutagen

\_ Uremelcn Toksk  J

Gorsel 1.11: Kimyasal maddelerin ortaya ¢ikardig riskler

Kimyasal maddelerin ortaya ¢ikardigi saglik, giivenlik ve ¢evresel risklerin 6nlenmesi veya zararlarinin
en aza indirilmesi amaciyla is yerlerinde kullanimlari esnasinda alinacak genel 6nlemler sunlardir:

@ s yerinde uygun diizenleme ve is organizasyonun yapilmasi
Teknolojik gelismelerin dikkate alinmasi, uygun ve giivenli ekipmanin kullanilmasi
Onlemlerin etkinligi ve siirekliligi acisindan yeterli kontrol ve denetimin yapilmasi
Kimyasal maddelerle ¢alismalarin, miimkiin olan en az sayida ¢alisanla yapilmast
Uretim alaninda yapilan is icin gerekli olan miktardan fazla madde bulundurulmamasi
Is yeri ve eklentilerinin her zaman diizenli ve temiz tutulmasi
Calisanlarin kisisel temizlikleri i¢in uygun ve yeterli sartlarin saglanmasi
% Kimyasal madde atik ve artiklarinin en uygun sekilde islenmesi, kullanilmasi, tasinmasi ve depolan-
masinin saglanmasi
% Kisisel korunma konusundan uzaklagsmadan, toplu korumaya dncelik verilmesi
@ Her tiirlii 6nlem alinsa dahi, uygun kisisel koruyucu donanimlarin kullanilmasinin saglanmasi
@ (alisanlara gerekli is saglhigi ve giivenligi egitiminin verilmesi ve periyodik saglik muayenelerinin
yapilmast
© s yerinin genelini kapsayan is saglhig1 ve giivenligi risk degerlendirmesinin yapilmasi

(IR I I <)

Kimyasal maddelerin, yanici, parlayici ve patlayici gibi 6zelliklerinden dolay1 kullanimi esnasinda dikkat
edilecek onlemlere ek olarak depolama asamasindan da uyulmasi gereken teknik 6nlemler bulunmaktadir. Bu
Onlemlerin baginda havalandirma kosullari, nem, sicaklik ve kimyasal maddelerin birlikte depolandig1 diger
malzemelerin 6zelliklerine uygun sartlarin saglanmasi gelmektedir. Bu amagla kimyasal maddelerin giivenli
depolanmasi matrisi yaklasimi bulunmaktadir.
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Gorsel 1.12: Kimyasal maddelerin giivenli depolanmasi matrisi yaklasimi

Kimyasal maddelerin 6zelliklerinin anlasilabilmesi ve kullanimi veya depolanmasi asamalarinda gerek-
li 6nlemlerin alinabilmesi amaciyla ihtiya¢ duyulan bilgilere, giivenlik bilgi formlar1 vasitasiyla ulagilmasi
miimkiindiir. Giivenlik bilgi formu, kimyasal bir malzemenin icerdigi saglik, yangin, reaktivite ve gevresel
basta olmak iizere potansiyel tehlikeleri belirten ve bu kimyasal {irlinle giivenli bir sekilde nasil ¢aligilacagini
gosteren bir belgedir. Bu belge, kimyasalin tehlikeleri, kullanim, depolama, tasima ve acil durum prosediirleri
hakkinda bilgiler igerir ve malzemenin tedarikgi veya iiretici firmasi tarafindan hazirlanir.

1.3.1.3. BIYOLOJIiK RiSKLER

Biyolojik risk etmenleri en genel tanimu ile bakteri, viriis, mantar, parazitler ve bunlarla iliskili toksinleri
kapsayan canli veya canlilarin {iriinii olan organizmalardir. Bu organizmalar insan sagligini etkilemesi, bulasi-
cilik durumu ve tedavi yonteminin varligi agisindan grup 1°den 4’e kadar siniflara ayrilmaktadir.

Biyolojik etken Insanda hastalik yapar. | Bulasicidir. Tedavi edilir.
Grup 1 Hayir Hayir Evet
Grup 2 Evet Hayir Evet
Grup 3 Evet Evet Evet
Grup 4 Evet Evet Hayir

Biyolojik risk etkenleri ile en ¢ok agagidaki tabloda yer alan meslek gruplarinda karsilasilir.

Ormancilar Balik¢ilar Nakliyeciler Tarim sektorii ¢alisanlar
Saglik sektorii calisanlart | Kasap Tugla imalati ¢alisanlar1 | Gida sektorii ¢alisanlart
Madenci, tiinel calisanlar1| Temizlik calisanlari Deri ¢alisanlari Liman ¢alisanlari

Biyolojik risk etkeninin s6z konusu oldugu is yerlerinde Gorsel 1.13’te verilen biyolojik risk isareti kul-
lanilir.
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Gorsel 1.13: Biyolojik risk isareti

Biyolojik risk etmenleri insan viicuduna;

Solunum

Sindirim

Deri emilimi

Gozler

Yaralar

Mukoza

Kulak zar1 yoluyla girebilir.

QO O & & &0

Bunun sonucunda hafif veya dliime kadar gidebilen alerjik reaksiyonlara ve hastaliklara neden olarak
insan sagligin1 olumsuz yonde etkileyebilir.

Biyolojik risk etmenlerine kars1 korunmak amaciyla asagidakilere dikkat etmek gerekir:

Bulundugumuz ortaminin havalandirilmasi

Calisanlarin biyolojik risk etmenlerine kars1 bilgilendirilmesi
Hijyen kurallarina uyulmasi

Calisanlara bagigiklik kazandirma

Atiklarin uygun sekilde bertarafi

O O & & &0

Saglik ve giivenlik isaretleri

1.3.1.4. ELEKTRIKLE iLGILi RISKLER

Elektrik enerjisi, insan hayatinda oldukc¢a 6nemli bir yere sahiptir. Ancak bunun yaninda is kazalarinin
biiyiik bir kismmin da ger¢eklesme nedenidir. Yurdumuzda her yil meydana gelen is kazalarinin énemli bir
kismu elektrik akimindan kaynakli elektrik ¢arpmalaridir.

Elektriksel riskler tiim sektorlerin yani sira dzellikle elektrik tiretim dagitim tesisleri ile metal sektoriinde
daha fazla goriilmektedir.

Elektrikle yapilan calismalardaki risk etkenleri sunlardir:
@ Elektrik tesisatinin kontrol, bakim ve onariminin mesleki egitim belgesine sahip kisilerce yapilmamasi

® Makine veya aletlerin ¢iplak metal kisimlariin topraklanmamis ya da gerekli yalitimin yapilmamis
olmast

@ Topraklamasi yapilmis sanilan alet veya makinelerin, zaman i¢inde veya dis etkenler sonucu toprak-
lamasinin bozulmasi
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® (Calisanlara yeterli ve uygun KKD verilmemesi veya bunlarin kullanilmamasi

@ (Calisanlara is saglig1 ve giivenligi konularinda gerekli egitimlerin verilmemesi veya is yerinde konu-
lan kurallara ¢alisanlarin uymamasi

@ Calisanlarin elektrikle ilgili riskler hakkinda gerekli egitim, bilgi ve deneyime sahip olmamalari,
kendilerine asir1 gliven duymalar1 ve elektrige kars1 gerekli dikkat ve 6zeni gdstermemeleri

® (Calisanlarin gerekli talimatlar1 almadan veya gorevleri disinda elektrik arizalarina miidahale etmesi
@ Elektrik akiminin gegtigi kablolarda siyriklarin bulunmasi

Elektrik akimindan kaynakli en ciddi zarar elektrik ¢arpmalaridir. Elektrik ¢arpmasinin en 6nemli etken-
leri; akimin siddeti, elektriksel temasin yapisi, etkilenen uzuvlarin durumu, akimin viicutta takip ettigi yol ve
akim kaynaginin gerilimidir. Elektrik akimi basit bir karincalanmadan ciddi yaniklara hatta kalp krizine bile
sebep olabilir. Genellikle algak gerilime maruz kalan viicutta sok, yiiksek gerilime maruz kalan viicutta ise agir
yaniklar meydana gelir.

Elektrik akiminin viicutta izledigi yol da 6nemlidir. En tehlikelisi sol el veya koldan girip gdgiisten ¢ik-
masi yani kalp tizerinden gegmesidir. Kalp tizerinden gegen akim, kalbi durdurmasa bile diizensiz ¢alismasina
ve kan dolasiminin durmasina sebep olur. Bu durum beyin felci, kismi felg, bitkisel hayat veya 6liime neden
olabilir.

Elektriksel risklere karsi alinacak onlemler sunlardir:

@ Laboratuvar, atdlye, fabrika gibi yerlerde kullanilan makine ve cihazlarin ayr1 ayr1 durdurma diize-
nekleri ve tamamini durdurabilecek salter diizenekleri olmalidir.

@ Elektrik panolarinin 6n taraflarinda gegisi engelleyecek malzeme birakilmamalidir.

@ Elektrikli el aletlerinin kullanilmasi gereken yerlerde aletlerin fislerine uygun prizler bulunmalidir
(toprakli priz). Bulunmamasi durumunda fisler kesilerek kablolar prizlere takilmamali uygun (toprak-
11) uzatma kablolar1 kullanilmalidir.

% Agma-kapama anahtarlart bozulan cihazlar onarilmalidir. Anahtarlar devre disi birakilmamalidir.

@ Elektrik kablolar1 diizenli dosenmis olmali, agiktan kablo gotiiriilmemeli, kirik priz ve fisler yenisi ile
degistirilmeli, sigortalar kapali dolap i¢inde bulundurulmalidir.

1.3.1.5. ERGONOMIK RiSKLER

Ergonomi; insanin fiziksel ve psikolojik 6zelliklerini inceleyerek insan-makine-cevre uyumunu dogal ve
teknik olarak arastirma ve gelistirme calismalar1 toplulugudur. Ergonomi tanimu itibariyle elle tasima islerin-
den termal konfor ve aydinlatmaya kadar birgok farkli alan1 kapsamaktadir. insaat, madencilik, saglik hizmet-
leri, lojistik, mobilya, tekstil sektorleri ve biiro caligmalar gibi faaliyet alanlarinda ergonomik risk faktorleriy-
le siklikla karsilasilir.

Ergonomik risk faktorleri asagida belirtilmistir.
*  Malzeme depolama ve elle tasima islerinde

@ Kaldirlan yiik agir, biiyiik, kavranmasi zor, dengesiz ve icindekiler yer degistiriyorsa, egilme ve bii-
kiilme gerektiren konumda ise 6zellikle sirt ve bel incinmesine neden olabilir.

® Viicudun tek tarafi ile tasinan yiikler sakatliklara ve sirt, omuz, boyun agrilarina neden olabilir.

@ Malzemenin taginmasi esnasinda uygun olmayan calisma duruslari sirt, boyun ve omuz rahatsizlikla-
rina sebep olabilir.

@ Diizgiin olmayan veya kaygan zeminlerde kayma, diigme ve tokezleme gibi risklerle karsilagilabilir.
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« El aletlerinin kullaniminda

El aletlerinin yol agtig1 titresim tendon, sinir ve damarlara zarar verebilir.

Agir aletlerle calismalarda, tekrarli ve araliksiz kullanim ile uygun olmayan ¢alisma duruslari kas
iskelet sistemi rahatsizliklarina neden olabilir.

Makine ve tezgah kullaniminda

Makine ve tezgahlarin ¢alisma alaninin, ¢alisanin viicut 6l¢iilerine uygun tasarlanmamis olmasi, bu-
ton ve pedallarin yanlis konumlandirilmasi veya yanlis kullanilmasi kas iskelet sistemi rahatsizlikla-
rima neden olabilir.

Makine pedallarinin kullanimi 6zel bir durus gerektirir ve bu da 6zellikle ayakta calisan operatoriin
hareketini kisitlar. Tek ayakla stirekli pedal kullanimi tek tarafli gerilme ve zorlanmaya ve sirt agrila-
rina yol acabilir.

Calisma alaninda

Caligsanin bel seviyesinin altinda ve omuz seviyesinin iistiinde yaptig1 ¢alismalar kas iskelet sistemi
rahatsizliklarina neden olabilir.

Sicaklik, nem ve havalandirma kosullar1 uygun degilse kas iskelet sistemi rahatsizliklar riski artar.

Tekrarlanan islerde kaslarin dinlenmesi i¢in yeterli ara verilmedigi takdirde kas iskelet sistemi rahat-
sizliklar1 goriilebilir.

Caligsanlarin kas iskelet sistemi rahatsizliklarindan korunmasinda bireysel risk faktorlerinin de dikkate
almmasi gerekmektedir. Ayni faaliyeti gerceklestiren calisanlarda fiziksel 6zellikler, cinsiyet, yas, egitim ve
bilgi birikimi gibi farkliliklara bagli olarak risk faktorleri kisiden kisiye degiskenlik gdsterebilmektedir.

Calisma alaninda karsilagilan ergonomik risklere karsi alinmasi gereken onlemler asagida belirtilmistir.

Malzeme depolama ve elle tasima islerinde

Tagima yollart agik ve temiz olmalidir.

Gorsel 1.14: Tasima yolunun calisma alanlarinda cizgilerle ayrilmasi ve tasima yolunun temiz tutulmasi

Ise baslamadan 6nce yiikiin olabildigince az tasinmasi amaciyla is yeri tasarimi ¢alisanlarin is rutinleri goz
oOniine alinarak yapilmaly, is alanlar1 ve makinelerin yerlesimi is akigina gore diizenlenmelidir.
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Gorsel 1.17: Calisanin viicut durusunu bozmadan bir hattan digerine iiriinleri gecirmesi
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® Tasima islerinde el arabasi ve transpalet gibi tekerlekli araclar kullanilmali ve elle tasima islerini
azaltmak iizere de taginabilir depolama raflar1 tercih edilmelidir.

iy

Gorsel 1.18: Elle tasima islerini kolaylastiracak ekipman

% Elle tagima islerini azaltmak {izere yapilacak bir bagska uygulama; konveyor, ving ve diger mekanik
tagima araglarmi kullanmaktir. Calisan siirekli olarak agir yiiklerle ¢aligmamali, is rutinine fiziksel
olarak hafif isler de eklenerek rotasyon saglanmalidir.

Gorsel 1.19: Agir yiiklerin elle kaldirilmasi yerine kaldirma ara¢larinin kullanilmasi

@  Agir yiikler miimkiin oldugunca daha hafif parcalara ayrilarak dengeli bir sekilde tasmnmalidir.

Gorsel 1.20: Yiiklerin parcalara boliinerek tasinmasi

68




Rl USTA OGRETICILIK

@ Elle tasima islerinde agirliklarin elle kavranabilir hale getirilmesi faydali olur. Tutamaglar yiik tasi-
may1 daha az zahmetli héle getirdigi gibi viicudun daha az biikiilmesini ve daha az kas kuvveti harca-
masini saglar.

Gorsel 1.21: Ergonomik kutu tasarimi 6rnegi

% Tasinacak malzemeyi viicuda olabildigince yakin tutmak gerekir. Yiikler yere indirilirken veya kaldi-
rilirken agirlik sirta verilmemeli, yavasca bacak kaslarinin giiciinden faydalanilmalidir.

Gorsel 1.22: Yiikiin dogru kaldirilmasi ve indirilmesi

¢ El aletlerinin kullaniminda

® Malzeme ve pargalarla ¢alisilirken mengene ve kiskaglarin kullanilmasi faydali olacaktir. Bu sayede
calisanlar hem iki ellerini kullanabilecek hem de calisilan par¢anin kaymasi, firlamasi sonucu olusa-
bilecek kazalardan ve uygun olmayan ¢aligma durusundan korunacaktir.

Gorsel 1.23: Mengene ve kiskaclarin kullanimi
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¢ El aletlerinin kullaniminda

% El aletlerinin agirliklart miimkiin oldugu 6l¢iide azaltilmalidir. Bu kapsamda oncelikle es deger alet-
lerden hafif olanlar tercih edilmelidir. Sonraki asamada aletler sabitlenerek ya da asilarak agirliklar
azaltilabilir.

R e ot WS

Gorsel 1.24: El aletlerinin agirh@inin azaltilmasi

@ Elaletleri yatay diizlemde dirsek seviyesinde, dikey diizlemde ise diz seviyesinin iistiinde kullanilma-
lidir.

Gorsel 1.25: El aletlerinin ¢alisilan alana gore yanhs ve dogru kullanimlari

%  Aletlerin tasarimi elden kaymay1 engelleyici olmali, elin kaymasi durumunda ise sikisma ve yaralan-
malar1 engelleyecek sekilde olmalidir.

Gorsel 1.26: Kaymayi engelleyici el aleti 6rnekleri
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* Makine ve tezgih kullamminda

® Makinelerin acil durdurma butonlar1 operatdriin dogal konumundan rahatca goriiliir ve kolayca ula-
silabilir olmalidir. Makine buton renklendirmeleri gruplandirilarak ayirt edici sekilde yapilmalidir.
Calisanin tiim bu butonlara kolayca erisebilir oldugundan emin olunmalidir.

Pedalla ¢aligmalar sinirlandirilmalidir, eger pedal varsa kullanimi kolay hale getirilmelidir.

Gorsel 1.27: Pedal kullanarak yapilan cahsmalarda yanhs ve dogru ergonomik tasarimlar

@ Tezgah yiiksekligi her ¢alisan igin dirsek seviyesinde ya da asagiya dogru gii¢ uygulanmasi gereki-
yorsa dirsek seviyesinin biraz altinda olmalidur.

Gorsel 1.28: Tezgah yiiksekligi

e Calisma alaninda

® Makine ve ekipmanin kisa veya uzun boylu, iri yapili ¢aliganlara gore ayarlanabilir olmasi saglanma-
11, bunun miimkiin olmadig1 durumlarda ytikseltici platformlar kullanilmalidir.

Gorsel 1.29: Cahisanin fiziki 6zelliklerine gore calisma alani uyarlamalari
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% Ekipman ve malzemelerin kullanim sikligina gore yakindan uzaga dogru yerlestirilmesi hem is yiikii-
nii azaltacak hem de kas iskelet sisteminin daha az zorlanmasini saglayacaktir.

Gorsel 1.30: Tezgah iizerine ergonomik olarak yerlestirilmis ekipman ve malzemeler

% (Calisanlarin siirekli ayakta ¢aligmasi engellenmeli, sandalye ya da tabureler temin edilmelidir.

Gorsel 1.31: Siirekli ayakta calisma yerine oturarak ¢alisma

% Ekranli araglarla ¢alisanlar i¢in ayarlanabilir sandalye ve ekipman temin edilmelidir.

1.3.1.6.PSIKO-SOSYAL RiSKLER

[s tasariminin, is drgiitlenmesinin ve isin gergeklestirildigi toplumsal ve gevresel kosullarin psikolojik,
toplumsal veya fiziksel hasara yol agma ihtimaline “psiko-sosyal risk” denir.

Psiko-sosyal risklere biitiin ¢aliganlar maruz kalmakla birlikte parga basi, vardiyali ve esnek caliganlar,
saglik calisanlari, madenciler, vasifsiz ¢alisanlar, ¢agri merkezi operatorleri psiko-sosyal risk faktorlerine en
¢ok maruz kalan gruplardir.
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is ile baglantii psiko-sosyal riskler ii¢c ana bashk altinda toplanabilir:

@ Stres

@ Fizyolojik, davranigsal ve psikolojik bozukluklar

@ s yerinde psikolojik taciz (mobbing)

Psiko-sosyal riskler ¢calisanlar iizerinde asagidaki olumsuz durumlara neden olabilmektedir:

@ Stres

@ Ise bagh depresyon, tilkenmislik sendromu gibi psikolojik bozukluklar

@ (Cay ve kahve tiiketiminin artmasi, uyku bozukluklar1 gibi davranigsal bozukluklar

@ ¢ organlarinin ¢alisma ritmini bozan hastaliklar ve bunlardan kaynaklanan fizyolojik bozukluklar

Is ortamlari, bu durumlardan 6zellikle stres etkenine agik ortamlardir. Is stresi; calisanin iyilik halini ve
iiretim kapasitesini onemli oranda etkileyen ve sucluluk, 6tke, korku gibi duygularin karigimindan olusan bir
duygu durum bozuklugudur.

Calisan psiko-sosyal risklerden asagidaki onlemlerle korunabilir:

@ Toplu korunma; calisanlarin beden, akil ve toplumsal iyilik halini korumak i¢in psiko-sosyal risk
kaynaklarinin belirlenerek yok edilmesinin yani sira sosyal destek birimlerinin kurulmasi ve danis-
manlik hizmetleri gibi toplu korunma yontemlerinin olusturulmasini hedefler.

% Kisisel korunmaj; galisanlarin egitim yoluyla bilincinin artirtlmasi ve stresle basa ¢ikma becerisinin
gelistirmesini kapsar. Gevseme teknikleri, zaman ve sorun ¢ozme yontemlerini, yasam tarzi konusun-
daki danismanlig1 ve planlamayi icerebilir. Sagligi izleme ve sagligin degerini artirma programlart ile
is yerinde saglikli tutum ve davraniglarin gelistirilip yayginlastirilmasi kisisel korumay1 destekleyen
programlardir.

1.4. IS SAGLIGI VE GUVENLIGI RiISKLERINDEN KORUNMA

1.4.1.YUKSEKTE YAPILAN CALISMALARDA KORUNMA

Seviye farki bulunan ve diisme sonucu yaralanma ihtimalinin olusabilecegi her tiirlii alanda yapilan calis-
ma, yiiksekte calisma olarak kabul edilir.

Yiiksekte bulunan ¢calisma alanlarinda, alanin giris ve ¢ikislarinda kayma veya diisme riskini
azaltmak icin asagidaki 6nlemler alinmalhidir:

® (Calismaya baglamadan Once risk degerlendirmesi yapilarak miimkiin olan isler i¢in yliksekte calis-
maktan kaginilmalidir.

@ Calisanlarin, calisma yerlerine giivenli bir sekilde ulagmasi uygun ara¢ ve ekipmanla saglanmalidir.

% Calisma yerlerinde ¢alisanlarin giivenligi 6ncelikle, giivenli korkuluklar, diismeyi dnleyici platform-
lar, bariyerler, kapaklar, calisma iskeleleri, giivenlik aglar1 veya hava yastiklar1 gibi toplu korunma
tedbirleri ile saglanmalidir.

@ Toplu korunma tedbirlerinin diisme riskini tamamen ortadan kaldiramadigi, uygulanmasinin miimkiin
olmadig1 durumlarda yapilan islerin 6zelligine uygun baglant1 noktalar1 veya yasam hatlar1 olustu-
rularak tam viicut kemer sistemleri veya benzeri giivenlik sistemlerinin kullanilmasi saglanmalidir.
Calisanlara bu sistemlerle beraber yapilan ise ve standartlara uygun baglanti halatlari, kancalar, ka-
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rabinalar, makaralar, halkalar, sapanlar ve benzeri baglant1 tertibatlari; gerekli hallerde inis ve ¢ikis
ekipmani, enerji soniimleyici aparatlar, yatay ve dikey yasam hatlarina baglantiy1 saglayan halat tutu-
cular ve benzeri donanimlar verilerek kullanimi saglanmalidir.

@ Yiksekte giivenli calisma ile ilgili ¢calisanlara egitim verilmelidir.

@ Calisanlar uygun ayakkab1 giymeli; ¢ciplak ayakla, terlikle veya yiiksek okgeli ayakkabi ile kesinlikle
¢alismamalidir.

@ (Calisma alanlarma girip ¢ikarken yiiz daima gidilen istikamete dontik olmalidir.
@ Kotii hava kosullarinda yavas davranilmali ve ekstra dikkat sarf edilmelidir.

@ Calisma alaninda, giris ve ¢ikislarda zeminde yiiriimeyi zorlastiracak veya engelleyebilecek hicbir
sey bulunmamalidir.

® Caligma alanina girmeden 6nce KKD kullanilmaya baslanmalidir.

@ Calisma alani ¢evrilmeli, kontrollii giris ¢ikis saglanmali, yetkisiz ve gorevli olmayan kigilerin ¢a-
lisma alanina girmeleri engellenmelidir.

@ Gerekli yerlere “Yiiksekte ¢alisma yapilmaktadir.” uyari levhalari, “kirilgan yiizey, kaygan veya
egimli zemin” gibi ilgili isaret ve isaret¢iler konulmalidir.

@ Giris ¢ikislarda hareket halindeyken iki elle tasima yapilmamalidir.
@ Giris ¢ikiglarda hareket halindeyken daima ellerden en az biriyle tirabzan veya tutamaglar siki sekil-

de tutulmalidir.

1.4.2. KAYNAK ISLERINDE KORUNMA

Pratik anlamda kaynak; kaynak yerinin yiiksek 1s1 ile erimesi veya metalin ergime sicakligina yakin sicak-
liga kadar 1sitilmasi ile yapilmaktadir.

Kaynak islerinde is kazalari ve ise bagh saglik sorunlarina neden olan faktorler ve korunma yollari
Toz, duman ve gazlardan korunmak icin alinmasi gereken énlemler

Hava kirleticilerin olumsuz etkilerini énlemek i¢in bunlarm ortam havasina yayilmasini engellemek ge-
reklidir. Bunun i¢in genel ve lokal havalandirma yontemleri kullanilmaktadir. Yapilan isin niteligi, is yerinin
ozelligi ve ekipmanin yapisina uygun niteliklerde ve amaca uygun havalandirma sistemlerinin projelendirile-
rek uygulamaya konulmasi gereklidir.

Gorsel 1.33: Lokal havalandirma érnegi
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Radyasyondan korunmak icin alinmasi gereken onlemler

Radyasyon 6zellikle gozlerde ve viicudun agik bolgelerinde derinin tahris olmasina neden olabilir. Bunu
engellemek amaciyla radyasyon kaynagi ile calisan arasindaki mesafe artirilmali, radyasyonu engelleyici pa-
neller kullanilmalidir (zithlama). Ayrica radyasyon kaynaginin kursun ve demir levhalar, beton engeller (x ve
gama 1sinlari igin), plastik malzemeler (beta 1sinlari i¢in), kaba kagit, karton (alfa tanecikleri i¢in) ile zirhlan-
masi etkili bir korunma yontemidir.

Giiriiltiiden korunmak icin alinmasi gereken énlemler

Yapilan kaynagin tiiriine gore giiriiltiiniin diizeyi degisir. Kaynak islerinde ortalama 85-105 dB (A) diize-
yinde giirtiltii olugmaktadir. Ugak jet motorunun kalkis esnasinda 130 dB (A) civarinda giiriiltii olusturdugu
diisiiniildiigiinde kaynak islerinde ortaya ¢ikan giiriiltii diizeyinin oldukea yiiksek oldugu goriilmektedir.

Kaynak islerinde ortaya ¢ikan giiriiltiiden korunmak amaciyla temel olarak su 6nlemlerin alinma-
s1 gereklidir:

[s yerinin, ¢alisilan yerlerin ve ¢alisma saatlerinin uygun sekilde tasarlanmasi ve diizenlenmesi

Hava yoluyla yayilan giiriiltiinlin; perdeleme, kapatma, giiriiltii emici Ortiiler ve benzeri yontemlerle
azaltilmasi

Yapi elemanlar1 yoluyla iletilen giiriiltiintin; yalitim, soniimleme ve benzeri yontemlerle azaltilmasi
Is yeri, is yeri sistemleri ve is ekipmani i¢in uygun bakim programlarinin uygulanmasi

Calisanlara uygun KKD verilmesi gibi 6nlemlerin uygulanmasi

Elektrik tehlikelerinden korunmak i¢in alinmasi gereken 6nlemler

Kaynak islerinde ortaya ¢ikan elektrik kaynakli tehlikelerden korunmak amaciyla asagidaki oneriler dik-
kate alinmalidir:

Kaynak sartlarina bagli olarak uygun bosta calisma gerilimine sahip kaynak makinesi kullanilmali,
tiim ekipmanin topraklamasi yapilmalidir.

Kaynak isleminde kullanilacak ekipmanin kurulumu, ¢alistirilmasi ve bakim isleminden 6nce kulla-
nim talimatlar1 dikkate alinmali, bu iglemler yalnizca mesleki egitim belgesi olan ¢alisanlar tarafindan
gergeklestirilmelidir.

Algak gerilime dayanikli kuru eldiven, koruyucu elbiseler ve gerekli diger KKD kullanilmalidir.

Kaynak pensleri akimi gegirmeyecek sekilde izole edilmelidir. Kaynak kablolar1 saglam olmali, izo-
leleri diizenli araliklarla kontrol edilmelidir.

[s pargasindan ve yerden gelebilecek elektrikten korunmak igin kauguk tabanli ayakkabilar giyilmeli
ve kaynake¢inin metalik kisimlarla temasini 6nleyecek yalitkan altliklar kullanilmalidir.

Elektrot pensesi yalitkan bir masa veya askiya yerlestirilmelidir. Koltuk altinda veya omuzda tagin-
mamalidir.

Kaynak kablosunu takarken veya kutuplart degistirirken makine kapali tutulmalidir.

Yangin ve patlamadan korunmak icin alinmasi gereken énlemler

Kaynak islemleri esnasinda olusan kivilcimlar nedeniyle yangin ve patlamalar meydana gelebilir.
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Kaynak islerinde ortaya ¢ikan yangin ve patlamalardan korunmak amaciyla asagidaki oneriler
dikkate alinmahdir:

@ Kaynak isleminden 6nce ortamda bulunan yanici, parlayici, patlayici 6zellikteki tiim maddeler
uzaklastirilmali ve ortam temizlenmelidir.

@ Tiim tank ve tiipler kullanilan gaza uygun regiilatorlere sahip olmalidir. Yanma tiipiin vanasinda,
regiilatorde veya salomada ise miimkiinse tiip valfi kapatilip gaz kesilmeli ve ilgili birimler haberdar
edilmelidir.

@ (Calisma ortaminda asetilen, LPG ya da diger yanic1 gaz tiipleri bulunuyorsa bu tiiplerin 1sinma du-
rumu izlenmeli ve sogutma tertibati hazir bulundurulmalidir.

Mekanik etkenlere karsi alinmasi gereken énlemler

Kaynak isleri esnasinda mekanik tehlikelerden korunmak amaciyla asagidaki oneriler dikkate
alinmahdir:

@ Yizik, kolye, bileklik gibi takilar herhangi bir seye takilmamasi i¢in ¢gikarilmali, saglar uzun ise
toplanmali, bol elbiseler giyilmemelidir.

® Kaynak islemi yapilan yerde bulunan keskin nesnelere, sikistirma makinelerine ve hareketli nesne-
lere kars1t onlem alinmalidir.

@ Kaynak islemi esnasinda ekipman ve malzeme diismelerine kars1 gerekli 6nlem alinmali, uygun
KKD kullanilmalidir.

Ergonomik riskler

Kaynakeilarin, uygun olmayan ergonomik kosullarda uzun siire ¢caligsmalari kas iskelet sistemi rahatsiz-
liklarina neden olabilir.

Kaynak isleri esnasindaki ergonomik risklerden korunmak amaciyla asagidaki oneriler dikkate
alinmahdir:

@ (Calisma alani, ¢alisanin isini yaparken rahatga hareket etmesine olanak vermeli ve kullandig1 ekip-
man ¢alisma alanina uygun sekilde yerlestirilmelidir.

@ Kaynak tezgahta yapiliyorsa tezgah calisana gore ayarlanabilir olmalidir.

@ Kaynak islerinde ¢alisanlarin ¢alisma siireleri 6zel olarak diizenlenmelidir.

1.4.3. ELEKTRIKLE CALISMALARDA KORUNMA

Elektrik ¢arpmasi, akimin viicuttan gegerek (+) ve (-) kutuplar arasindaki devreyi tamamlamasi sonucu
meydana gelir. Alternatif akim 15 Volt, dogru akim 20 Volt’tan itibaren tehlikelidir. Elektrige temas eden nok-
talar aras1 mesafe kisa ise arada kalan doku siddetle 1sinir ve yanar. Yanik, elektrik akiminin kuvvetine bagh
olarak ¢ogalir. Alternatif akim, kalp {istiinden gegerse kalbin sinirsel ileti sistemini bozar ve kalp durur.

Elektrikle calismalarda;

@ Mimkiinse gerilim kesilmeli ve kontrol edilmeli,
% Geri besleme 6nlenmeli,

@ Topraklama yapilmali,
]

Saglik ve giivenlik isaretleri kullanilmali,
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Uygun KKD kullanilmali,
Elektrik isleri mesleki egitim belgesine sahip elektrikgiler tarafindan yapilmals,

Stajyerler gibi yeterli bilgisi olmayan kisilere, gerekli bilgi ve talimatlar verilmeli,

Elektrik tesis ve tesisatinin tasarimi, yangin ve patlama gibi risklere yol agmamali; isletme, bakim ve
onarim iglerinin giivenli sekilde yapilabilmesine uygun olmali,

Sigortalar degistirilmeden once gerilim kesilmeli ve kontrol edilmeli,

@ Elektrik kablolart gerilim degerine uygun olarak yalitilmali ve bu kablolarla bunlarin baglant1 ve
kontrol tertibati dig etkilere karsi uygun sekilde korunmali,

@ Kontrol, bakim ve onarimi yapilacak makine ve elektrik devrelerinin, tesisatinin, motor veya techiza-
tin enerji kaynagi ile baglantis1 kesilmeli, akimi kesen salter veya anahtarlarin agik durumda olmalari
ve bu sekilde kalmalar1 saglanmali, onarim bitirilmeden devreye akim verilmemeli,

@ Tablo veya pano ilizerindeki sigorta, salter ve anahtarlarin iizerinde, kumanda ettigi yeri gosteren eti-
ketler bulunmali,

@ Kazan i¢inde veya buna benzer dar ve iletken kisimlari bulunan yerlerle 1slak yerlerde alternatif
akimla ¢aligsan lambalar kullanildig: takdirde kiiciik gerilim veya koruyucu ayirma saglayan aygitlar
(glivenlik transformatorii) ¢alisma yerinin disinda tutulmals,

® Insaat santiyeleri ile diger acik calisma yerlerinde kullanilan elektrikli el aletleri kiiiik gerilim veya
1/1 oranli, sargilar1 birbirinden ayr1 giivenlik transformatdriinden (ayirici transformator) elde edilen
gerilimle ¢alistirilmali veya 6zel olarak imal edilmis ¢ift yalitkanli olmali,

% Elektrikli el aletleri lizerinde meydana gelebilecek kagaklarin tehlikeli gerilim seviyesine gelmeden

once alete gelen elektrik devresini kesen kagak akim réleleri bulunmalidir.

1.4.4. TAKIM TEZGAHLARINDA KORUNMA

Takim tezg@hlarinin kullaniminda risklerin dnlenmesi veya zararlarinin en aza indirilmesi amactyla is
yerlerinde alinacak genel dnlemler sdyle siralanabilir:

® Bir makine veya tezgahta ariza veya hareketli kisim koruyucularinda bir kusur goriildiigii takdirde
makine ve tezgah derhal durdurularak ilgililere haber verilmeli ve {izerine bir uyar1 levhasi asilmali-
dir.

@ Makine ve tezgahlarda biitiin hareketli kisimlar ile transmisyon tertibatlariin uygun koruyucular
icine alinarak bakim ve onarimdan sonra yerlerine takilmalidir.

@ Hareketli makinelerle ¢alisirken; boyunbagi, anahtarlik, basortiisii gibi sarkan ve yiiziik, bilezik, saat
gibi metal esya kullanilmamali ve bol is elbisesi giyilmemelidir. Uzun saglar serbest birakilmamali-
dir.

® Makine ve tezgahlar, sadece yetkili ¢calisanlar tarafindan kullanilmalidir.

@ Ayak pedali ile caligan makine ve tezgahlarda, pedallarin tizerinde ancak bir ayagin girebilecegi bir
koruyucu olmali ve bu koruyucular ¢ikarilmamalidir.

@ na gelebilecek kayma ve diisme riskine karsi zemin temiz tutulmalidir.

@ Makine ve tezgah calismalarinda giiriiltii, parga diismesi veya sicramasi gibi risk faktorlerine karsi
uygun KKD kullanilmalidir.
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Makine ve tezgahlarin 6zellikleri asagida belirtildigi sekilde olmahdir:
% Caligtirma diigmeleri yesil, durdurma diigmeleri kirmizi renkte olmalidir.

® Calisanin, biiylik bir makine veya tezgahin ¢esitli kisimlarinda ¢alismasi gerekiyorsa makine veya
tezgahin birden fazla durdurma ve bir adet de galistirma diigmesi bulunmalidir.

® Biiyiik tezgah veya makinenin ¢esitli kisimlarinda birden fazla kisi ¢alisiyorsa her ¢alisan igin bir ¢a-
listirma ve bir de durdurma diigmesi bulunmali ve tezgahin biitiin faaliyetini durduracak bir ana salter
olmalidir. Biitiin ¢alistirma diigmelerine basilmadan makine ¢aligmamali ve herhangi bir durdurma
diigmesine basildiginda makine durmalidur.

® Makine ve tezgahlar, caligmaya baslamadan once etraftakileri uyarmak amaciyla sesli ve/veya 1s1kli

uyar1 vermelidir.

1.4.5. KALDIRMA VE TASIMA ARACLARIYLA CALISMALARDA KORUNMA

Kaldirma ve tagsima araglari, yiiklerin kaldirilmasi, askida tutulmasi ve tasinmasinda kullanilan transpalet,
forklift, ving, caraskal gibi is ekipmanidir.

Gorsel 1.34: Kaldirma araci-kule ving

Kaldirma ve tagima araglariin kullaniminda risklerin 6nlenmesi veya zararlarinin en aza indirilmesi ama-
cryla ig yerlerinde alinacak genel 6nlemler sdyle siralanabilir:

Kaldirma ve tagima araglari tasarim ve imalat amacina uygun iglerde ve sartlarda kullanilmalidir. Forklift
ve transpaletler basta olmak tizere kaldirma araglariyla insan tasinmamalidir.

Gorsel 1.35: Kaldirma araciyla insan tasinmasi

Operatoriin goriis alaninin kisitlandig1 durumlarda, giivenligin saglanmasi i¢in goriis alanini iyilestirecek
tiimsek ayna gibi uygun yardimci araclar kullanilmalidir.
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Gorsel 1.36: Goriis alani icin tiimsek ayna kullanimi

Vinglerde halatlarin tambur {izerine diizgiin sarilmasini saglayip halatlarin tambur kanalindaki yiv {izerine
gelerek kesilmelerini 6nlemek i¢in halat kilavuzlari (saricilari) olmalidir.

Gorsel 1.37: Halat kilavuzu

Ayni sahada birden ¢ok ving kullanilacaksa vinglerin birbirinin ¢alisma alanlarina girmeyecek sekilde
montaji yapilmalidir. Ayni1 ray iizerinde ¢alisan vinglerin birbirine ¢arpmalarint 6nlemek i¢in vingler birbirine
yaklastiginda hareketini otomatik olarak durduracak limit anahtarlar1 gibi bir tertibat konulmalidir.

Operatoriin kancay1 goriis sahasi kapatilmamalidir.
Kaldirma araglarinda yiik kaldirilirken veya ving yer degistirirken sesli ve 1s1kl1 uyar1 yapilmalidir. Tkaz

sesi cevredeki seslerden farkli ve kolay duyulabilecek yiikseklikte olmalidir. Kabinler uygun sekilde aydinla-
tilmalidir.

Gorsel 1.38: Geri giderken kullanilan 151kl uyari sistemi
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Islemler sirasinda yetkili operatdrler ve isaretgiler kullanilmalidir. Her ¢alismaya baslamadan 6nce araglar
operatdrleri tarafindan kontrol edilmelidir.

Yiikler asla askida birakilmamalidir, ¢atallar yukarida ve yiikliiyken tagima yapilmamalidir.

Gorsel 1.39: Catallar yukaridaki iken hareket eden bir operator

Acik alanda calisan vinglerin firtinali havalarda hareket etmemeleri i¢in riizgar emniyet diizenekleri bu-
lunmalidir.

Kule vinglerin kullanimda riizgar hiz1 dikkate alinmali ve tehlikeli durumlarda ¢alisma durdurulmali ve
ray kilitlenmelidir.

Glivensiz / dengesiz ylikler tasinmamali ve yiik catallara dengeli olarak dagitilmalidir.

Gorsel 1.40: Uygun atasman kullanmadan giivensiz yiikleme sonucu meydana gelen kaza

Kaldirma ve tagima araglar yiik diizeltme, siiriikkleme, itme, devirme gibi isler i¢in kullanilmamali, yiik-
sege kaldirilmig yiikle hareket edilmemelidir.

Forkliftle rampadan yiik ¢ikarirken ileri, indirirken de geriye dogru hareket edilmelidir.

Gorsel 1.41: Rampada yiikle hareket
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Kaldirma veya tasima araci park alanina park edilmeli, varsa c¢atallar1 asag1 indirilmeli, levyeleri bosa
almmali, el freni ¢ekilmeli ve motor durdurulmalidir.

Forkliftin devrilmesi durumunda kabin disina atlanmamali, koltukta oturulmali, sikica tutunulmalidir.

Gorsel 1.42: Forklift devrilmesi durumunda yapilacaklar

1.4.6. STHHI TESISAT iISLERINDE KORUNMA

By L &
e

Gorsel 1.43: Sihhi tesisat malzemeleriyle ¢alisma

Sihhi tesisat, insan sagliginin korunmasi amaciyla temiz suyun kirlenmesini 6nleyerek kullanma yerlerine
kadar iletilmesini, atik sularin toplanarak bina digina ¢ikarilmasini saglayan boru aginin yapilma ve uygulama
alanidir. Her yapinin sihhi tesisati {i¢ temel islevi karsilamalidir.

Bu islevler; giinliik tiiketimde kullanilan suyun saglanmasi, dagitilmasi ve atik suyun bosaltilmasi olarak
siralanabilir.

Sihhi tesisat¢ilarin kullandiklar: ekipman ve calisma ortamlar dikkate alindiginda maruz kalabile-
cekleri tehlike ve riskler sunlardir:

@ Elektrikli matkaplar, kaynak aletleri, taslama makineleri, boru kesiciler gibi ekipman kullanim1 sira-
sinda elektrik akimina kapilma, uzuv yaralanmalari ile parca sigramalari

@ Atk su tesisati caligmalari sirasinda agiz, burun, agik yaralar ya da soluma yoluyla biyolojik risklere
maruz kalinmasi

% Calisma ortaminin 1slak olmasi sebebiyle kayma, takilma ve diismeler
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® Agir malzemelerin elle taginmasi, uygun olmayan viicut durusu ve tekrar eden hareketler sebebiyle
kas iskelet sistemi rahatsizliklari

% Uygun olmayan 1sitma ve havalandirma sartlari

® Asbest, kursun, oksi asetilen, ¢oziiciiler, lehim, yapistirici ve sabitleyici malzemeler, kiif gibi tehlikeli
maddelere maruziyet sonucu zehirlenme ile solunum ve cilt rahatsizliklart vb.

® Sicak su sistemlerinin bakim ve onarimi sirasinda olusabilecek yanik ve yaralanmalar

% Kanallar, dar ve kapali alanda yapilan ¢aligmalar sebebiyle yasanabilecek gogiikler, toksik gazlarin
yayilimi, oksijen yetersizligi ve bogulmalar

@ Sicak hava kosullar1 altinda ¢aligma sebebiyle 1s1 stresi, 151 kramp1 ve giines yaniklari

% Kemirgen hayvanlar ve kus pislikleri sebebiyle olusabilecek enfeksiyonlar

Gorsel 1.44: Sihhi tesisatta calisma

Sihhi tesisat islerinde risklerin 6nlenmesi veya zararlarinin en aza indirilmesi amaciyla alinacak
genel onlemler soyle siralanabilir:

® Sicak su borular ile caligmalar sirasinda sicak su sistemleri kapatilmali, 1s1 yalitim1 olan eldivenler
tercih edilmeli, yiiz ve diger agik yerler i¢in uygun KKD kullanilmalidir.

@ Atik su tesisati ile yapilan calismalar sirasinda calisanlarin tetanos, difteri, hepatit asilarinin oldu-
gundan emin olunmalidir. Caliganlar eldivenlerini, lastik ¢izmelerini, g6z ve solunum koruyucularini
giymelidir. Caligma alaniin yakiinda gida tiiketilmemelidir.

% Dar ve kapali alanlarda ¢aligma ortami1 6nceden incelenmeli, giivensiz atmosfer ve gociik riskine kars1
tedbir alinmali, acil durum ve ilk yardim prosediirlerini iyi bilen diger bir ¢alisanin hazir bulunmasi
saglanmalidir.

® Giines yam@ina kars1 uygun calisma ortami saglanarak yeterli dinlenme aralar1 verilmelidir. Igme
suyu hazir bulundurularak koruyucu elbise ve giines kremi temin edilmelidir.

1.4.7. TOZLU IS YERLERINDE KORUNMA

Maden isletmeleri, tas ocaklari, ¢imento, seramik, cam, mermer, demir-gelik, metal, talasl imalat, iplik,
tekstil, kagit, orman tirlinleri, mobilya, un, yem, kimya, insaat, deri sanayi kollar1 tozlu is yerlerinin baginda
gelmektedir.
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Gorsel 1.45: Tozlu islemler

[s yerlerinde pek ¢ok islem esnasinda toz ortaya ¢ikar.
Bu islemlerden bazilar: sunlardir:

Patlatma, delme, kazma

Kirma, parcalama, 6giitme, agindirma
Yiizeylerin igslenmesi ve temizlenmesi
Eleme, karistirma, ayirma

Firinlama, eritme, kurutma

O O & & &

Depolama, paketleme, nakliyat

[s yerlerinde toz kaynakli risklerin énlenmesi amaciyla alinabilecek gesitli dnlemler mevcuttur.
Tozdan korunma onlemlerinin etkinlik siralamasi soyledir:

® Tam Onleme
@ Toplu korunma

% Kisisel korunma

Tam Onleme

Tozlara iliskin alinacak dnlemlerde oncelik tam koruma saglayan etkili ve kalic1 yontemlere verilmelidir.
Miimkiin oldugunca tozun ortaya ¢ikisi 6nlenmelidir. Bunun igin kullanilan zararli madde, zararsiz veya daha
az zararl olanla degistirilmelidir.

Zararli maddeyi degistirme imkan1 olmayan islerde ise toz ¢gikan islem kapali ve otomatik olan sistemlerle
yapilmalidir. Toz ¢ikisina neden olan igin diger boliimlerden ayrilmas: gereklidir. Bu sayede is yeri havasi
temiz tutulmus ve tozdan etkilenen caligsan sayisi en aza indirilmis olur.

Gorsel 1.46: Kapal sistem iinite
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Toplu Korunma

Toplu korunma ydntemlerinin baginda havalandirma gelmektedir. Havalandirma is yerinin 6zellikleri ve
yapilan isin tlirtine gore hazirlanmalidir. Genel ve lokal olmak {izere iki ¢esit havalandirma vardir. Genel ha-
valandirmanin ¢aliganlar igin yeterli temiz havay1 temin edecek 6zellikte olmas1 gerekir. Zimparalama gibi
yogun toz ag¢iga ¢ikaran islemlerin yapildigi is yerlerinde genel havalandirmaya ilave olarak lokal havalan-
dirma gerekir. Lokal havalandirma sayesinde tozlar i yerinin havasina yayilmadan 6nce toplanarak ortamdan
uzaklastirilir.

Gorsel 1.47: Lokal havalandirma érnegi

Tozun ortama yayilmamasi i¢in uygun olan islemlerde nemli veya 1slak ¢alisma tercih edilebilir. Ayrica
tozlu caligmalarin yapildig: calisma ortaminin her zaman temiz ve diizenli tutulmasi 6nemlidir. Bdylece tozun
hava akimi ile yeniden is yerinin ortamina dagilmasinin 6niine ge¢ilmis olur.

Kisisel Korunma

Tozun tamamen ortadan kaldirilamadigi durumlarda ¢alisanlarin uygun koruyucu maskeler kullanmasi
gerekir. Farkli koruma seviyeleri saglayan maskeler bulunmaktadir. Kisisel koruyucu maskeler yapilan ise
uygun olarak secilmelidir.

o el

Gorsel 1.48: Solunum koruyucu érnekleri

Is yeri ortamindaki toz miktarmin periyodik olarak 6lgiilmesi énemlidir. Bu sayede ¢aligma ortami ha-
vasinin sagliga zararli olup olmadigi anlasilabilir. Ayrica alinan onlemlerin etkinligi ve yeterliligi de kontrol
edilmis olur.

Calisanlarin ise giris muayenelerinin ve periyodik saglik kontrollerinin yapilmasi hastaliklarin tespit ve
onlenmesi i¢gin gereklidir. Bu muayeneler sonucunda o6zellikle akciger hastaliklar1 yoniinden risk tasiyanlarin
tozlu islerde ¢alismasina izin verilmemelidir.

Is yerine uyaric1 ve bilgilendirici isaret levhalar1 asilmali ve ¢aliganlar, bu levhalardaki uyarilar dikkate
almalar1 yoniinde bilgilendirmelidir.
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® @ @®

Roruypucu oriigll  Koruyucu baghg Fulnk koruyucusne
takunez taking

Fondyucy dyakhatn Koruyacu eldiveni
giyiriie @iyiniz

Gorsel 1.49: Koruyucu donamimlarla ilgili uyarici levhalar

1.5. KiSISEL KORUYUCU DONANIM (KKD)

KKD’ler ama(;lanan dogrultuda kullan1m1 sirasinda karsllasllan tiim risklere karsl yeterli koruma sagla-

ile b1r11kte temin edilmesi gerekmektedir.
Yapilan ige ve ¢aligana uygun olmayan KKD’lerin koruma saglamayacagi unutulmamalidir.

1.5.1. KKD TURLERI

KKD’ler, solunum sistemi ve viicudun korunmasi olarak iki kisimda incelenebilir.

Solunum Sisteminin Korunmasi

Solunum sisteminin zararl etkilerden korunmasi i¢in solunum koruyucu donanimlar kullanilmalidir. So-
lunum koruyucu donanimlarin, soludugumuz havadaki parcaciklar filtreleyerek tehlikeli maddeleri temizle-
yen ve metal zerreciklerini, tozu, sisi, dumani solunum havasindan filtre ederek kisiye temiz hava saglayan iki
ana tiirdi vardir.

Gorsel 1.50: Solunum koruyucu maskeler

Viicudun Korunmasi

Viicudun korunmasi i¢in kullanilacak donanimlarin is yeri sartlari ve yapilan isin 6zelligine uygun olma-
sina 6zen gosterilmelidir.

El ve Kollarin Korunmasi

El, kol yaralanmalar1 is kazalar1 i¢ginde 6nemli bir paya sahiptir. Eldivenler; eli, elin herhangi bir yerini, 6n
kol ve kolun bir boliimiinii tehlikelere karst koruyan kisisel koruyucu donanimdir.
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Tim tehlikelere kars1 tek tip eldiven kullanilamayacagindan eldivenin hangi tehlikeye karsi kullanilaca-
ginin tespiti dSnemlidir.

Eldiven secimi ve kullanim sirasinda dikkat edilecek bazi1 noktalar sunlardir:

% Eldiven temiz ele giyilmelidir.
@ Ele uygun 6l¢iide eldiven kullaniimalidir.

® Eldiven secilirken kavrama, el becerisi, hassasiyet gibi 6zelliklerin yani sira el ya da cilt rahatsizlik-
larina da dikkat edilmelidir.

® Kullanim zorlugu olusmamasi igin eli terletmeyecek eldiven temin edilmelidir.
% Her kullanimdan 6nce eldivendeki delik, yipranma ve yirtiklar kontrol edilmelidir.

% Eldivenin belli araliklarla yenilenmesi saglanmalidir.

()

IS ELDIVENi
KULLAN

Gorsel 1.51: Eldivenler

Gozlerin Korunmasi

Gozleri; zararli 151n, yabanct madde ve darbelerden korumak i¢in g6z koruyucu donanimlar kullanilmali-
dir. Gozlerin korunmasinda kullanilan gozliiklerden bazilari sunlardir:

@ Toz gozligi

Yar1 agik koruyucu gozliik

Asit gozliigii (camdan yapilmis)
Kaynake1 gozIigi

Iyonlastirici radyasyona kars1 koruma saglayan gozliik

Q O & &

Darbelere dayanikli gozliik
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Gorsel 1.52: Gozliikler

Basin Korunmasi

Bas koruyucu donanimlar, bas1 darbelere karsi kabuk araciligiyla korur ve yapilan isin tiiriine gore farkli
amaglar i¢in kullanilir. Calisani, diisen cisimlere ve darbelere karsi koruyan baret tiirleri oldugu gibi ergimis
metal sigramasina ve elektrik ¢arpmalarina kars1 koruyan baret tiirleri de vardir.

Bas koruyucular, darbe aldig1 zaman degistirilmeli ve catlak, ¢izik vb. olanlar kesinlikle kullanilmamali-
dir. Bag koruyucularin baga tam oturmasi giivenlik i¢in 6nemlidir.

Gorsel 1.53: Baretler

Ayaklarin Korunmasi

Yapilan isin tiiriine gore ayak ve parmaklar1 darbe, ezilme, elektrik, 1s1l risk ve kimyasal madde gibi et-
kenlere kars1 koruyan ayak koruyucu donanimlar giyilmelidir. Is ayakkabilar1 secilirken rahat, ergonomik ve
yapilan ise uygun olmasina dikkat edilmelidir.

-
L

Gorsel 1.54: Koruyucu ayakkabilar
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Koruyucu Giysiler

Calisana, yaptig1 isin tlirline gore bir veya daha fazla tehlikeye karsi koruyan koruyucu giysiler temin
edilmelidir. Siradan is elbiseleri herhangi bir koruma saglamadigindan KKD olarak siniflandirilmaz.

Koruyucu giysilerin bazilar1 sunlardir:

(]

QO & & 9

Yiiksek goriiniirliikk saglayan reflektorlii yelekler
Yagmurluk

Kimyasal risklere karsi koruyucu giysiler
Kaynake1 onliigii

Is1 ve aleve kars1 koruma saglayan giysiler

Gorsel 1.55: Koruyucu giysiler

Yiiksekten Diismeye Karsi Koruyucu Donamimlar

Yiiksekte ¢aliganin diismesi durumunda viicudun zarar gérmesini engelleyen kisisel koruyucu donanim-
lardir.

Yiiksekten diismeye karsi koruyucularin bazilari sunlardir:

(]

(]
(]
(]

88

Diisme durdurma kemerleri
Caligma konumlandirma kemerleri
Ucu kancali halat (lanyard)

Enerji sogurucular

Gorsel 1.56: Yiiksekten diismeye kars1 koruyucu donanimlar
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isitme Koruyucu Donanimlar:

Calisan, giiriiltiiden kaynakli isitme kaybii engellemek i¢in kulak tikact veya kulaklik gibi isitme koruyu-
cular kullanmalidir. Kulak tikaglarini kullanirken ellerin temiz olmasina ve giiriiltiilii ortama girmeden kulaga
takilmasina dikkat edilmelidir.

Gorsel 1.57: Isitme koruyucu donanimlari

1.5.2. KKD’NIN YAPILAN iSE UYGUNLU(}U, KULLANIM VE SAKLAMA KURALLARI
Tiim KKD’ler;

Tam koruma saglamali,

Kendisi ek risk olusturmadan ilgili riski 6nlemeye uygun olmali,

Kullananin ergonomik gereksinimlerine ve saglik durumuna uygun olmali,

Gerekli ayarlamalar yapildiginda kullanana tam uymali,

e & & & 9

Kullanim, bakim ve temizligi kolay ve pratik olmali,
® Istisnai ve 6zel sartlar harici amacina uygun kullanilmali,
® s yerinde var olan kosullara uygun olmalidir.

Birden fazla riskin bulundugu ve ¢alisanin bu risklere kars1 ayni anda birden fazla KKD kullanmasini ge-
rektiren durumlarda, bir arada kullanilmaya uygun olan ve bir arada kullanildiginda s6z konusu risklere karst
koruyuculugu etkilenmeyen KKD’ler segilir.

Tek kisi tarafindan kullanilmasi esas olan KKD’lerin mecburi hallerde birkag kisi tarafindan kullanilmast
s0z konusuysa saglik ve hijyen problemi dogmamasi icin her tiirlii tedbir alinmalidir.

KKD’ler egitim, talimat ve kullanma kilavuzuna uygun olarak kullanilmali, bakim1 yapilmalidir. Kullan-
diktan sonra yine kullanim kilavuzuna uygun olarak saklandigi 6zel yere konulmalidir. Koruyucu donanimla
ilgili herhangi bir ariza ya da eksiklik derhal igverene bildirilmeli ve gerekirse bunlar yenisiyle degistirilme-
lidir.

1.6.RiSK DEGERLENDIRMESI

Risk degerlendirmesi, biitiin i yerlerinde faaliyete ge¢gmeye hazirlik asamasindan baglamak iizere tehlike-
lerin tanimlanmasi, risklerin belirlenmesi ve analiz edilmesi, risk kontrol tedbirlerinin kararlastirilmasi, dokii-
mantasyon, yapilan calismalarin glincellenmesi ve gerektiginde yenileme asamalari izlenerek gerceklestirilen
bir siirectir.
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Bircok risk degerlendirmesi metodu bulunmakla birlikte neredeyse biitiin metotlarda riski olugturacak
tehlikenin bulunmasina dair ¢alismalar yapilmakta, risk derecelendirilmekte ve dnem sirasina gore onlemler
ifade edilmektedir.

Risk degerlendirmesinin temel mantig1 bir is yerinde bulunan veya ortaya ¢ikabilecek tehlike kaynaklari-
nin, o is yerinde gorev yapan bir ekip tarafindan ¢aliganlarin fikirlerini de gbz 6niine alinarak belirlenmesi ve
bu ekip tarafindan gerekli onlemlerin gelistirilmesidir. Ekipte isvereni temsilen bir temsilcinin de bulunmasi
gerekli tedbirlerin alinmasi islemini giivence altina almaktadir.

Belirlenen tehlikelerin hangi sekillerde calisanlara ve isletmeye zarar verecegini ele alarak muhtemel
riskler ortaya konulur ve riskler 6nem derecesine gore siralanir. Bu asamadan sonra risklerin olumsuz etkilerini
giderme ¢alismalar1 baglar. Temel felsefe riskleri tamamen ortadan kaldirmak olmakla birlikte bunun miimkiin
olmadig1 durumlarda riskin is yerinin 6zelliklerine gore belirli bir seviyenin altina indirilmesi ile giivenli ¢alig-
manin saglanmasidir. Bu seviyeye kabul edilebilir risk seviyesi denilmektedir.

Gerekli caligmalar ile risklerin olumsuz etkileri giderildikten sonra mevcut durum yeniden kontrol edile-
rek gézden kagan veya yeni ortaya ¢ikan bir riskin olup olmadigi kontrol edilir. Yapilan tiim bu ¢alismalar kayit
altina aliarak calismanin devamliligi ve kontrol edilebilmesi saglanir.

“Cevremizdekileri tehlikelere karst uyarma ve koruma, is giivenligi kurallarina uyma” konulu bir afig
hazirlayiniz ve arkadaslarinizla afiglerinizi paylasip yorumlarini aliniz

Arkadaslarinizin afisiniz hakkindaki olumlu ve olumsuz goriislerden 6nemli gordiigiiniiz liger tanesini
asagiya yaziniz

Olumlu Gériisler
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1. Calismay1 diisiindiigiiniiz meslek alaniyla ilgili is yerinde karsilasabileceginiz kaza ve yangin
olaylarmda acil ve en gerekli yapilabilecekler hakkinda bir rapor hazirlayiniz.

UYGULAMA FAALIYETI 1 N

Asagidakileri islem basamaklarini dikkate aliniz.

@ Ilgilendiginiz meslek alani ile ilgili olast yangin tiiriinii arastirmiz.
% Olas1 yangin ve is kazalarinin nedenlerini arastiriniz.

@ s yerlerinde yangi, kaza ve yaralanmalara kars1 alinabilecek énlemleri aragtiriniz.

© Yangin, kaza ve yaralanma durumlarinda acil olarak bildirilecek numaralar listele-
yiniz.

@ llgilendiginiz alanla ilgili bir isletmeye giderek yangin, kaza ve yaralanmalarla ilgili
alinan 6nlemleri inceleyiniz.

@ Okulunuzdaki yangin sondiirme cihazlarini inceleyiniz.

@ Yangin, kaza ve yaralanmalar hakkinda 6grendikleriniz ile ilgili rapor hazirlayiniz.

% Rapor sonuclarimi arkadaslarinizla paylasarak degerlendiriniz.

ONERILER

Meslek alanlar ile ilgili se¢imizde 6gretmeninizden yardim alabilirsiniz.
2. Yangin, kaza ve yaralanmanin tiirii veya ¢esidini belirleme amagli egitim
Islem Basamaklarina videolar1 izleyebilirsiniz.
dikkat ediniz. 3. Ortak Saglik ve Giivenlik Birimlerinden (OSGB) bilgi alabilirsiniz.
4. Internetten yangin ve is kazalarmin nedenleri ve ekonomiye etkilerini

arasgtirip konu ile ilgili resim, fotograf, yaz1 vb. indirebilirsiniz.
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m N\

1. IsGiivenligi uzmanlari, is kazalarina bakan hukukgularla (avukatlar), SGK hukuk danismanlari ile

goriiserek goriisiiniiz. ISG Mevzuati hakkinda bilgi toplayip edindiginiz bilgileri arkadaslarinizla
paylasimiz.

1.4. iISG MEVZUATI

1.4.1. KANUNLAR VE YONETMELIKLER

Is saghg ve giivenligi ile ilgili T.C. Anayasasi, 6331 Sayil Is saglig1 ve Giivenligi Kanunu, 4857 Sayili
Is Kanunu, 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu, Tiirk Ceza Kanunu, Borglar Ka-
nunu, Tirk Tabipler Birligi Kanunu, Umumi Hifzissithha Kanunu, Cevre Mevzuati, Sendikalar Kanunu gerekli
mevzuati icermektedir.

Bu kanunlara gore hazirlanmig tiiziikk ve yonetmelikler ¢alisma hayatimizdaki kurallar1 ortaya koymakta

ve dilizen saglamaktadir.

1.4.1.1. iS SAGLIGI VE GUVENLIGi KANUNU

30.06.2012 tarihinde 6331 sayili Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanunu’nun yiiriirliige girmesi ile mevzuattaki
daginikligin giderilmesi, kapsaminin genisletilmesi ve konulara biitiinciil yaklagim sergileyen bir yapiya ka-
vusturulmast amaglanmistir.

©® Kanunun amacr: s yerlerinde is saghg ve giivenliginin saglanmasi ve mevcut saglhk ve giivenlik
sartlarinin iyilestirilmesi i¢in igveren ve ¢alisanlarin gorev, yetki, sorumluluk, hak ve ylikiimlilikle-
rini diizenlemektir.

% Kanunun Kapsami: Kamu ve 6zel sektdre ait biitiin iglere ve is yerlerine, bu is yerlerinin isverenleri
ile igveren vekillerine, ¢irak ve stajyerler de dahil olmak iizere tiim ¢alisanlarina faaliyet konularia
bakilmaksizin uygulanir.

Ancak asagida belirtilen faaliyetler ve kisiler hakkinda bu Kanun hiikiimleri uygulanmaz:

a) Fabrika, bakim merkezi, dikimevi ve benzeri isyerlerindekiler hari¢ Tiirk Silahli Kuvvetleri, genel kol-
luk kuvvetleri ve Milli Istihbarat Teskilat: Miistesarligmin faaliyetleri

b) Afet ve acil durum birimlerinin miidahale faaliyetleri
¢) Ev hizmetleri
¢) Calisan istihdam etmeksizin kendi nam ve hesabina mal ve hizmet iiretimi yapanlar

d) Hikkiimlii ve tutuklulara yonelik infaz hizmetleri sirasinda, iyilestirme kapsaminda yapilan is yurdu,
egitim, giivenlik ve meslek edindirme faaliyetleri
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Yukarida belirtilen faaliyetler harig tiim is yerlerinde uygulanir.

Isveren ve Cahsanlarin Genel Yiikiimliiliikleri

Isverenin genel yiikiimliiliigii

(1) Isveren, ¢alisanlarin isle ilgili saglik ve giivenligini saglamakla yiikiimlii olup bu ¢ercevede;

a) Mesleki risklerin dnlenmesi, egitim ve bilgi verilmesi dahil her tiirlii tedbirin alinmasi, organizasyonun
yapilmasi, gerekli ara¢ ve gereclerin saglanmasi, saglik ve giivenlik tedbirlerinin degisen sartlara uygun hale
getirilmesi ve mevcut durumun iyilestirilmesi i¢in ¢aligmalar yapar.

b) Is yerinde alman is saghig ve giivenligi tedbirlerine uyulup uyulmadigm izler, denetler ve uygunsuz-
luklarin giderilmesini saglar.

¢) Risk degerlendirmesi yapar veya yaptirir.
¢) Calisana gorev verirken calisanin saglik ve giivenlik yoniinden ise uygunlugunu gz oniine alir.

d) Yeterli bilgi ve talimat verilenler disindaki ¢alisanlarin hayati ve 6zel tehlike bulunan yerlere girmemesi
icin gerekli tedbirleri alir.

(2) Is yeri disindaki uzman kisi ve kuruluslardan hizmet almmasi, isverenin sorumluluklarmi ortadan
kaldirmaz.

(3) Calisanlarin is saglig1 ve giivenligi alanindaki yiikiimliiliikleri, igsverenin sorumluluklarini etkilemez.
(4) Isveren, is sagh@1 ve giivenligi tedbirlerinin maliyetini ¢alisanlara yansitamaz.
Calisanlarin yiikiimliiliikleri

(1) Calisanlar, is saglig1 ve giivenligi ile ilgili aldiklar egitim ve isverenin bu konudaki talimatlar1 dogrul-
tusunda kendilerinin ve hareketlerinden veya yaptiklari isten etkilenen diger ¢alisanlarin saglik ve giivenlikle-
rini tehlikeye diistirmemekle ylikiimliidiir.

(2) Calisanlarin, igveren tarafindan verilen egitim ve talimatlar dogrultusunda yiikiimliiliikleri sunlardir:

a) Is yerindeki makine, cihaz, arag, gereg, tehlikeli madde, tasima ekipmani ve diger iiretim araglarini
kurallara uygun sekilde kullanmak, bunlarin giivenlik donanimlarini dogru olarak kullanmak, keyfi olarak
¢ikarmamak ve degistirmemek.

b) Kendilerine saglanan kisisel koruyucu donanimi dogru kullanmak ve korumak.

¢) Is yerindeki makine, cihaz, arag, gereg, tesis ve binalarda saglk ve giivenlik yoniinden ciddi ve yakin
bir tehlike ile karsilagtiklarinda ve koruma tedbirlerinde bir eksiklik gordiiklerinde isverene veya calisan tem-
silcisine derhal haber vermek.

¢) Teftise yetkili makam tarafindan is yerinde tespit edilen noksanlik ve mevzuata aykiriliklarin giderilme-
si konusunda, igveren ve ¢aligan temsilcisi ile ig birligi yapmak.

d) Kendi gorev alaninda, is sagligi ve giivenliginin saglanmasi i¢in igveren ve calisan temsilcisi ile is

birligi yapmak.

1.4.1.2. YONETMELIKLER VE TEBLiGLER

Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nun uygulanmasina yonelik yénetmelikler ve tebligler ¢ikarilmistir.

® Saglik ve Giivenlik Isaretleri Yonetmeligi
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Isyeri Hekimi ve Diger Saglik Personelinin Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Yonet-
melik

Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Y énetmelik

Calisanlarin Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik
Is Saglig1 ve Giivenligine Iliskin Isyeri Tehlike Siniflar1 Tebligi

Is Giivenligi Uzmanlarmin Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Y6netmelik
Is Saglig1 ve Giivenligi Hizmetleri Y onetmeligi

Is Saglig1 ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Y&netmeligi

Is Saglig1 ve Giivenligi Kurullart Hakkinda Y dnetmelik

Asbestle Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Y dnetmelik

Ulusal Is Saghg ve Giivenligi Konseyi Y6netmeligi

Isyerlerinde Isin Durdurulmasina Dair Y énetmelik

Is Ekipmanlarmin Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlar1 Y 6netmeligi

Caliganlarin Patlayici Ortamlari Tehlikelerinden Korunmasi Hakkinda Y6netmelik
Kisisel Koruyucu Donanimlarim Isyerlerinde Kullaniimas1 Hakkinda Y énetmelik

Tehlikeli ve Cok Tehlikeli Smifta Yer Alan Islerde Calistirilacaklarin Mesleki Egitimlerine Dair Y-
netmelik

Saglik Kurallar1 Bakimindan Giinde Azami Yedi Buguk Saat veya Daha Az Calisilmas1 Gereken Isler
Hakkinda Yo6netmelik

Isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine Iliskin Y6netmelik
Kadin Calisanlarin Gece Postalarinda Caligtirilma Kosullar1 Hakkinda Y dnetmelik

Elle Tasima Isleri Yénetmeligi

Calisanlarin Giiriiltii ile Ilgili Risklerden Korunmalarina Dair Y &netmelik

Kimyasal Maddelerle Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Y &netmelik
Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Y énetmelik

Kanserojen veya Mutajen Maddelerle Caligmalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Ynet-
melik

Gebe veya Emziren Kadinlarin Calistirilma Sartlartyla Emzirme Odalar1 ve Cocuk Bakim Yurtlarina
Dair Yo6netmelik

Is Hijyeni Olgiim, Test ve Analizi Yapan Laboratuvarlar Hakkinda Y&netmelik
Ekranli Araglarla Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Y onetmelik
Calisanlarin Titresimle Tlgili Risklerden Korunmalarina Dair Ydnetmelik

Gegici veya Belirli Siireli Islerde Is Saglig1 ve Giivenligi Hakkinda Y 6netmelik

Is Saghg ve Giivenligi ile Tlgili Calisan Temsilcisinin Nitelikleri ve Secilme Usul ve Esaslarina Ilis-
kin Teblig

Tozla Miicadele Y onetmeligi

Is Saghg1 ve Giivenligi Hizmetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Y dnetmelik
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Askeri Isyerleri ile Yurt Giivenligi igin Gerekli Maddeler Uretilen Isyerlerinin Denetimi, Teftisi ve Bu
Isyerlerinde Isin Durdurulmasi Hakkinda Y énetmelik

Balik¢1 Gemilerinde Yapilan Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Y &netmelik
Biiyiik Endiistriyel Kazalarin Onlenmesi ve Etkilerinin Azaltilmas1 Hakkinda Y énetmelik
Maden Isyerlerinde Is Saglig1 ve Giivenligi Y&netmeligi

Yapi Islerinde Is Saghg1 ve Giivenligi Yonetmeligi

Cocuk ve Geng Iscilerin Calistirilma Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik

Is Saglhg1 ve Giivenligi Hizmetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Teblig

Binalarm Yangindan Korunmasi1 Hakkinda Yo6netmelik

Kisisel Koruyucu Donanimlarin Kategorizasyon Rehberine Dair Teblig

Biiyiik Endiistriyel Kazalarla {lgili Hazirlanacak Giivenlik Raporu Tebligi

1.4.2. ISG KONUSUNDA ULUSAL KURULUSLAR

Tiirkiye’de Is Saglhig1 ve Giivenligi konusunda birgok kurum ve kurulus vardir.

Kamu: Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (CSB): Is Saghigi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii
(ISGGM), I Teftis Kurulu Bagkanligi (ITK) Caligsma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Egitim Merkezi
(CASGEM); Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK); Saglik Bakanlig1: Temel Saglik Hizmetleri Genel Mii-
diirliigii; Cevre ve Orman Bakanligi: Cevre Yonetimi Genel Miidiirliigu.

Isci ve Isveren Kuruluslari: TURK-IS, Hak-Is, DISK, TiSK vb.
Universiteler

Mesleki Orgiitler: Tiirk Ergonomi Birligi, Tiirk Tabipler Birligi (TTB), TMMOB, Tiirk Hemsireler
Dernegi

ISG konusunda devleti temsilen Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1, bagli ii¢ ana hizmet birimiyle

ilgili ¢aligmalart yiriitmektedir:

Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii (ISGGM) ile bagli kurulus Is Saglig1 ve Giivenligi Merkezi
(ISGUM)

Is Teftis Kurulu Baskanlhig1 (ITK)
Calisma Ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi (CASGEM),

1.4.2.1. IS SAGLIGI VE GUVENLIiGi GENEL MUDURLUGU (iISGGM)

Ulkemizde is saglig1 ve giivenliginin saglanmasi gorevi, 1945 yilinda kurulan Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig1 biinyesinde Is¢i Saglhigi Genel Miidiirliigiine verilmistir.

Denetim hizmetlerinin bir bagka birimde orgiitlenmesi nedeniyle Genel Mudiirliik, 1983 tarihinde Daire
Baskanligina donistiiriilmistiir. Boylesine onemli bir alanda verilen hizmetin niteliginin yiikseltilmesi ve
etkinliginin artirilmasi amaciyla Isci Saghigi Daire Baskanligi, 04/10/2000 tarihinde Is Sagligi ve Giivenligi
Genel Miidiirliigii (ISGGM) olarak yeniden teskilatlandirilmis ve yeni gorevlerle giiclendirilmistir.

ISGGM’nin gorevleri kisaca (3146 say1li kurulus kanununca) sunlardir:

Is saglhig1 ve giivenligi konularinda, mevzuatin uygulanmasini saglamak ve mevzuat ¢alismast yap-
mak

Ulusal politikalar1 belirlemek ve bu politikalar ¢ercevesinde programlar hazirlamak
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Ulusal ve uluslararas1 kurum ve kuruluslarla is birligi ve koordinasyonu saglamak
Etkin denetim saglamak amaciyla gerekli dnerilerde bulunmak ve sonuglarimi izlemek

Standart ¢aligmalar1 yapmak, normlar hazirlamak ve gelistirmek, 6l¢iim degerlendirme, teknik kont-
rol, egitim, danigsmanlik, uzmanlik ve bunlar1 yapan kisi ve kuruluglar inceleyerek degerlendirmek
ve yetki vermek

Kisisel koruyucularin ve makine koruyucularinin imalatin1 yapacak kisi ve kuruluslara yetki vermek,
ithal edilecek kisisel koruyucularin ve makine koruyucularinin standartlara uygunlugunu ve bu hu-
suslarda usul ve esaslar1 belirlemek

Is saglig1 ve giivenligi ile is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin nlenmesi konularinda inceleme ve
arastirma ¢aligmalarini planlayip programlamak ve uygulanmasini saglamak

Faaliyet konulart ile ilgili yayim ve dokiimantasyon caligsmalar1 yapmak ve istatistikleri diizenlemek

Mesleki egitim gorenler, rehabilite edilenler, 6zel risk gruplart ve kamu hizmetlerinde ¢alisanlar da
dahil olmak tizere tiim c¢alisanlarin is kazalar1 ve meslek hastaliklarina karsi korunmalart amaciyla
gerekli caligmalar1 yaparak tedbirlerin alinmasini saglamak

Is Saglig1 ve Giivenligi Merkezi ve Bolge Laboratuvarlarmin galigmalarii diizenlemek, yonetmek ve
denetlemek

1.4.2.2. iS SAGLIGI VE GUVENLIiGi MERKEZi MUDURLUGU (iISGUM)

ISGGM’ye bagli s Saglig1 ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigii (ISGUM), Tiirkiye ile Uluslararas1 Calisma
Orgiitii (ILO) arasinda yapilan anlasmayla Uluslararas1 Calisma Kosullarini ve Cevresini lyilestirme Programi
(PIACT) gergevesinde Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigiiniin
alt birimi olarak 1968 yilinda kurulmustur.

ISGUM’iin gérev ile amaglar1 su sekilde dzetlenebilir:

Is Saglig1 ve Giivenligi alaninda verilen dlgiim ve analiz hizmetleri sunmak

Saglikli ve giivenli is ortaminda, ulusal mevzuata uygun, ulusal ve uluslararas: standartlarda hizmet
vermek

ISO/IEC 17025 Test ve Kalibrasyon Laboratuvarlarinin Yeterliligi i¢in Genel Sartlar Standardinin
gerekliligini karsilayacak diizey ve kalitede hizmet vermek

ISGUMiin iSG kapsamindaki faaliyetleri sunlardr:
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Is yeri ortaminin saglik ve giivenlik agisindan tasidigi riskler konusunda arastirmalar yapilmasi, fizik-
sel maruziyetin dl¢iilmesi ve bu konuda metot ve stratejiler gelistirilmesi

Risk degerlendirmesi, ergonomi ve kisisel koruyucu donanimlar konusunda bilgilendirme ve ISGUM
Midirliigii hizmetleri kapsaminda, Merkez Laboratuarlarinda yapilan giiriilti, titresim, aydinlatma,
termal konfor sartlar1 ve toz 6l¢limii islemlerinin diizenli bir sekilde yapilmasi faaliyetlerini yiiriitmek

Deney Sonug Raporlarinin teknik yeterliligini kontrol ederek onaylamak
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Kesinlesen calisma programinda yer alan arastirma, hizmet ve egitim ¢alismalarini yiiriitmek, faaliyet
raporlarin1 hazirlamak

TS EN ISO/IEC 17025:2005’in gereklerine uygun olarak Kalite Ydnetim Sisteminin olusturulmasi,
belgelendirilmesi, onaylanmasi, yiiriirliige konulmasi ve uygulanmasin hususlarinda Kalite Ydnetim
Birimi ve Laboratuvar Kalite Sorumlulari ile igbirligi igerisinde ¢alismak

Ortam o6l¢iimleri i¢cin Deney ve Cihaz Talimatlarini kontrol etmek

Cihaz ve Donanim Kalibrasyon Planlarinin takip edilmesi

1.4.2.3. iS TEFTiS KURULU BASKANLIGI (iTK)

Is Teftis Kurulu Baskanlig1, 1979 tarihinde ¢ikarilan “Is Teftis Tiiziigii” ile kurulmustur.

Is Teftis Kurulu Baskanliginin gérev ve yetkileri kisaca sunlardir:

Calisma hayati ile ilgili mevzuatin uygulanmasini denetlemek

s teftisiyle ilgili mevzuat calismas1 yapmak ve mevzuatta gériilen bosluk ve aksakliklarin giderilmesi
icin alinmasi gerekli 6nlemler konusunda goriis bildirmek

[s Teftisi ile ilgili istatistikleri tutmak, degerlendirmek, yorumlamak ve yaymlamasimi saglamak

Is Teftis Kurulu’ndaki miifettislerin gorevleri kisaca sunlardir:

Is Teftis Kurulu Baskan1 veya grup baskaninca kendilerine verilen isleri yapmak
Calismalarinin sonuglarini rapora baglayarak grup baskanina vermek

Gorevli olduklar yerlerde, programlarinda bulunmayan, fakat is sagligi ve is glivenligi yontinden ke-
sin ve ciddi zorunluluk bulunan durumlarda, kendilerinden ve derhal ise el koyarak geregini yapmak
ve durumu grup baskanina bildirmek

Mevzuatta gordiikleri bosluk ve aksakliklarin giderilmesi i¢in 6nerilerde bulunmak
Is Teftis Kurulu Baskanliginca diizenlenen anketleri yiiriitmek ve istenen istatistik bilgileri derlemek

Teftis programi geregince yapacagi iglerin yer ve giiniinii belirleyen aylik ¢calisma cizelgesini hazirla-
yarak iki 6rnegini grup bagkanina vermek

Yasalarla verilen diger gorevleri yapmak

1.4.2.4.CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK EGiTiM VE ARASTIRMA MERKEZi (CASGEM)

Tarihgesi, 1955 yilinda Yakin ve Orta Dogu Calisma Enstitiisii (YODCE) ne dayanan, nihayetinde 2003
tarihinde 4947 sayili Kanun ile 7460 sayili (YODCEM Teskilat Kanunu’nda yapilan degisiklik sonucu), “Ca-
lisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi” (CASGEM) olarak degistirilmek suretiyle kurulmus-

tur.

CASGEM’in amact; ¢alisma hayat1 ve sosyal giivenlik konularinda ulusal ve uluslararasi diizeyde egitim,
arastirma, inceleme, yayin, dokiimantasyon ve danigsmanlik faaliyetlerinde bulunmaktir.

CASGEM Bakanlik, bagli kuruluglar ile ilgili kuruluslarin personeli ve 6zel veya kamu sektoriinde fa-
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aliyet gosteren igyerlerindeki isci, isveren veya yonetici personelin egitimlerini saglamak amaciyla; ¢alisma
hayat1, sosyal giivenlik, isci-igveren iliskileri, is saglig1 ve giivenligi, toplam kalite yonetimi, is teftisi, istih-
dam, verimlilik, is piyasasi etiitleri, ergonomi, cevre, ilk yardim, is istatistikleri ile Isyeri Hekimligi, Isyeri
Hemsiresi ve Saglik Memurlugu ile Is Giivenligi Uzmanlig1 sertifika programlari diizenlemekte olan bir kamu
kurumudur.

CASGEM’in gorev ve amaglari agagida verilmistir:

@ Calisma hayati, sosyal giivenlik, is sagligi ve giivenligi, isci isveren iliskileri, istihdam, verimlilik,
toplam kalite yonetimi, is piyasasi alomaliye.com etiitleri, ergonomi, gevre, ilk yardim, is istatistik-
leri ve benzeri konular ile isyerindeki saglik ve giivenlik risklerini 6nlemek ve koruyucu hizmetleri
ylriitmek tizere gorevlendirilecek isyeri hekimi, miihendis, teknik eleman, hemsire ve diger saglik
personeline is saglig1 ve giivenligi konusunda gerektiginde Bakanlik birimleri veya ilgili kurum ve
kuruluslar ile birlikte, egitim programlar1 hazirlamak, egitim vermek veya egitim hizmeti satin almak,
sertifikalandirmak, bu konularla ilgili arastirmalar yapmak veya yaptirmak

@ Bakanlik, bagl kuruluslar ile ilgili kuruluslarinin personeli ile 6zel veya kamu sektoriinde faaliyet
gosteren isyerlerindeki is¢i, igveren veya yonetici personel i¢in egitim, seminer ve konferanslar tertip
etmek veya bu konularda tertiplenmis egitim, konferans ve seminerlere istirak etmek

@ Calisma mevzular ile ilgili arastirmalar ve incelemeler yapmak ve bu mevzularda vesaik (bilgi ve
dokiiman) toplamak

@ Alakalilarin talebi veya muvafakati ile is yerlerinin ¢aligma mevzular1 ve is verimi ile ilgili meselele-
rini inceleyerek istigsare ve tavsiyelerde bulunmak

® Imkanlari nispetinde istatistikler hazirlamak
@ Tirkce ve yabanci dillerde gayesi ile alakali derleme ve nesriyat yapmak

CASGEM’in idare organlar1 Egitim ve Arastirma Merkezi Baskani ile Danigsma Kurulundan miitesekkil-
dir.

1.4.2.5. SOSYAL GUVENLIK KURUMU (SGK)

Sosyal Giivenlik Kurumu, Sosyal Sigortalar Kurumu Bagkanligi (SSK), Bag-Kur Genel Miidurligi ile
Emekli Sandig1 Genel Miidiirligiiniin 2006’da yayimlanan 5502 sayili Sosyal Giivenlik Kanunu ile birlestiril-
mesi ile kurulmustur.

Sosyal sigortalar ile genel saglik sigortas1 bakimindan kisileri giivence altina alacak, sosyal sigortacilik
ilkelerine dayali, etkin, adil, kolay erisilebilir, mali agidan siirdiiriilebilir, ¢agdas standartlarda bir sosyal gii-
venlik sisteminin gerceklestirilmesi amaciyla kurulan Sosyal Giivenlik Kurumunun gérevleri sunlardir:

@ Ulusal kalkinma strateji ve politikalari ile y1llik uygulama programlarini dikkate alarak sosyal giiven-
lik politikalarini uygulamak, bu politikalarin gelistirilmesine yonelik ¢calismalar yapmak

@ Hizmet sundugu gercek ve tiizel kisileri hak ve ylikiimliiliikleri konusunda bilgilendirmek, haklarinin
kullanilmasini ve yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesini kolaylastirmak

@ Sosyal giivenlige iligkin konularda; uluslararasi gelismeleri izlemek, Avrupa Birligi ve uluslararasi
kuruluglar ile i birligi yapmak, yabanci iilkelerle yapilacak sosyal glivenlik sozlesmelerine iligskin
gerekli ¢aligmalar yiiriitmek, usuliine gore yiirtirliige konulmus uluslararasi antlagsmalar1 uygulamak

Sosyal giivenlik alaninda, kamu idareleri arasinda koordinasyon ve isbirligini saglamak

Bu Kanun ve diger kanunlar ile Kuruma verilen gorevleri yapmak
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1. [llgilendiginiz alanla ilgili rnek bir is kazasi tespit ederek 6rnek bir is kazasi raporu diizenleyiniz.

UYGULAMA FAALIYETI 1 N

Asagidakileri islem basamaklarin dikkate alimiz.

Is kazalarinda yapilmasi gereken hukuki islemleri arastiriniz.

Is kazalarinda yapilacak islemleri siralayiniz.

Ilgilendiginiz alanla ilgili kaza haberlerini arastiriniz.

Bir isletmeye ya da Ortak Saglik ve Giivenlik Birimine giderek arsivden kaza raporlarini inceleyiniz.
Ornek bir kaza durumu belirleyerek kaza raporu diizenleyiniz.

Islem basamaklarini yaparken tablodaki dnerileri dikkate almiz.

ONERILER

[lgili kurum ve kuruluslarm internet sitelerinden faydalanabilirsiniz.
Islem Basamaklarini

dikkate aliniz. Ortak Saglik ve Giivenlik Birimlerinden (OSGB) bilgi alabilirsiniz.

Internetten ya da yazili basindan gikmis kaza haberlerini tarayabilirsiniz.
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OLCME DEGERLENDIRME

Asagidaki sorular1 dikkatle okuyarak dogru secenegi isaretleyiniz.

Biitiin mesleklerde ¢alisanlarin sagliklarini sosyal, ruhsal ve bedensel olarak en Ust diizeyde siir-
diirmek, ¢aligma kosullarini ve liretim araglarini sagliga uygun héle getirmek, ¢alisanlar zararlt
etkilerden koruyarak isin ve galisanin birbirine uyumunu saglamak {izere kurulmus olan multi-
disipliner bilim dalinin ad1 asagidakilerden hangisidir?

A)  Mobing

B) s saghg ve giivenligi
C) Calisan norolojisi

D) s yerisaghg

E) s patolojisi

Bir galisan, is yerinde ¢alisirken kafasina sivri bir cisim diismils ve is kazasi gegirmistir. Bu tiir
kazalari olmamasi i¢in ¢alisanin hangi kisisel koruyucu donanimi kullanmasi gerekir?

A) Baret

B) Eldiven

C) Koruyucu gozlik
D) s elbisesi

E)  Kulak koruyucu

Binalarin havalandirma tesisatlari iyi ¢calismaz ve yiiksek sicaklik s6z konusu olursa asagidaki-
lerden hangisi gerceklesmez?

A)  Nabiz yiikselir.
B)  Terleme artar.
C) Dikkat azalr.
D)  Verimlilik artar.

E)  Bas donmesi yasanir.

Ogrencilere is saglig1 ve giivenligi konularini anlatan 6gretmen, meslek hastaliklarmin siniflan-
dirilmas1 konusunu anlatirken asagidakilerden hangisini saymamalidir?

A)  Kimyasal etken kaynakli meslek hastaligi
B)  Meteorolojik etken kaynakli meslek hastaligi
C) Biyolojik etken kaynakli meslek hastaligi
D)  Psikolojik etken kaynakli meslek hastaligi

E)  Ergonomiye 6zensizlikten kaynaklanan meslek hastaliklar
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~
Is kazalarinin % kag1 6nlenemez kazalardir?
A)98 B)&8 0)20 D)10 E)2
Asagidakilerden hangisi is kazalarini meydana getiren nedenlerin birinci sirasinda yer almak-
tadir?
A)  Tehlikeli davranis
B)  Tecriibesizlik
C)  Fiziksel gii¢ yetersizligi
D)  Nedeni bulunamayan sebepler
E) Hastalik
Asagidakilerden hangisi is saglig1 ve giivenligi ile ilgili kuruluslardan biri degildir?
A)  Is Sagligi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii
B)  Mesleki Yeterlilik Kurumu
C)  Orman Genel Miudirligii
D)  Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi
E) ISGUM (Is Saglig1 ve Giivenligi Arastirma ve Gelistirme Enstitiisii Baskanlig1)
Asagidakilerden hangisi solunum sisteminin korunmasinda kullanilan kisisel koruyucu dona-
nimdir?
A)  Maske
B)  Koruyucu gozlik
C) Baret
D) Eldiven
E)  Ayakkabi
Asagidakilerden hangisi is kazalarinda dolayl zararlardan biri degildir?
A)  Kaybolan is giinii ve is giicii
B)  Siparis kayiplar
C)  Tazminat maliyetleri
D) Mahkeme masraflar
E)  Sirketin itibar kayb1

CEVAP ANAHTARI
1-B 2-A 3-D 4-B 5-A 6-A
7-C 8-A 9-C

J
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1. OGRENME BIRIMI

ILETISIM

KONULAR

1. iLETiSIM
2. ETKILI ILETIiSIM YONTEMLERI
3. BEDEN DILIi

Bu 6grenme biriminde
Iletisimin temel kavramlarin,

Tletisim 6gelerini,

(]

(]

@ lletisim yontemlerini,

@ Beceri egitimi siirecinde dogru iletisim yontemlerini,
(]

Beden dilinin iletisim siirecindeki etkinligini

ogreneceksiniz

USTA OGRETICILIK
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m N\

1. Eski toplumlarin iletisim kurma yollarini arastiriniz.
2. Internet iizerinden iletisim kazalari ile ilgili videolar izleyiniz.
3. s yerinizde bir giin hi¢ konusmadan ¢alistiginiz1 diisiiniip olabilecekleri not aliniz.

(& J

1.1. ILETiSIM

Iletisim; duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla baskalarma aktarilmas, bildiri-
sim, haberlesme, komiinikasyon anlamina gelir. Giiniimiizde iletisim birgok aracla ve birgok yontemle yapil-
maktadir ve hayatin vazgegilmez bir parcasidir. Bu nedenle i¢inde bulunulan 21. yiizyila “iletisim ¢ag1” ad1
verilmistir. Iletisim kurulabilmesi i¢in ortak anlamli sembollere ve kavramlara ihtiyag vardur.

[letisim genis bir kavrami ifade ettigi icin birgok sekilde tanimlanabilir:

Bilgi aligverisidir.

Anlamak ve anlasilmaktir.

Ortak anlamli sembol ve kavramlarla karsilikli tutum, bilgi, diisiince ve davranis aktarimidir.
Bir kisiden veya gruptan, bir baska kisi veya gruba bilgilerin aktarilmasidir.

Kaynaktan hedefe dogru aktarilan bir haber siirecidir.

Insanlarin duygu, diisiince, inang, tutum ve davranislarim sozlii, yazili ve sozsiiz olarak iletmesidir.

S O O & & 8 0

Bir anlam arama c¢abasidir.
\_ )

Bir mesaj1 almak, yorumlamak veya géndermek, kisisel birikim tarafindan etkilenir. Insanoglunun tiim
basarilarinin arkasinda en temel faktor, iletisim yetenegidir. Bu yetenek ona soyut diigiinebilme, ilkel bir yasa-
m1 daha uygar bir yasama dondistiirebilme olanagini saglamistir.

Iletisim semboliktir.

% Semboller,

@ Jestler,

®% mimikler, sesler,
% harfler,
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[letisim insan davranislarinin bir iiriiniidiir, dinamik bir olgudur. Kiiltiirel ve teknolojik yapidaki degisime
bagl olarak iletisim degisir. Zamanla bazi kavramlar, kelimeler ve araglar yerini yenilerine terk eder. Iletisimin
bagli oldugu kaliplar kiiltiirel yapiya gore gruplarca olusturulur ve kisilerin kabul etmesi oraninda siireklilik
kazanr. Iletisimde kullanilan sdzler, 6zel isaretler, bir bolgenin haritasina benzer. Bir bélgenin haritas1 o bél-
genin tiim 6zelliklerini vermez ama belirgin 6zelliklerini yansitir. Iletisimde kullanlan deyimler, kelimeler,
isaretler kimi zaman degisik anlamlar icerir. Iletisim kaliplari, insanlarin anlasmasi yani mesajin etkili olmasi
icin gereklidir. Tletisim kalibi iyi diizenlenirse isaretler, kisaltmalar anlamli héle gelir; mesajin etkisi artar.

1.2. ILETISIM NiCiN GEREKLIDIR?

[letisim, insanlarin birbirlerini anlamasi i¢in bir kopriidiir. Giinliik hayatta iletisim zorunlu bir ihtiyagtir.
Aile, is ve sosyal hayat diisiiniildiigiinde iletisim kurmadan bu siireci ilerletmek miimkiin degildir. Onemli bir
gii¢ olan bilgiye hizli ve dogru bir sekilde erisme ve bilgiyi iletmenin temel araci iletisimidir. Her insan uzak
veya yakin g¢evresi ile iletisim kurar. Yalnizca kullanilan yontem ve araglar degisir.

Tletisimin gerekliligi soyle siralanabilir:

r )
% Toplumsal sistemlerin yiiriimesi i¢in gereklidir.
% Sosyal uyum igin gereklidir.
% Aile yasami i¢in gereklidir.
@ s hayatinda gereklidir.
@ Egitim siirecinde gereklidir.
\o J

1.3. ILETISIMIN OGELERI

[letisim siirecinin gerceklesmesi igin gerekli olan iki kisiden biri gonderici yani kaynak, digeri ise ali-
cidir. Gonderici, ilk olarak géndermek istedigi mesaji fikir olarak zihninde olusturur. Sonra bu fikri kodlar
yani sdzciiklere, rakamlara, sekillere veya beden diline déniistiiriir. Iletisimde buna “sembol olusturma” denir.
Semboller belli kodlara donistiiriilerek iletisim kanali araciligiyla aliciya gonderilir.

Iletisimin tam olarak gerceklesmesi icin ii¢ temel faktdr bulunmalidir.

[letisimin temel faktorleri “kaynak, alici, ileti (mesaj)”dir. Bu ii¢ temel faktdr disinda kanal, kod, doniit ve
filtre gibi alt faktorler de iletisim siireci i¢in dnemlidir. (Gorsel 1.1)

ERR

ileti ileti
Kanal |— Alici

Kaynal

B3 w -0 &
B o ao K

b4 44

Geribildirim

Gorsel 1.1: iletisimin temel faktorleri
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Asagida iletisim 6geleri 0rneklendirilmistir:

o Kaynak Alica (hedef): Serviz elemanlan A

* Mesa (hilgy haber) : Sabah servizse aym anda 3 aracin geleced

o Kanal (arag) : Telefon

»  Kod atdlyeler hazrlans!

# Filtre {algr) : Saat 10.00%a kadar atélyeler dizenlensinl

o  Donit (Genbildirim) Atdlyelenn 3 aracalizmet verecek selalde hamrlanmas:

\_ J

1.3.1. KAYNAK (GONDERICI)

Gonderici (mesajin kaynagi), iletisimi baslatan veya iletiyi gonderendir. Gonderici olmadan iletisim ku-
rulamaz. Iletisim énce géndericinin zihnindeki diisiincelerle ortaya ¢ikar. Kaynak, sahip oldugu tecriibe ve
bilgilere gore mesaj olarak iletecek bir diisiince olusturur, mesaji iletmeden 6nce onu “kod”lar. Bir diislinceyi
formiile eder ve “kanal” kullanarak mesaji aliciya gonderir. Iletisimin basarih bir sekilde gerceklesmesinin
temel kosullarindan biri, géndericinin uygunlugudur. Gonderici, mesaj1 alicinin zihinsel alg1 yetenegine gore
kodlamalidir. Alicinin algilayamayacagi bir mesaj, sadece bir giiriiltiidiir.

1.3.1.1. KAYNAGIN TASIMASI GEREKEN OZELLIiKLER

[letisim, kaynagin mesaji géndermeye baslamasi ile ortaya ¢ikar. Kaynak, mesaji ileten kisi veya mesajin
¢cikis noktasi olarak tanimlanabilir. Iyi bir iletisim i¢in kaynagin tasimasi gereken 6zellikler vardir.

Bu 6zellikler kisaca su sekilde belirtilebilir:

a )
@ Kaynak, bilgili olmalidir.
@ Kaynak, kodlama 6zelligine sahip olmalidir.
@ Kaynak, bulundugu konumdaki roliine uygun davranmalidir.
@ Kaynak, taninmalidir. Taninmayan veya olumsuz taninan kaynagin génderecegi mesajlar, alicilar
iizerinde gerekli etkiyi olusturmaz.
\o J

1.3.1.2. MESAJ (BILGI, HABER)

Mesaj, alici i¢in uyaran olarak islev gdren bir sinyal ya da sinyaller birlesimidir. Iletisim, kaynagmn gén-
derdigi mesajin alic1 tarafindan algilanmasidir. Diislince, duygu ya da bilginin kaynak tarafindan kodlanmis
bi¢imi olarak tanimlanan mesaj, bir duygu veya diisiinceyi aktarmayi isteyen kaynagin iirettigi sdzel, gorsel ve
isitsel simgelerden olusan somut bir tiriindiir. Mesaj, gdondericinin aliciya gonderdigi veri iletileridir. Mesaj bir
konugma ise “duyulan”, yazili ise “okunan”, jest ise “goriilen ve hissedilen” bir mesajdir. (Gorsel 1.2)

@ |

- A 4

‘ |

R

Gorsel 1.2: Mesaj
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Ornegin, ise gec gelen bir ¢alisana kaslarini ¢atarak “Giinaydi!” diyen bir usta, bir selamin &tesinde bir
seyler soylemektedir. Gondericinin sembollerini alici tantyamiyorsa iletisim gergeklesmez.

Mesajin tasimasi gereken ozellikler:

% Mesaj anlasilir olmalidir. Anlagilamayan s6z, deyim ve mimiklerden olusan mesajlar algilana-
mayacak ve iletisim saglanamayacaktir.

@ Mesaj acik olmalidir. Kaynak, gonderecegi mesajla alicidan ne istedigini belirtmelidir.

@ Mesaj, dogru zamanda iletilmelidir. Mesajin gonderilecegi zaman iyi belirlenmelidir. Alicidan
beklenen davranig da zamanlh olmalidir.

% Mesaj, uygun kanal izlemelidir. Mesaj, uygun yolu izlemeden aliciya varirsa etkinligini kaybe-
der ve alic1 ile kaynak arasindaki iliski yetersiz olur. Ozel ilaveler veya davranislarla mesaj ek
anlamli hale getirilirse kaynak tizerindeki etkisi istenilenin disinda gerceklesir ve hedefte bek-
lenmeyen diislince ve davranislar olusturur.

% Mesaj, kaynak ve alic1 arasinda kalmalidir. Mesaj, kaynaktan aliciya ulasincaya kadar degisik
kisi ve kademelerden gegebilir. Yiiz yiize olmayan iletisim bu tiir mesajlara dayanir. Bu durumda
asil mesaj anlaminin disinda algilanir. Cocuklarin oynadigi kulaktan kulaga oyunu bu durumu

orneklendirir.
L J

1.3.1.3. KANAL (ARAC)

Kanal, mesajlar1 tagiyan herhangi bir fiziksel ara¢tir. Kanal, mesajin gondericiden aliciya iletildigi yoldur.
Bu yol 151k dalgalar1, radyo dalgalari, ses dalgalari, telefon kablolar ve sinir sistemi olabilir. Kanal mesajn tii-
rliine uygun secilmelidir. Dogru insa edilmis bir karayolu, bir otomobil i¢in dnemlidir ancak bir tren agisindan
hi¢bir anlam ifade etmez. Bu bakimdan iletisimin ger¢ek anlamda saglanabilmesi i¢in mesajin uygun kanalla
gonderilmesi 6nemli bir unsurdur.

Orgiitlerde iletisim kanallari, resmi ve gayriresmi olabilir. Isletme icindeki resmi iletisim kanallari;
emir-komuta zinciri, Oneri-sikayet kutulari, sirket dergisi ya da isletme toplantilar1 olabilir. Gayriresm{ iletisim
kanallar1 isletmedeki soylentilerdir. Isletme dis1 iletisim ise iletisim aglari ile birbirine bagli olan milyonlarca
bilgisayarla insanlara ve orgiitlere ¢ok gelismis bir iletisim olanagi saglamistir.

Ana kural, iletisimin etkili ve verimli olabilmesi i¢in kullanilan aracin mesaja uygun olmasidir. Insanlar
isitsel, gorsel ve duygusal zekali olabilir. Bu zeka tiirlerinin hepsine erisebilmek i¢in iletisimde miimkiin oldu-
gu kadar cesitli kanal birlikte kullanilmalidir.

1.3.1.4. ALICI (HEDEF)

Vericinin mesajini algilayan kisi, alicidir. Alici; tek veya ¢ok kisi olabilir, belirli ve belirsiz olabilir. Ancak
mesaj birine ulasmamaigsa iletisim gerceklesmemis demektir.

Kodlanmis mesaj1 alan ve kodunu acan kisi, alicidir. Alici, mesaj1 tagiyan sembolleri algilayip anlam
vererek iletisimi sonlandirir ya da kendisi bir mesaj gondererek gonderici konumuna geger. iletisimin gercek-
lesmesi i¢in en az iki kisiye ihtiya¢ vardir. Bunlardan biri kaynak, digeri alicidir. insan, kendisiyle kurdugu
iletisimin diginda (Diisiinme ve hayal kurma, kiginin kendi kendisiyle kurdugu iletisimdir.) tek basina iletisim
kuramayacagia gore mutlaka alic1 veya alicilar gerekir. Iletisimde gonderilen mesaj tek olmasima ragmen
ayn1 mesajin bir tek alicist bulundugu gibi birg¢ok alicisi da bulunabilir. Ayni sekilde bir mesajin bir veya bir-
¢ok gondericisi de olabilir. Mesajin alicis1 cogaldik¢a mesaj aslindan uzaklasir ve iletisimde baslangigta arzu
edilen amag gerceklesmez.
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Etkin iletisim i¢in alicinin tagimasi gereken 6zelikler sunlardir:

r ‘

o Alic, mesap almlayabilmelidie. &licy; gonderilen mesaj algilayacak dizeyde
olmal, algilama engeli olmamalidir,

o  Awrca alciin arsalu olmasi gereloir. Eder alicy, kaynadin gonderdidi mesaja
kara kayitsiz 1se mesa) alglanmayacals dletizin gerceklesse hile etlin iletisin
olmayacaltir.

o Alct bilgl olmal ve geni-besleme sistermine sabup olmalidy

o Alct zecict olmahidi

o Al bulundugu konuma uyabilmelidir. Omedin, ddrenci ddretmenin rehber
oldugunu kabul ederse kaynadin isteklerini kabul edebilecek aynca kends
davramslanmin swurlarim bilecel ve mesap etlan bir geldlde alabileceltir

o Alicy, kaynak olabilme dzellidi tagimalidy. Zaman zaman alict, kaynal, kaynak

ize alic durumnuna gecer Bu nedenle ahcwun da kaynak olma dzellidim
tagumast gerelar.

1.3.1.5. KODLAMA-KOD ACMA

Kodlama, basit bir el hareketinden karmasik bir matematik formiiliine kadar ¢ok genis bir anlami1 kapsa-
yabilir. Bilginin, diisiincenin, duygunun iletmeye uygun mesaj haline getirilmesine “kodlama” denir.

Mesajin yorumlanarak anlamli bir sekilde algilanmasi siirecine “kod agma” denir. Kodlamada anlam bir-
ligine dikkat etmek gerekir. Gonderici, alicinin kendisi gibi ayn1 anlamlar1 verecegi sembolleri ve hareketleri
kullanmalidir. Ornegin, bazi iilkelerde basi one egmek “hayir” anlamina, saga sola sallamak “evet” anlamia
gelir. Bu iilkelerin birinde yasayan insanlarin lilkemize turist olarak gelmeleri halinde yanlig anlagilmalarin
olugmasi kaginilmazdir.

Alicinin, mesaj1 yorumlayip anlamli bilgilere doniistiirme siireci kod ¢6zmeyi olusturur. Bu stireg; alicinin
gecmis tecriibelerinden, sembol ve hareketlere verdigi kisisel yorumlardan, beklentilerden ve anlam birligin-
den etkilenir. Mesaj, alicinin bildigi bir dille yazilmamissa alic1 bunun kodunu ¢ézemez. Ornegin, dilimizde
gercek anlaminin disinda bagka anlam ya da anlamlarda kullanilan s6zciik veya climleler vardir. “Goziinii dort
ac.” diyen bir kisiye, “Hay1r, agmam.” demek mesajin anlagilmadigini gosterir.

1.3.1.6. DONUT (GERI BESLEME)

Déniit, hedef alicinin kayna@in ilettigi mesaja verdigi cevap olarak adlandirilir. iletigim siirecinin son asa-
masidir. Geri besleme araciligiyla kaynak, iletisimin etkin olup olmadig1 konusunda bilgi edinir. Geri besleme
ile iletisim siireci tersine doner ve bu sefer hedef kaynak, kaynak hedef durumuna geger. Yiiz ylize iletisimde
hemen geri besleme alinir. Buna “gecikmesiz geri besleme” denir. Kitle iletisiminde ise iletigim siirecinde geri
besleme almak belirli bir zaman sonra oldugu i¢in buna da “gecikmeli geri besleme” denir.

Olumlu ve olumsuz olmak tizere iki tiir geri beslemeden s6z edilebilir. Olumlu geri besleme, kaynagin
amaglamis oldugu etkiye ulasildigini kaynaga bildirirken olumsuz geri besleme, kaynaga alici lizerinde amag-
lanan etkinin saglanmadigini soyler. Kaynak, bu noktada amacladig etkiyi elde etmek istediginde davranisini
ve mesajini, aldigi olumsuz geri beslemeye gore yeniden diizenler.
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Bireyler ve kurumlar arasinda ¢ogu kez tek yonlii iletisim uygulandig: izlenir. Daha dogrusu iletigim
siirecinin gerceklestirildigi diisiiniiliirken ileti siireci gerceklestirilir. iletisim siireci, iki perdelik oyun gibidir.
Birinci perdesi mesajin gonderilmesi, ikinci perdesi ise mesajin kaynagina donisiidiir.

Geri Besleme iletisim Siirecine Ne Kazandirir?

()

[letisimin amacina ulasip ulasmadigini ortaya koyar.

()

Mesajin amaglandig1 gibi dogru zamanda, dogru hedefe, dogru anlamda ulasip ulasmadigini
ortaya koyar.

Kaynagin basarili olup olmadigini ortaya koyar.

Mesaji iletmede kullanilan kanalin dogru olup olmadigini ortaya koyar.

Geri beslemenin dogru sekilde, dogru araglarla alinip alinmadigini ortaya koyar.
Siire¢ icinde hangi asamada, ni¢in basarisiz olundugunu ortaya koyar.

Bir sonraki iletisim siirecinde kullanilabilecek bilgileri saglar.

O O & & & 9®

Bir sonraki iletisim siirecini dogru bilgilerle olusturmay1 saglar.

1.3.1.7. FILTRE (ALGILAMA VE DEGERLENDIRME)

Filtre, gondericinin ve alicinin kendisine ulagan mesajlart degerlendirmesiyle ilgilidir. Burada devreye
algilama girer. Algi, insanin ¢evresindeki uyaranlarin ya da olaylarin farkina varmasi ve onlar1 yorumlamasi
stirecidir. Algt; kisinin belli bir bilgiyi duyma, anlama ve degerlendirme siirecidir.

Kisinin i¢inde bulundugu durum; kisinin beklentilerini, gegmis yasamini, toplumsal ve kiiltiirel unsurlari
algilama stirecini etkilemektedir. Biitiin bu unsurlar, kisilerin ayni mesaji farkli yorumlamasina neden olur.
Algilamadaki farklilik, dissal ve i¢sel faktorler olmak iizere iki unsura baglanabilir. (Gorsel 1.3)

—:= =

Gorsel 1.3: Filtre (Algilama)

Algilamada dissal faktorler; farklilik, yogunluk, siklik, hareketlilik, tekrarlama, kontrast, yenilik, benzer-
lik gibi faktorlerdir.

Algilamada igsel faktorler; kisilik, ihtiyaglar, amaglar, motivasyon, inanglar, degerler ve tutumlar, umut-
lar, beklentiler, arzu ve istekler, gecmis tecriibeler ve aligkanliklar gibi faktorlerdir.
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Mesajin tam olarak algilanabilmesi i¢gin kaynak ve hedefin mesaj1 kodlayacak ve kodu ¢ozecek diizeyde
bilgi birikimine sahip olmasi gerekir. Mevlana’nin “Sen ne kadar bilirsen bil, senin bildigin bagkasinin anladigi
kadardir.” so6zii iletisimde algilamanin 6nemini belirtmektedir.

Eger gonderici ve alici, sembollere ayni anlam1 vermiyorsa iletisim siireci kusurlu olur; kimi zaman ayni1
uyar1 farkli kisiler tarafindan degisik sekilde algilanabilir

1.3.1.8. GURULTU

[letisimi engelleyen biitiin faktorler giiriiltii say1lir. Giiriiltii, iletisim siirecinin herhangi bir asamasinda istem
dis1 ortaya ¢ikan, iletisimi engelleyen, iletisim siirecini olumsuz etkileyen bir faktordiir. Kaynak birimin génder-
digi mesajla hedef birimin aldig1 mesaj arasinda fark olmussa bu giiriiltiiden kaynaklanmistir. (Gorsel 1.4)

'y

Ay

Gorsel 1.4:letisimi olumsuz etkileyen giiriiltii
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@ lletisim kavramimi ve iletisim dgelerini numaralandirilmis yerlere yaziniz.

UYGULAMA FAALIYETI 1

Asagidakileri islem basamaklarini dikkate aliniz.
® Mesaj metni hazirlayiniz.
% Mesaji iletiniz.
% Geri besleme aliniz.

Islem basamaklarin1 yaparken tablodaki onerileri dikkate aliniz.

N

ONERILER

1. islem Basamag fletisim 6geleri konusunu okuyunuz.

2. islem Basamag G0z kontagi kurunuz. Sessizligi saglayiniz.

. [letisim 6gelerinde doniit (geri besleme) boliimiinii gdzden gegiriniz.
3. Islem Basamag ) )
Sorular sorarak mesajin dogru algilandigindan emin olunuz.
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B HAZIRLIK \

1. Gilintimiizdeki iletisim araglari ile ge¢cmis yillardaki araglart karsilagtiriniz.

2. Giunliik hayata kullandiginiz iletisim araglarini listeleyiniz. En ¢ok hangi iletisim aracini
kullandigimizi1 belirleyiniz.

3. s yerinde calisanlarla hangi siklikta ve ne tiir bir iletisim kurdugunuzu inceleyiniz.
\\ J

1.2. ETKILI ILETISIM YONTEMLERI

Etkili iletisim, bir zaman y&netimi unsurudur. iletisimde yeteri derecede agik olunursa iletilmek iste-
nen mesaj, etkin bir bicimde alictya ulasir. Iletisimin zay1f olmasi, karigikliga neden olur.

Etkili bir iletisim i¢in asagidaki hususlara dikkat edilmelidir:

Ginderilen ileti, ahcwun dizeyine uygun olmalidir
Hetiler, zestomu ve beden dili de tutarh clmabdr
En uygun detisim kanali ve arag secilmelidir

Uygun zaman ve mekdn secilmelidie.

Hetizim destekleyici olmahdir,

Eaynagm ve aliciun iletigimde 1stekdi olmast gereklidir,

1.2.1. ETKILi iLETiSiM KURMADA UYGULANABILECEK YONTEMLER

Etkili iletisim kurmada uygulanabilecek yontemler; iletisimin kisisel ve ¢evresel engellerini agmak,
empatik iletisim kurmak, giidiileyici iletisim kurmak, etkin iletisim kurmak ve ikna edici iletigim kurmaktir.

1.2.1.1. iLETiSIMIN KiSiSEL VE CEVRESEL ENGELLERINi ASMAK

Insanlar aldiklar1 mesajlari, kendi bilgi ve tecriibelerine gére algilar ve yorumlar. Yorumlarken de ¢ogu
zaman olaylari oldugu gibi degil, olmasini istedigi gibi degerlendirir. Mesajin dogru anlasilmasinin yollarindan
biri iletigsim engellerini ortadan kaldirmaktir. (Gorsel 1.5)

[letisimin kisisel engelleri sdyle siralanabilir:

Dil ve anlatim giigliikleri
Dinleme ve algilama yetersizligi
Bilgi eksikligi

Statii farkliliklar

Q & & &

Cinsiyet farkliliklar1 ve kiiltiirel farkliliklar
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Hatali tanimlama

Algilama farkliliklart

Guriiltl engeli

Duygusal faktorler

Sozlerle mimikler arasindaki uyumsuzluk
Yetersiz bilgi

Eksik pekistirme

Yiiz ylize iletisim olanagi bulamamak

O O O & & & & &

[letisimde farkl1 ve yetersiz kanal kullanmak

[letisim engellerini kaldirmanin en etkili yolu, dncelikle engelin farkina varmak ve sonra da bu engeli
ortadan kaldirmaktir. Bunun i¢in su yontemlerin kullanilmas1 gerekir:

% Kaynak, sozlii mesajlar1 alicinin anlayacagi ve algilayabilecegi bicimde kullanmalidir.

% Kaynagin gonderdigi mesajlar sadece sozlii olmamali, ayn1 zamanda model, hareket, ¢izim, resim,
yaz1 ve isaretler gibi semboller seklinde olmalidir.

Kaynagin gonderdigi mesajlar, alicinin ilgisini ¢ekecek gercek ve cekici orneklerle desteklenmelidir.

Mesaj, aliciy etkileyecek tiirden bir kanalla gonderilmelidir.

(1
(]
@ Kaynak ve alicinin fiziksel ¢evresi iletisime elverigli bir duruma getirilmelidir.
% Kaynak ve alicinin fiziksel ve psikolojik rahatsizliklar giderilmelidir.

(]

Mesajin anlasilip anlasilmadig: geri bildirimle kontrol edilmelidir.

Gorsel 1.5: Tletisim engelleri

1.2.1.2. EMPATIK ILETiSiM

Bir kiginin kendini karsisindaki kisinin yerine koyarak olaylara onun bakis agisiyla bakmasi ve o kiginin
duygu ve diisiincelerini dogru olarak anlamasi, hissetmesi ve bu durumu ona iletmesi siirecine “empati” denir.

Empati kuracak kisi kendini karsisindakinin yerine koyabilmeli ve olaylara onun bakis agisiyla ba-
kabilmelidir yani onun algi alanina girebilmelidir. Empati kurmak i¢in karsidaki kiginin duygu ve diigiin-
celerini iyi anlamak gerekir. Kargidaki kisinin sadece duygularini ya da sadece diislincelerini anlamak
yeterli degildir, zihninde olusan empatik anlayisin karsidaki kisiye iletilmesi de gereklidir. (Gorsel 1.6)
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Gorsel 1.6: Empatik iletisim

1.2.1.3. GUDULEYICI ILETISIM

Giidii, insan1 belli bir amag i¢in harekete geciren giictiir. Iletisimin ikna yetenegi, giidiileyici olmasina
baghdir. Orgiitlerde giidiileyici iletisimin olabilmesi i¢in mesajin asagidan yukariya ve ¢apraz bir sekilde do-
lagmasi gerekir. Bu sayede orgiittekiler tiim gelismelerden haberdar olur.

1.2.1.4. ETKIN ILETiSIiM

Etkin iletisim, amaglanan anlam1 miimkiin oldugu kadar géndericinin gonderdigi anlama yakin bir bigim-
de hedefe iletmekle miimkiin olur. Etkin iletisim, anlam diisiincesine ve anlamlarinin tutarligina baghdir. Etkin
iletisim, alicinin algilayabilecegi sekilde mesaj1 iletmekle miimkiin olur. Etkin iletisim, mesajin tam olarak
algilanmasi ve gerekli tepkinin gdsterilmesiyle saglanir.

1.2.1.5. IKNA EDIiCI ILETiSIM

En basit bir diyalogun bile ikna etme ile iliskisi vardir. insanlar genellikle baskalarinimn davranislarini,
kendi arzular1 dogrultusunda degistirmek i¢in iliski kurar, gii¢ kullanarak ya da ikna yoluyla bu isteklerini ger-
ceklestirmek ister. Formal iliskiler giic, informal iliskiler ise ikna sayesinde gerceklesir. Ikna etmek inandiric
olmaya baglidir. Inang, tutum ve davranis degistirmede ikna daha kalicidir. “Bir at1 zorla suya gétiirebilirsiniz
ama zorla su iciremezsiniz.” diyen atasdzii iknanin énemini vurgulamaktadir. Tknanin temelinde inandirma,
inandirmanin temelinde de giivenirlik vardir.

1.2.3. ILETIiSIM TURLERI

Iletisim tiirleri sozlii iletisim, sdzsiiz iletisim ve yazili iletisim olmak iizere {i¢ gruba ayriabilir.

1.2.3.1.80ZSUZ iLETiSIiM

Sézsiiz iletisim, iletisimin en temel tiirlerinden biridir. Iletisimin birincil arac1 dildir fakat mesajin gonde-
rilmesinde ve alinmasinda, iletisime katki saglayan bagka faktorler de vardir. S6zsiiz iletisim veya viicut dili
yoluyla elbiseler, mekan kullanimi, jest ve mimikler, géz hareketleri ve géz temasi mesaj iletimine yardimci
olur. Sozsiiz iletisim; ylizdeki anlamlar1, goz hareketlerini, durusu, giyimi, sesin 6zelliklerini igerir. Goriiniis,
davranis, dokunus gibi sozsiiz ileti kaynaklar1 yer ve zamani en iyi kullanma siireci iginde 6nemli bir yere sa-
hiptir. Duygu ve diisiincelerin kelimelere dokiilemedigi durumlarda bir bakis, basin bir doniisii, kavrayan bir
jest, savunucu bir mimik binlerce kelimeden fazla anlam tasimaktadir. (Gorsel 1.7)
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Gorsel 1.7: Sozsiiz iletisim

Sézsiiz iletisim olan beden dili konusu “Ogrenme Faaliyeti 3 béliimiinde ayrintili bir sekilde agiklanacaktir.

1.2.3.2.80ZLU ILETISIM

Mesleki egitimde beceri egitimi siirecinde en ¢ok kullanilan iletisim tiirlerinden biri s6zlii iletisimdir. S6z-
li iletisim, konusma dili olarak da adlandirilir. Yiiz yiize goriismeler, toplantilardaki konusmalar, brifingler,
halka hitaplar, telefonla yapilan goriismeler, konferanslar vb. bigiminde kurulur.

Sozli iletisim, yliz ylize olabilecegi gibi radyo, televizyon ve telefonla da olabilir. Dil ve dil 6tesi olmak
tizere iki kisma ayrilir. Karsilikli konusmalar, hatta mektuplagmalar “dil ile iletisim” olarak kabul edilebilir. Dil
ile iletisimde kisiler mesajlarimi birbirine iletir. Dil 6tesi iletisimde ise sesin niteligi 6nemlidir (ses tonu, sesin
hizi, siddeti, hangi kelimelerin vurgulandigi, duraklamalar vb.).

Dil ile iletisimde kisilerin ne sdyledigi, dil 6tesi iletisimde ise nasil soyledigi onemlidir. Arastirmalar,
insanlarin birbirlerine ne sdylediginden ¢ok nasil sdyledigine dikkat ettigini gostermektedir. Mesajin dogru
iletilmesi, secilen kelimelere baglidir ancak algilanmasi1 6nemli 6l¢iide dil 6tesine gore olur.

Sozli iletisimde etkinlik bakimindan sesin biiyiik bir 6nemi vardir. Ses; insanin tutumunu, duygularini ve
i¢ diinyasini yansitir. Insanin i¢ diinyasinmn aynast sestir.

SozIu iletisimin pek ¢ok avantaji vardir. Bu avantajlar sunlardir:

@ Verilen haberin anlasilma derecesi denetlenebilir.

% Soru sorulabilir.

@  Verilen cevaplar kontrol edilebilir.

@ Anlasilmayan konulara agiklik getirilebilir.

® Es zamanli olarak geri bildirimde bulunulabilir.

Sozli iletisimin bazi dezavantajlari vardir. Bu dezavantajlar sunlardir:

% Soylenen kelimenin yaziyla ifade edilen bir kelimeye oranla yanlis anlagilma ihtimali daha yiiksektir.

% Planlar, politikalar ve stratejilerle ilgili kalic1 ve uzun siireli iletisimler i¢in uygun bir iletisim yontemi
degildir.

% Alinan sozlii mesaj, zamanla ya tamamen ya da kismen unutulur veya degisiklige ugrar.
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1.2.3.3.YAZILI iLETiSiM

Yazi, insanin ve toplumlarin gegirdigi toplumsal ve kiiltiirel evrim siirecinin tirtintidiir. Yazinin icadi, bii-
rokrasinin kurulmasina ve gelismesine katkida bulunmus ve ayni zamanda yazi hem din kurumunun hem
de devletin siyasal orgiitlenme bigiminin {lizerinde etkili olmustur. Yazi, merkezi biirokrasi ve tasra orgiitleri
arasinda toplumsal yasamin temel ilkelerini siyasi otorite tarafindan es giidiimlenmesi olanagini saglamistir.

Yazili iletisim, bireyler ve gruplar arasindaki iletisimden ¢ok orgiitsel iletisimde biiyiik bir 6neme sahiptir.
Bu egitimin konusu olan mesleki egitimde, beceri egitimi siirecinde yazili iletisim diger yontemlere gore daha
az kullanilmaktadir.

1.2.3. ILETiSIM ARACLARI

Iletisim araclari, bilgi akisin saglayan araglara verilen genel isimdir. Bu akis, “bireyden cogula” veya
“coguldan bireye” bilgi yoniiyle olan iletisime gore ¢esitlenir.

Bilissel fletisim Araclari: Sanal bir ortamda bilgi teknolojileri kullanilarak gergeklestirilen bireysel ve
toplu iletisim araglaridir (e-posta, formlar, sohbet uygulamalari, video konferans vb.).

Gorsel Tsitsel Tletisim Araclari: Goz ve kulaga hitap eden, multimedya teknolojilerini kullanan iletisim
araglaridir (televizyon, radyo, sinema vb.).

Telekomiinikasyon Tletisim Araclari: Goz ve kulaga hitap eden, elektrik, elektronik, elektromanyetik,
optik teknolojileri kullanilarak gergeklestirilen iletisim araglaridir (telefon, cep telefonu, fax, telex vb.).

Kali-Grafik iletisim Araclari: Yazi ve ¢izi ile olusturularak formatlandirilan ve basim yaym araglari ile
yapilan iletisimdir (gazete, dergi, afis, tabela, kitap vb.).

Organizasyon Iletisim Araclar: Ekipler araciligiyla gerceklestirilen, kisi veya topluma aktarilacak me-
sajlarin tanitimi, eglence, egitim, gezme, tiikketme adina iletilen etkinliklerin saglandig: iletisim araglaridir
(fuar, konser, defile, konferans vb.).

Sanatsal Iletisim Araclari: Ister plastik ister estetik olsun, her tiirlii sanat faaliyeti veya sanatc1 ile sagla-
nan iletisim araglaridir (dans, resim, miizik, sarki, sergi, konser, tiyatro, heykel, animasyon vb.)
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% Beceri egitimi stirecinde etkili iletisim yontemlerini kullanarak dogru iletisim uygulayiniz.

UYGULAMA FAALIYETI 1

Asagidakileri islem basamaklarim dikkate aliniz.

Sinif 3 gruba ayrilir. Her grup i¢in bir anlatici belirlenir. Daha sonra bir konu belirlenir. Belirlenen
konuyu anlaticilar gruplara anlatir. 1. gruba konu sadece isaretlerle anlatilmaya calisilir s6z ve yazi
kullanilmaz. 2. gruba sadece tahtaya yazarak anlatilir. 3. gruba ise sadece konusarak anlatilir, yazi ve
beden hareketleri kullanilmaz. Bu iletisimin eksik kalan kisimlar: sinifta tartisilir.

Sinif ortaminda olunmadig1 durumlarda aile veya is ortaminda ayni konu 3 farkli kisiye sozsiiz,
sozlii ve yazili olarak anlatilarak uygulama yapilabilir.

® Anlatim i¢in hazirlik yapiniz.

@ lletisim engellerini ortadan kaldiriniz.
% Anlatimi yapiniz.

% Geri besleme aliniz.

Islem basamaklarini yaparken tablodaki dnerileri dikkate almiz.

ONERILER

1. islem Basamag

Gruba gore sozli, sdzsiiz ve yazili iletisim tiirlerini gdzden gegiriniz.

2. islem Basamag

Kisisel iletisim engelleri konusunu gézden gegiriniz.

3. Islem Basamag

4. islem Basamag

Kullandiginiz iletisim tiiriine gore otaya ¢ikan iletisim kazalarini ve iletisimin
eksik kalan yo6nlerini not aliniz.
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1. Ginliik yasamdaki anlagsma yontemlerini ve isitme engelli insanlarin anlagma yontemlerini goz-
lemleyip not aliniz.

2. Kirgm oldugunuz bir arkadasiniza bunu konusmadan nasil ifade edersiniz? Bes tane yontem
belirleyiniz.

3. Sevdiginiz, kirgin oldugunuz ya da tanimadiginiz bir insana kars1 tavrinizi gozlemleyiniz. Onla-
ra, duygularinizi hangi yontemlerle yansitiyorsunuz?

4. Kiiltirimizde sozle ifade edilmeyen, sadece bedensel mesajlarla aktarilan davraniglarin neler
oldugunu goézlemleyip listeleyiniz.
(& )

1.3. BEDEN DILIi

Beden dili insanin kendini ifade edebilecegi yontemlerin en dogalidir. Karsidaki kisiyi anlamanin yolu da
onun beden dilini ¢6zmekten gecer.

1.3.1. MESAJ TURLERI

Duygu ve diisiincelerin sozlii, sozsiiz ya da yazili bir anlatimla insanlara ulagsmasini saglayan sembollere
“mesaj” denir. Bir diger deyisle anlami olan her sey mesajdir.

Sozlii mesaj: Bireysel yasamdan gruplagmalara yonelen insanlar, beden dilleri ile iletisimde, belirli bir
asamaya gelmis fakat kargilikli iletisimde bir kopuklugun oldugunu hissetmistir. Bu nedenle belirli semboller
ve degisik seslerle durumlarin1 anlatmaya g¢alismistir. Zamanla ayni seyler i¢in ayni sesleri ¢ikarmaya
baslayinca o sozciik, gosterilen seyin adi olmustur. Bu sekilde “dil” denilen ifade bi¢imi ortaya ¢ikmistir.
Insanlar, sézciiklerle anlasmaya baslayinca bedensel mesajlari daha az kullanma yolunu se¢mistir.

Ses tonu ile desteklenerek soz ile ifade edilen mesajlara “sozlii mesaj” adi verilir. Konusma ile verilen
mesajlar, “s6z” ve “ses” olmak {izere iki kisimda degerlendirilir. S6zel unsur, soézciikler ve onlarin gergek
anlamlarini igerirken ses unsuru kararlihigs, telaffuzu, tonu, ritmi, vurguyu ve siddeti kapsar. Ornegin, “Buraya
gel!” veya “Otur!” ifadeleri sesin siddeti, vurgusu ve tonuna bagl olarak farkli anlamlar tagir.

Cok fazla ve ¢ok hizli konugmaktan kaginilmalhidir. Bir topluluk i¢inde sesin tonu, yiiksekligi, konugma
stiresi, sekli iginde bulunulan ¢evreye gore ayarlanmalidir. S6z1i mesajlar iginde degerlendirilen, “dil 6tesi”
olarak tanimlanan mesajlar da vardir. Mektup, elektronik posta (e-mail), telefonla mesaj akla ilk gelenlerdir.

Sozsiiz mesaj: El, kol, bas, ayak ve viicudun diger kisimlari ile yapilan isaret ve hareketlere “sozsiiz
mesaj” denir. Bir diger deyisle beden araciligiyla verilen mesajlardir. S6zsiiz mesajlarin oncelikli islevi,
duygular1 yansitmak; diger islevi ise sozlii ifadeyi desteklemek ve onun akiciligina katkida bulunmaktir.

Kimi zaman iletisim kurmamak da bir mesaj niteligi tasir. Bir kisinin tanidig1 birinin, o kisiyi gordiigi
halde gérmezden gelerek yanindan hi¢ konusmadan, selam vermeden gegip gitmesi, kisiyi dikkate almadigi,
konugmak istemedigi ya da 6nemsemedigi mesajlarini tasir.

Ilk izlenim: Daha once birbirlerini hi¢ gérmemis insanlar, ilk kez karsilastiklarinda kisa siirede
birbirleri hakkinda bir izlenim edinir. Kisinin giivenilir veya giivenilmez, hos veya nahos, 6nemsenecek veya
onemsenmeyecek, uyumlu veya uyumsuz oldugu gibi algilamalar1 iceren bu ilk izlenimler, otuz-otuz bes
saniye gibi kisa bir siirede olusur. Yapilan arastirmalarda “goézle” alinan mesajin ilk izlenimin yiizde altmisini,
“kulakla” alinan mesajin ise yiizde otuzunu olusturdugu belirlenmistir. Kisinin “ne sdyledigini” belirten igerik
ise ilk izlenimin ancak yiizde onunu olusturmaktadir. (Gorsel 1.8)
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Heni

60%

Gorsel 1.8: ilk izlenim

Bu sonuglardan bir insanla ilk karsilasildiginda “nasil” gériindiigii, nasil bir yiiz ifadesine sahip oldugu ve
nasil konustugu, ne konustugundan daha énemli oldugu anlasilmaktadir.

[lk izlenimi edinirken insanlar1 yaniltabilecek bir nokta vardir. Bu; ilk kez karsilasilan kisinin gegmisten
birini ¢agristirtyor olmasidir. Bu durum kimi zaman yanlig karar vermeye sebep olabilmektedir.

Bedensel mesajlarla kazanilan ilk izlenim, daha sonra ses tonu ve konusmalarin etkisiyle yerini belirli bir
zaman sonra “kalic1 izlenime” birakir. Kalici izlenimde s6z ve ses unsurlarinin yilizdesi artar, gozle algilanan
mesajin yiizdesi azalir. Bir slire sonra insanlarin bedensel mesajlarinin etkisi, ilk andaki yiiksek etkisini yitirir.
Konusulan konunun yani igerigin etkisi artar.

Sozsiiz mesajlar1 olusturan dort unsur vardir. Bunlar; beden dili, bedensel temas, mekan kullanimi, arag
ve aksesuarlardir.

1.3.2. BEDEN DIiLiNiN TANIMI

Beden dili, sozsiiz mesaj kapsamindadir ve sdzlii mesaji1 gii¢lendirici, anlami kuvvetlendirici 6zellikler
tasir. El, kol, bas ve viicudun diger kisimlart ile yapilan, s6zIlii mesaj1 destekleyici bedensel mesajlara “beden
dili” ad1 verilir. Insanlar; giindelik yasantida cogu kez farkinda olmadan beden dilini kullanir, olaylara ve
durumlara bedensel tepkiler verir. Duygu ve diisiincelerini sdzciiklerle anlatmakta zorluk ¢ekenlerin de siklikla
beden diline bagvurduklar goriiliir. Beden dili kisinin kendine olan giiven ve giivensizligini dogrudan yansitir.
Asik surat, catik kas, diisiik omuz sikintili olmay1 belli ederken gdzlerin 151l 1511 olmasi, hafif tebessiim ve
hareketlilik, mutlu olmay1 gosterir. Beden dili kiiltiirden kiiltiire degisebilir. Yaglara ve cinsiyetlere gore de
farklilik gosterebilir. Hatta ayni kiiltiirel ¢evrede yetismis, benzer egitimi almig kisiler arasinda da farkl
ozellikler olabilir.

Beden dilindeki farkliliklar yas, cinsiyet ve kiiltiire gore degismektedir. Cocukluk dénemi beden dilinin
en cok kullanildigr donemdir. Korkma, heyecanlanma vb. duygular bedensel mesajlara yansir. Buna icgiidiisel
beden dili denir. Yas ilerledik¢e bedensel mesaj azalir, yerini sozel ifadeye birakir.

Erkek ve kadinlarin biyolojik 6zelliklerden kaynakli davranis farkliliklar1 vardir. Bu farkliliklar kendilerine
0zgli hareketleri olusturur.

Toplumsal yasam tarzi, inang ve yasanilan ¢evrede goriilen farkliliklar da beden diline yansir. Benzer
hareketler toplumlar arasinda farkli anlamlara gelebilmektedir.
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Egitim siirecinde karsidaki kisinin bedensel mesajlar1 anlamlandirilirken yas, cinsiyet ve kiiltiir farkliliklar
dikkate alinmalidir.

1.3.3. BEDEN DiLi OGELERI

Beden dilini incelerken viicut iki boliimde ele alinir.
Mimik: Yiiz kisminda alin, kas, gz, agiz ve dudakla verilen mesajlar mimik olarak tanimlanir. Mimiklerle

(yliz ifadesiyle) verilen mesaj, viicudun diger kisminin verdigi mesajdan daha etkili ve anlamlidir. (Gorsel 1.9,
1.10, 1.11, 1.12)

Gorsel 1.11: Saskinhk Gorsel 1.12: Tasarlama

Jest ve mimikler bazen bilerek kimi zaman kendiliginden, kimi zaman da istenmedik hareketler olarak
ortaya ¢ikar. Ancak hepsinde bilingalt1 bir neden ve amag vardir.

Jest: Bas, el, kol, ayak ve bedenin durusu ile verilen mesajlar jest olarak tanimlanir. irade dis1 yapilan
hareketler saklanmak istenmesine ragmen duygulari yansitir.

Titreyen, sikilmis bir yumruk, gergin bir durus ne kadar kontrol edilirse edilsin, yogun bir gerilimin disa
yansimasidir.

Jestlerin verdigi mesajlart incelerken kisinin her zaman benzer durumlarda ayni jestleri gostermedigi
unutmamalidir.

Tokalasma: Tokalagma (el sikisma) bi¢imi insanin hem kisiligini hem de statiisiinii belli eden hareketlerdir.
Tokalasma, karsidaki kisinin elini sikma seklinden sikma siiresi ve siddetine kadar mesajlarla dolu bir siiregtir.

El sikma bigimlerinin ne anlama geldigi bilinirse insanlarin kisiliklerine ait 6nemli ipuglari elde edilir.
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Tokalasmalari {i¢ ayr1 grupta ele alinabilir:

Esit statiide tokalasma tarzi: iki el de birbirini kavrar ve avug dislar1 tam sag ve tam sol yonliidiir. Her
iki kisinin de kendi varligin1 karsisindakine hissettirme amaci vardir. Dengeli ve giiven veren bir el tokalagma
tiriidiir. (Gorsel 1.13)

Gorsel 1.13: Dengeli ve giiven veren tokalagsma tiirii

Ustiinliik belirten tokalasma tarzi: Avug igleri yere bakar sekilde yapilan el sikma seklidir. Avug i¢inin
yere doniik olmasi, kisinin karsisindakine giiglii ve istiin oldugu izlenimini verme amacimi tasir. Yapilan
arastirmalar iist diizey yoneticilerin biiyiik ¢ogunlugunun avug icleri yere bakar sekilde el sikistiklarini ortaya
koymustur. (Gorsel 1.14)

Gorsel 1.14: Ustiinliik belirten tokalasma tarz

Boyun egen tokalasma tarzi: Parmak uglarinin diger kisinin avucuna birakilarak yapilan el sikma
cesididir. Genellikle kendisine giivensiz, ¢cekingen ve endiseli insanlarda bu tarz goriiliir. Bayanlarda ¢ok sik
goriilen bu tiir el sikma sekli, onlar i¢in ayni1 anlam ve belirtileri gdstermez. Iltifat ve incelik bekleme duygusu
agir basmaktadir.

Ozel duygularin yansitilmast, giiven ve samimiyet hislerinin belirtilmesi amaciyla bazen karsidaki kisinin
eli iki elle sikilabilir. Benzer duygularla tokalasirken karsidakinin kolunu veya omzunu sol elle tutmak bazen
duygusal yakinlagsmay1 artirir. Ancak bu tiir davranig sadece ¢ok yakin arkadaslar arasinda yapilirsa anlaml
olur. Ust diizey bir yoneticinin basarili, geng bir ¢alisanina veya dgretmenin basarili bir §grencisine bu sekilde
yakinlagmasinin o kisilerin motivasyonunu artirdigi goriilmiistiir. (Gorsel 1.15)
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Gorsel 1.15: Tokalasirken giiven ve samimiyeti yansitan koldan tutmak

Tokalagirken giic denemesi yapmak, hem eli sikilan kigide olumsuz duygular yasatir hem de kisinin siddete
egilimli oldugunu agiga ¢ikarir. (Gorsel 1.16)

Gorsel 1.16: Tokalasirken gii¢ denemesi

Tokalagsma islemini kimin baglatacagi ve zamanlama onemlidir. Esas olarak el uzatma isleminin ev
sahibinden misafire, yoneticiden memura, yasca biiyiik olandan kii¢lige, bayandan erkege dogru ger¢eklesmesi
gerekir. Ancak insanlarin duyduklart memnuniyet veya 6zel duygular nedeniyle tokalagsmayi baslatan kisilerin
sirast degisebilir. Tokalagmanin siiresi, insanlar arasindaki yakinliga gore degisebilir. Uygun olan el sikma
isleminin 2-3 saniye i¢inde bitmesi gerekir. Bu siirenin uzamasi taraflar arasindaki yakinligin ve 6zlemin
fazla oldugunu gosterse de cogu kez taraflara sikintili anlar yasatir Tokalagma ne boyun egen ne de iistiinliik
gosteren bir tarzda olmalidir. Tokalagma igtenlikle yapilmalidir. Ortam uygunsa hafif tebessiimle desteklenen
tokalasma daha etkili olur.
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Durus: Viicudun gogiis kafesinin bulundugu kisim o kisinin merkezidir. Jest ve mimikleri kullanirken
kisinin merkezinin durumu ve yonii, onu tanimak i¢in birgok ipucu verir. Hatta diger 6zelliklerine bakmadan
sadece gbgiis kismina yani merkezine bakarak dnemli sayilabilecek bilgiye sahip olunabilir. Omuzlarin dik
ve merkezin dengeli durmasi kendine gliven duyan bir insanin goriiniisiidiir. Merkezin acik olmasi seklinde
degerlendirilen bu durus, kisinin yasamla barigik, kendinden hosnut, gevresine hosgoriilii oldugu izlenimini
verir. (Gorsel 1.17)

Gorsel 1.17: Gogiis kafesinin kollara kadar olan kisim, kisinin merkezi

Merkezin kapanmasi; ellerin yanlara birakilip omuzun diigmesi ve bagin hafif 6ne egilmesi seklinde tarif
edilebilen bir durumdur. Bu durusa sahip kisiler; 6z giivenleri eksik, ¢ekingen, karamsar ve zorluklara karsi
direnci olmayan kisilige sahiptir. Merkezin ¢ok fazla acilmasi, bas hafif yana yatik, omuzlar geriye ¢ekilmis,
kollar yanlara ag¢ilmis bir durus bi¢imidir. Saldirgan ve her an tepki vermeye hazir bir goriintii veren bu kisiler,
diger insanlara kars1 cogu kez hosgorii ve anlayistan yoksundur. Kisinin yoniiniin, konusulan insana déniik
olmas1 onun énemsendigini ve ona deger verildigini belirtir.

Oturus: Bacak bacak iistiine atmak, savunmanin bir sekli veya i¢ gerginligin isareti olabilecegi gibi
kargilikli diyalogda rahatligin yansimasi olarak da diisiiniilebilir. Geleneksel oturma bi¢imi de denilebilecek
bu oturma tipinde herhangi bir olumsuzluk yoktur. Bir sandalye ya da koltukta uzun siire oturmak gerekiyorsa
genelde bu oturma bigimi tercih edilir. Ancak bu oturma bi¢imine kollarin kavusturulmasi eklendigi takdirde
huzursuzlugun, tedirginligin basladig1 anlami ¢ikarilabilir. (Gorsel 1.18)

Gorsel 1.18: Rahathg ifade eden oturma bicimi
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Kisi, 4 rakamini1 andiran, sol ayagin iizerine sag ayagin yere paralel olarak yerlestirilmesi bi¢giminde
kendini diger kisiye oranla daha rahat ve iistlin olarak goriir. Ancak eller sag ayag1 kavramis vaziyetini alirsa
bir meydan okuma s6z konusudur ve kisi her an tartismaya hazir durumdadir. (Gorsel 1.19, 1.20)

Gorsel 1.19: Dort rakamim andiran oturus Gorsel 1.20: Ayaklardan kavrama ve tepkili oturus

Ug veya daha fazla kisiyle otururken bacak bacak {istiine atmanin ayri bir anlam vardir. Kisi, gruptan
kimle ilgileniyorsa veya kime yakinlik duyuyorsa ayaginin yonii 6zellikle o kisiye dontktiir.

Endiseli ve sikintili oturma bigiminde ayaklar, ¢arpt konumunda ve sandalyenin altindadir. Eller ise
sandalyenin kollarina veya kendi dizine siki sikiya sarilmig olarak goriiliir. Hosnut olunmayan bir ortamda
sikinti, endise veya sorun yasaniyorsa bu oturma bi¢imi kendini gosterir.

Sandalyenin veya koltugun ucuna oturmak, kisinin huzursuz oldugunun ya da kalkip gitmek istediginin
belirtisidir.

Dik oturan kisiler, ¢okiik oturan kisilere gére yasama arzusu yiiksek, kendine giivenli ve enerjik yapidadir.
Sandalye ya da koltuga tam olarak oturup arkasina yaslanma seklindeki oturus en uygun olanidir.

Gorsel 1.21: Endiseli ve sikintili oturma bi¢imi Gorsel 1.22: Sandalyenin ucuna oturma bicimi
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Sandalyede otururken ayaklarin agik vaziyette ileri dogru uzatilmasi kisinin kendine olan giliveninin
isaretidir. Fakat ayaklarm ¢ok fazla ileri uzatilmasi, kendine asir1 giivenme veya saldirganlik duygularinin
gosterigi olarak algilanabilir. Kisinin bir odaya girdiginde nereye oturdugu onun kendine verdigi degerle
orantilidir. Kaprya yakin sandalyeye oturanlar kendini diger insanlardan daha az degerli goriir. Odanin sahibine
yakin bir yer se¢enlerin 6z gilivenlerinin yliksek oldugu disiiniilebilir.

1.3.4. BEDEN DILI ILE iLETISIM

[letisimin en anlaml1 ve tesirli olani, beden dili ile verilenidir. Kimi zaman bir bakis, hafif bir dokunus ya
da araya konulan mesafe ¢ok sey ifade eder.

Bedensel mesajlarin hangi anlamlara geldigini bilmek, insanlarla kurulacak iletisimde biiylik yarar
saglar. Beden dilini bilmekle karsindakinin duygu ve diisiinceleri kolayca anlagilabilir ve iletisimin seyri
yoOnlendirilebilir.

Bu boliimde “usta 6gretici” adayina beden dili ile ilgili bilgiler vererek insanlarin duygu ve diisiincelerini
anlamasimi kolaylastirmak, kendi davranislarini gelistirmek ve cevresindeki insanlarla daha iyi iletisim
kurmasima katki saglamak hedeflenmistir. Ancak unutulmamalidir ki beden dilini anlamlandirma konusu
uzmanlik gerektiren genis bir konudur. Buradaki temel bilgilerle tiim is, aile ve sosyal ¢evrenin beden dilini
anlamlandirmaya ¢alismak yanlis yorumlamalara sebep verebilir. Usta 6gretici aday1 is yerindeki 6grenci ve
caliganlarin normal durumlarini gézlemlemeli, iletisim esnasinda bu normal durumun disindaki beden dili
mesajlarini anlamlandirmaya calismakla yetinmelidir. Bu sekilde egitim siirecindeki iletisime pozitif katki
saglanmaya calisiimalidir.

% Ogrenme ile psikoloji arasindaki iliskiyi, 6grenme siirecini etkileyen bireysel ve cevresel etkenleri
arastiriniz.

— J \

Asagidakileri islem basamaklarini dikkate aliniz.

@ Verilecek mesaji belirleyiniz.
® Bedeni, mesaja uygun kullaniniz.

Islem basamaklarini yaparken tablodaki énerileri dikkate alimiz.
G )

Mesaj tiirleri ile ilgili bilgileri okuyunuz. Ne zaman, nerede, kime, nasil mesaj
. vereceginize karar verirken dikkatli olunuz. Dogruluguna inanmadiginiz mesa-
1. Islem Basamag: jlar1 vermeyiniz. Dogru zamanda verilmeyen mesaj, amacina ulagsmaz.

Beden dilini kullanirken abartisiz ve dogal olunuz. Hissettiginiz gibi davraniniz.

[lk izlenim gok 6nemlidir. Giyiminize ve dig gériiniisiiniize zen gdsteriniz.

2. islem Basamag Temiz, diizenli ve bakiml1 olunuz.

Durus ve yonelme bigimlerini arkadaglarinizla uygulayip yorumlayiniz.
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OLCME DEGERLENDIRME

Asagidaki sorulari dikkatle okuyarak dogru secenegi isaretleyiniz.

1-
A)
B)
o)
D)
E)

2.

Asagidakilerden hangisi iletisim tanimlarindan degildir?

Bilgi aligverisidir.

Kaynaktan hedefe dogru aktarilan bir haber siirecidir.

Bir anlam arama gabasidir.

Insanlarin duygu, diisiince, inang, tutum ve davranislarini sézlii, yazili ve sozsiiz olarak iletmesidir.
Ol¢me degerlendirme siirecidir.

Iletisimi baslatan kisi agisindan bakildiginda asagidakilerin hangisinde iletisim siirecinin dgeleri
dogru verilmigtir?

A) Kaynak-Mesaj-Alici-Algi-Geribildirim

B) Mesaj-Yonetici-Alici-Degerlendirme

C) Organizasyon- Olgme-Kaynak-Alic

D) Alici-Mesaj-Y 6netim-Degerlendirici

E) Haber-Hedef-Kalite-Verimlilik-Kaynak

“Iletisimi engelleyen faktorlerdir. Siireci olumsuz etkiler. Sonug olarak kaynagin génderdigi me-
sajlar hedefin aldig1 mesaj arasinda fark olusur.”

Verilen tanim asagidakilerden hangisine aittir?

A) Doniit

B) Kodlama

C) Kod agma

D) Giriltii

E) Algilama

Isletmelerde beceri egitimi goren dgrenci ve usta dgretici iliskisi diisiiniildiigiinde asagidaki ileti-
sim tiirlerinden en fazla hangisinin kullanildig1 sdylenebilir?

A) Sozsiz iletigim

B) Sozlii iletisim

C) Yazili Iletisim

D) Gidiileyici iletisim

E) Empatik iletisim

Goz temasindan kaginma asagidaki duygulardan hangisinin belirtisidir?
A) Rabhatlik ve agiklik

B) Sucluluk veya bir sey saklama duygusu

C) Is birligine hazir olma

D) Kendine giivenme

E) Mutluluk

Endise ve kaygiy1 yansitan mesaj hangisidir?
A) Esneme

B) Go6z temasi

C) Tirnak 1sirma

D) Diigmelenmemis ceket

E) Giiliimseme

CEVAP ANAHTARI

1-E 2-A 3-D 4-B 5-B 6-C
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1. OGRENME BIRIMI

EGITIM PSIKOLOJISININ SURECI

KONULAR )

1. EGITiM PSIKOLOJIiSiNIN SURECI
2. GELiSiM PSIKOLOJisSi
3. DGRENME PSIiKOLOJiSI

Bu 6grenme biriminde
o Egitimin temel kavramlarini,
@ Psikolojinin insan davraniglarinin hangi yonlerini inceledigini,
o Egitim ile psikoloji biliminin ortak noktalarinin neler oldugunu

ogreneceksiniz.
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B HAZIRLIK \

1. Egitimin temel hedeflerini arastiriniz.

2. Psikolojinin insan davraniglarinin hangi yonlerini inceledigini arastiriniz.

3. Egitim ile psikoloji biliminin ortak noktalarini arastiriniz.
A\ )

1.1. EGITIM PSIKOLOJiSi

Psikoloji, psyche (nefes, ruh, zihin) ve logos (diizenli s6z, bilgi) kelimelerinin birlesmesinden meydana
gelmistir.

r )

@ Psikoloji: Organizmanin davranislarini ve bu davranislarin altinda yatan psikolojik, sosyal ve
biyolojik siiregleri inceleyen pozitif bir bilimdir. Insan, siirekli 6grenme ihtiyact hisseder. Hem
kendini hem de kendi disindaki diinyay1 merak eder ve anlamak ister. Elde ettigi bilgiler de onun
cevresine uyumunu kolaylastirir.

% Organizma: Genis anlamiyla her tiirlii canlidir. Psikolojideki organizma, hayvan ve insani icermek-
tedir. Psikolojinin asil amaci, insan1 incelemektir. Hayvanlar, deney araci olarak insan davranislariyla
karsilastirilmak i¢in psikolojinin konusu olmustur.

% Davrams: Organizmanin dogrudan veya dolayli olarak gozlenebilen tiim etkinlikleridir. Yiiriimek,
kosmak, aglamak, glilmek, yemek, igmek, bisiklete binmek, konugsmak gibi eylemler birer davra-
nistir. Bu davranislar, dogrudan goézlenebilir. Riiya gormek, 6grenmek, hayal kurmak, disiinmek,
duygulanmak gibi bazi davranislar da dolayli olarak gozlenebilir (riiyanin anlatilmasi, diisiincenin
konusmayla agiklanmasi gibi).

% Egitim: Bireyin davranislarinda kendi yasantisi yoluyla ve kasithi olarak istendik yonde degisme
olusturma siirecidir. Formal ve informal olmak tizere iki tiirlii egitim vardir. Formal egitim; amagli-
dir, dnceden hazirlanmis bir program dogrultusunda planl olarak yapilir, 6gretim yoluyla uygulanir.
Egitim siireci uygulayici tarafindan planlanir, uygulanir ve izlenir. Egitim baslangicindan bitisine
kadar bir 6zel alanda gerceklestirilir. Siire¢ i¢inde belli araliklarda degerlendirme islemi yapilir. in-
formal egitim; bireyin kendi yasami icinde gevresiyle olan etkilesimi sonrasi kendiliginden olusan
ogrenmeleri olarak tanimlanabilir. Belli bir plan1 yoktur. Olumlu 6grenme olabilecegi gibi olumsuz
o6grenmeler de vardir.

% Egitim Psikolojisi: ¢cagdas psikolojinin 6grencilerin egitilmesinde ve yetistirilmesinde rol oynayan
ogrenme siireclerini ve karsilasilan davranigsal sorunlari inceleyen kuramsal ve uygulamali bir dali-
dir. Egitim psikolojisi 6grencilerin bilissel gelisimi, yetenek ve 6grenme diizeylerinin 6l¢iimii, yara-
ticilik stiregleri gibi 6grenmede dnemli yere sahip cesitli faktorlerle ve 6grenci ile 6gretici arasindaki
dinamik etkilesimi belirleyen giidiileyici giiglerle ilgilenmektedir. Egitim psikolojisi, 6grenmenin en

verimli diizeyde gerceklesmesini amaglamaktadir.
U J

Egitim psikolojisi, insanlarin gelisim 6zelliklerini ve 6grenme yOntemlerini inceleyerek egitim ortam-
larin1 etkili bir sekilde diizenlemeyi ve 6gretme yontemiyle 6grenmeyi verimli bir sekilde gergeklestirmeyi
amaglamaktadir. Egitim ortaminda 6grencinin kisisel ve gelisimsel 6zellikleri ile bu 6zelliklerin 6grenmeyi ne
diizeyde etkiledigini arastirmaktadir. Ogrenme siireci, 6grenmeyi etkileyen faktorler, grenci, dgretici, egitim
ortamindaki kisiler arasi siiregler, 6grenme iiriinleri gibi konularla ilgilenmektedir. Ogrencilerin gelisim dzel-
liklerine gore 6gretim teknikleri gelistirme, 6grenmede kaliciligr saglama, 6grenmeye etki eden (giidiileme,
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zeka, sosyal ¢evre vb.) faktorleri agiga ¢ikarma, 6gretim yontemleri gelistirme, bilgi, kavram, beceri, tutum ve
problem ¢dzmenin dgretimi egitim psikolojisinin baslica inceleme konulardir.

Egitim psikolojisinin ¢aligma alani, egitim siireci i¢indeki 6grencinin davranislaridir. Egitim psikolojisi;
Ogrencilerin taninmasi, 6grencilerin ulasacagi hedef davranislarin belirlenmesi, 6grencileri hedef davranislari
kazandiracak 6grenim goérevlerinin se¢ilmesi, grenme ortaminin hazirlanmasi, 6grenmenin gercgeklestirilme-
si, 6grenmenin belirlenmesi ve degerlendirilmesini amaglamaktadir.

Egitim psikolojisi toplumla ilgilidir. Ciinkii 6grencinin davranist; icinde yasadigi kiiltiiriin, birlikte yasa-
dig1 ailenin, egitim gordiigii ortamdaki kisilerin ve yasadigi ¢evrenin degiskenlerinin etkisi altinda gelisir. Her
Ogrencinin, baskalarindan ayrilan 6zellikleri ile kendine 6zgii kisiligi vardir. Yine her grencinin kalitim ve
cevre etkenleriyle gelistirecegi kendine 6zgii yetenekleri vardir. Biitliin 68rencilerin birbirlerinden farkli olan
bu yeteneklerinin egitimle aciga cikarilmasi gerekmektedir. Ogrencinin hangi yetenegini kalitimla getirdigi,
cevre faktoriiyle hangisini ortaya ¢ikardigi, egitim siirecine girdiginde gelisiminin ne seviyede oldugu, gelisme
ve 6grenme kapasitesinin ne oldugu, gelisme ve 6grenme siirecinde hangi faktorlerle engellendigi, 6zetle tiim
kisilik 6zellikleri kisinin egitimi agisindan bilinmelidir.

Egitim psikolojisi, 6grencilerin zihinsel olarak bilgiyi edinme bigimlerini, bilgiyi isleme bi¢imlerini ve
bu bilgiyi giinliik yasamlarinda kullanma bigimlerini anlamaya olanak saglar. Ogrencilerin gelisim basamak-
lar1 ve gelisim gorevleri baglaminda, hangi bilgileri hangi yasta kazanabilecegi ve bu bilgileri en etkili sekilde
nasil kullanabilecegi de egitim psikolojisinin konularindandir.

Egitim psikolojisi, psikolojinin algilama, 6grenme, diisiinme, giidiilenme, heyecan, zeka ve kisilik, ¢ev-
re-insan etkilesimini arastiran alanlarindaki bulgularin egitime uygulanmasi ile gelismis bir alandir. Egitim ve
Ogretim alanindaki birgok problemin ¢6ziimiinde de egitim psikolojinden yararlanilmaktadir. Egitim psikolo-
jisi insanlarin nasil 6grendigi ve etkili 6grenmenin nasil gergeklestirilebilecegi iizerine yogunlagmaktadir. Her
bireyin egitimi igin gerekli arag, gere¢ ve yontemlerin gelistirilmesi, yeteneklerin degerlendirilmesi, egitim
programlariin diizenlenmesi ve uygulanmasi konular1 da egitim psikolojisinin kapsami i¢indedir. Bunun di-
sinda list diizey teknik becerilerin kazandirilmasi, degerlendirilmesi ve diizenlenmesi konularinda da egitim
psikolojisinden yararlanilmaktadir.

1.1.1. EGITIM ve PSIKOLOJISI iLiSKiSi

Egitim, kasith olarak istendik 6grenmeleri olusturma siirecidir. Istendik 6grenmelerin gergeklesmesi ise
egitimin bireyin gelisim ve 0grenme 6zelliklerine gore diizenlenmesi ve uygulanmasi ile miimkiindiir. Egitim,
bireyin gelisim ve dgrenme 6zellikleri hakkindaki bilgiye bireyin davranislarinin altinda yatan faktorlerden
ulagsmakta, bunun i¢in de psikoloji biliminden faydalanmaktadir.

Bireyin 6grenme ortamindaki ya da 6grenme ortami disindaki 6grenmelerini pek ¢ok faktor etkilemekte-
dir. Ogreticinin gdrevi; 6grencinin istendik 6grenmelerine rehberlik edebilmek, 6grencide istendik 6grenmeyi
saglayabilmek i¢in onun 6grenme ortaminda ve 6grenme ortami diginda bir biitiin olarak tanimaktir. Cocugun
kisilik 6zellikleri; benlik algisi, benlik kavrami, 6grenme yetenegi, glidiilenmesi, sosyal davraniglari, duygula-
r1, egitim ortamina ve egitim ortamiyla ilgili olan ¢esitli 6gelere karsi tutum,; dogustan getirdigi kalitsal 6zel-
likler yasami boyunca icinde yasadig1 ¢evrenin etkisi sonucu olusur. Egiticiler, tiim bu faktorlerin 6grencinin
davranigini ne kadar ve ne derecede etkiledigini bilmelidir ki etkili ve verimli 6grenmeyi gerceklestirebilecek
gerekli tedbirleri alabilsin.

Egitim bilimleri, psikoloji biliminin konusu olan insan davranislarinin altinda yatan nedenlere, insan dav-
ranislarinin olusumunu ya da degisimini etkileyen faktorlere iligkin bilgiyi alip egitim alanlarinda kullanmak
durumundadir. Bireyin ihtiya¢ onceliklerine, bireyi ¢esitli yas ve gelisim donemlerinde hangi faktorlerin etki-
ledigine, bireyin ¢esitli gelisim donemlerinde hangi gelisim ve 6grenme 6zelliklerine sahip olduguna, hangi
o0grenme durumlarinda hangi 6grenme yontemlerinin etkili olabilecegine iliskin bilgiyi egitim bilimleri psiko-
loji biliminden yararlanarak kullanmaktadir.
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Ogretim; 6grenmeyi destekleyen ve saglayan dissal olaylarin planlanmasi, uygulamasi ve deger-
lendirilmesi stirecidir. Egitimin gerceklesebilmesi dgretimin belli bir amaca yonelik olarak planlan-
masina, uygulamalara ve degerlendirmelere baghdir. Etkili 6gretim, 6grenmenin dogasini ve degisik
gelisim asamalaridaki 6grencilerin 6zelliklerini anlamay1 gerektirir.

Psikoloji bilimi; 6grenmenin dogasini, degisik gelisim alanlar1 ve gelisim donemlerinde olan
ogrencilerin 6zelliklerini anlamay1 saglamaktadir. Egitimdeki uygulamalarin bilimsel nitelik kazana-
bilmesi; 6grenme siirecine iliskin bilgilerin dgretme siirecine uygulanmasi ile miimkiindiir. Ogrenme-
nin dogas1 ne kadar iyi anlasilirsa 6gretme uygulamalar1 da o kadar iyi gelistirilebilir. Ornegin, tim
kosullar bakimindan esit olan iki 6gretmenden insan davraniglarinin altinda yatan faktorleri inceleyen
psikoloji bilimini egitim problemlerinin ¢éziimiinde kullanan 6gretmen, kullanmayan 6gretmenden
daha basaril1 olacaktir.

Sonug olarak istendik, kasitli ve planl bir sekilde davranis degistirme siireci yani egitim igin
bireyin gelisim ve 6grenme Ozellikleri bilinmesi gerekir. Bu da psikoloji biliminin konusudur. Egi-
timin daha kapsamli amac1 olan gretim ile birlikte 6grencinin fiziksel, duygusal, zihinsel ve sosyal
yonlerden en iyi sekilde gelismesine yardimci olmak iizere psikoloji biliminden yararlanilmaktadir.
Bu durum psikoloji ve egitim arasinda gii¢lii bir iligki oldugunu ortaya koymaktadir.

4 r 5
i w2l
- S
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@ Egitim ve psikoloji biliminin alanlarini numaralandirilmis yerlere yaziniz.

Asagidakileri islem basamaklarini dikkate aliniz.

% Psikoloji ile egitimin kesisme noktalarinin degerlendirmesini yapimiz.
@ Ogretimin egitim iizerindeki etkisini agiklayiniz.

9 Islem basamaklarini yaparken tablodaki dnerileri dikkate almiz.

ONERILER

1. Islem Basamag1 | Konuya iliskin boliimii tekrar edebilirsiniz. | Ortak noktalar1 not edebilirsiniz.

Kisa notlar alarak ¢alismaniz kalici

2. Islem Basamag1 | Konuya iliskin boliimii tekrar edebilirsiniz. e .
O0grenmeyi saglayacaktir.
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B HAZIRLIK _ \

1.  Gelisim kavrami hakkindaki diistincelerinizi paylasmiz.

2. Gelisim tiirlerini arastiriniz.
3. Gelisim tiirleri ile egitim arasindaki iliskiyi arastiriniz.
4. Gelisim ile 6grenme arasindaki iliskiyi arastiriniz.
\ J

1.2. GELISIM PSIKOLOJISi

Bireyin yasam boyu gelisim siireci incelendiginde bir¢ok gelisim 6zelliginin ortaya ¢iktig1 goriiliir. Geli-
sim psikolojisi, insanin gelisiminin incelenmesini kolaylastirmak i¢in gelisim 6zelliklerini {i¢ gelisim alanina
ayirmaktadir.

®  Fiziksel izeligim
(Bedensel, Psiko-motor

® PBiligsel Geligim

® Sosyal  we  Duygusal
zeligim

Bu gelisim alanlar etkilesim i¢indedir. Gelisim bir biitiin olup bir gelisim alanindaki problem diger geli-
sim alanlarin1 da etkiler. Ornegin, bedensel ve psiko-motor gelisimi tam olarak gerceklesmeyen bir cocugun
sosyal gelisimi de dogrudan etkilenir.
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1.2.1. GELISIMLE ILGIiLI TEMEL KAVRAMLAR

Bireyin biiylime, olgunlagsma ve 6grenmenin etkilesimi sonucu siirekli ilerleme
gosteren degismesidir. Bireyin yasami boyunca bedensel, zihinsel, dil, duygusal,
sosyal yonden siirekli ilerleme kaydeden degisimidir. Gelisme; olgunlasma ve 6g-
renmeyi kapsayan temel bir kavramdir. Gelisim; kalitim ve ¢evrenin etkilesimi
sonucunda meydana gelir. Ornegin, cocugun anne, babasina veya soyundan birine
fiziksel 6zellikleri bakimindan benzemesi kalitimsal 6zelliklerin, dil gelisimi aci-
sindan bakildiginda ise ¢evresel kosullarin baskinligindan sz edilebilir.

Viicuttaki organlarin beklenen davranisi yerine getirebilecek diizeye gelmesi i¢in
kalitimin etkisiyle gecirdigi degisimdir. Olgunlagsmada 6grenmenin rolii yoktur
ancak 6grenmenin gerceklesmesi i¢in olgunlasma sarttir.

Bireyin ¢evresiyle belli diizeydeki etkilesimi sonucunda davranisinda meydana
gelen degisimler olarak tanimlanabilir. Gelisimin tam olarak gerceklesebilmesi
icin Ozellikle cocukluk doneminde ¢evresel kosullarin 6grenmeyi kolaylastiracak
ve destekleyecek nitelikte diizenlenmesi gerekir.

Olgunlasmadan daha genis bir kavramdir. Bireyin belli davranislar1 yapmaya ha-
zir olmasidir. Bunun i¢in olgunlagsmanin tamamlanmasi ve 6grenme ge¢misinin
olmasi gerekmektedir. Hazirbulunusluk i¢in olgunlasma ve 6grenme 6n kosuldur.

Bireyin yasami boyunca belirli gelisim donemlerinde belirli tiir 6grenme ve ya-
santilara kars1 hassas oldugu donemdir. Ogrenmeye en acik oldugu dénem olarak
aciklanabilir.

1.2.2. GELISIM PSIKOLOJiSi

Bireylerin dogum 6ncesinden baslayarak 6liimiine kadar ¢esitli yasam donemlerinde gecirdikleri her tiirli
degisiklikleri inceleyen, agiklayan psikoloji dalidir. Psikolojinin alt dallarindan gelisim psikolojisi, bireyler
arasindaki degisim, benzerlik ve farkliliklarla ilgilenir; ¢cocuk ve ergenlerin farkli yas diizeylerine gore gelisim
ozellikleri hakkinda bilgi sunar.

1.2.3. GELiSiM PSIKOLOJiSi ve EGITIiM

Egitim; bireyin davranislarinda kendi yasantis1 yoluyla kasith olarak istendik ve kalic1 degisme meyda-
na getirme stireci olduguna gore egitimin malzemesi insandir. Gelisim psikolojisinden yararlanilarak bireyin
cesitli gelisim alanlar1 ve donemlerinin 6zellikleri dikkate alinir ve 6gretme-6grenme durumlari diizenlenirse,
bu egitim durumlariyla 6grencilerin etkilesimleri gelisim 6zelliklerine uygun olarak gergeklestirilirse, deger-
lendirme ¢ocugun gelisim dzelliklerine gore yapilirsa egitimde istendik davranis degisimleri gerceklesecektir.
Ornegin; 1. sinifta okuyan 7 yasindaki cocugun davranis 6zellikleri ile 8. sinifta okuyan 14 yasindaki cocugun
davranis 6zellikleri arasinda fark vardir. 7 yasindaki ¢ocuk i¢in 6gretmeni ve onun verecegi ddiiller cok 6nemli
iken 14 yagmdaki ergen i¢in akran gruplar ve onlarin verecegi odiiller daha ¢ok dnemlidir.

Ayni1 yasta olan bireylerde gerek kalitim gerek ¢evrenin etkisiyle gelisim 6zellikleri birbirinden farklilik
gosterebilir. Ayn1 6grenme ortaminda, ortaya ¢ikan 6grenme farklarinin temelinde 6grencinin yasadigi ¢evre-
sel kosullar etkilidir. Burada egitici, bu kosullar1 bilerek olumsuz ¢evrelerden gelen 6grencileri 6gretme-0gren-
me ortamlarinda destekleyici 6nlemler almalidir.
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1.2.4. FiZIKSEL GELISIiM ve EGITIiM

e )
Fiziksel gelisim; beden ve fiziksel goriiniisteki degisim kadar psiko-motor becerilerdeki gelisimi

de kapsar. Bedensel gelisim; boy, agirlik ve hacimdeki artis1 anlattigi gibi viicut sisteminin kendinden

beklenen fonksiyonlar1 yerine getirebilecek duruma gelmesidir. Psiko-motor gelisim ise bireyin viicu-

dunu kontrol altina almada gosterdigi becerinin artmasidir. Fiziksel gelisimin en hizli oldugu donem

dogum oOncesi gelisim donemidir.

Okuloncesi donemde ¢ocuklarin viicutlar: ¢ok esnek ve etkinlik diizeyleri ¢cok yiiksektir. Biiytik
kas gelisimi daha ilerde iken kiigiik kas gelisimi ise yeterli degildir. Bu nedenle kosma, ziplama, atla-
ma vb. etkinliklerde daha ilerde; yazma, ¢izme, kesme vb. etkinliklerde acemi ve daha az basarilidir-
lar. Gorsel algilamalarindaki yetersizlikler bircok becerideki yetersizligin nedeni olabilir.

[Ikogretim ¢agidaki 6grencilerde gorsel algilama normale déner. Kiigiik kas becerileri de énceki
doneme gore oldukea gelismistir. Biiyiik ve kii¢lik kaslar bir¢ok etkinligi yapabilecek olgunluga ulas-
mistir ancak 6grenmeye ihtiyac vardir.

Ergenlik doneminde fiziksel gelisim ¢ok hizlidir. Ergen viicut goriintiisiindeki ve fizyolojisindeki
hizli degisimlere ayak uydurmak, degisimlerle bas etmek durumundadir. Bu donemde birdenbire hizli
biliylimenin etkisiyle, ergenin viicut koordinasyonunda yetersizlikler, psiko-motor becerilerde acemi-
likler gozlenebilir. Anne-baba ve egiticinin ergenin bu gelisim 6zelliklerini bilerek onun kendisine
olan saygisini ve benlik algisin1 zedelemeden bu donemi atlatmasina yardimci olmalidirlar.

1.2.5. BILISSEL GELIiSIiM ve EGITIM

Biligsel gelisim; bireyin ¢evresindeki diinyay1 anlama ve 6grenmesini saglayan aktif zihinsel faaliyetlerde
bulunmasidir. Biligsel gelisim; bebeklikten yetigkinlige kadar bireyin ¢evreyi ve diinyayi anlama, diisiinme
yollarmin karmagik ve etkili hale gelmesi siirecidir.

Beynin farkli bolgelerinin 6grenmede farkli islevleri oldugu bilinmektedir. Beyin kabugu, beyin yari kiire-
lerinin dis kismin1 kaplar. Gorme, isitme, tat alma, dokunma, koklama gibi duyu organlarindan sinyalleri alma,
istemli hareketleri kontrol etme ve iligkileri bi¢imlendirme bu bdlgenin gorevidir.

Beyin, sag ve sol yarim kiire olmak {izere ikiye ayrilir. Beynin sag tarafi viicudun sol tarafini, sol tarafi ise
viicudun sag tarafin1 kontrol eder. Beynin sag tarafindaki bir hasar viicudun sol tarafindaki hareketlerini kisit-
layacak; sol tarafindaki bir hasar ise viicudun sag tarafin hareketlerini kisitlayacaktir. Beynin sol yar1 kiiresi
sOzel, mantiksal, matematiksel bilgiyi islerken sag yar1 kiiresi duygu, resim, renk vb. bilgiyi islemede daha
etkilidir. Beynin iki yarim kiiresinin fonksiyonlar1 birbirinden farkli olsa da giinliik yasamda bagimsiz olarak
calismaz. Ornegin; sdylenen bir ciimleyi anlamlandirirken sozler sol yari kiire tarafindan islenirken ciimleyi
sOyleyen konusmacinin tonlamasi, jest ve mimikleri sag yari kiire tarafindan islenmektedir.

Beyin ¢cok uyumlu bir organdir. Beynin bir alaninda meydana gelen hasar sonucu kaybedilen fonksiyon
beynin diger alanlar1 tarafindan iistlenilir. Beyinde meydana gelebilecek hasarin giderilmesi bireyin yasiyla
orantilidir. Birey ne kadar kii¢likse beyin hasarinin iyilesme olanagi o kadar fazladir.

Beyin; anlamay1 yapilandirma, kesfetme, kurallar1 olusturma, yasantilardan faydalanma vb. etkinlikleri
olusturmak Ttizere birlikte galisan sistemlerin karmasik bir yapisidir. Bu sistemler bireyin yasami boyunca
olgunlasip 6grenmesiyle stirekli olarak gelisir. Biligsel gelisim biiyiik 6l¢iide beynin olgunlasmasina baglidir.

Beynin biligsel agirlikli islerdeki performansin etkileyen unsur temelde zekadir. Zeka; bireyin 6grenme
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kapasitesi, bireyin yasam boyunca edindigi toplam bilgi ve yeni durumlara basarili bir sekilde uyum gosterme
yetenegidir.

Zihinsel iglemler; eski bilgiyi hatirlamada, yeni bilgiyi kesfetmede kullanilir. Sadece bir cevabin ya da
¢Oziimiin oldugu durumlarda tek yonlii diisiinme, birden ¢ok cevabin verilebilecegi durumlarda ¢ok yonlii
diisiinme yontemi kullanilir. Iyiye, dogruya veya bir seyin uygunluguna karar vermede degerlendirme yapilir.
Kaydetme islemleri bellek sayesinde gergeklesir. Eski bilgilerin bellekten getirilme siireci hatirlama olarak
degerlendirilebilir.

Zeka ve yetenekler, ilgiler, 6grenme bicimi, 6n bilgi, 6grenmede tesvik etme, kisilik yapisi, denetim odagi,
0z yeterlik inanclar1 6grenme iizerinde bireysel farkliliklari etkileyen baglica faktorlerdir. Bireysel farkliliklar
denilince akla yas, boy, agirlik, enerji, saglik derecesi, akademik basari, zeka, dikkat, uyum, yetenek, ilgi, ki-
silik, huy, karakter, sosyal aligskanliklar ve ortaya ¢ikan davranissal farkliliklar gelir.

Tiim bu degerlendirmeler sonucunda egitim alanindaki bireysel farkliliklar, gelisimin farkli alanlarina
yonelik olarak iki boyutta ele alinabilir: 1-Yasa gore degisen gelisimsel 6zellikler. 2-Ayn1 yaslardaki bireylerde
gozlemlenen farkli gelisimsel 6zellikler. Bireysel farkliliklarin kavramsal temeli, ayn1 yaslardaki bireylerde
gozlemlenen farkli gelisimsel 6zelliklerdir. Egitim alanindaki bireysel farkliliklar; kisilik, zeka, yetenek, ilgi,
ogrenme bi¢imi, dil gelisimi, hazirbulunusluk, problem ¢6zme yontemleri, 6z degerlendirme gibi dgelerle
aciklanabilir.

1.2.6. PSIKO-SOSYAL GELISIM ve EGITIM

r )

Psiko-sosyal gelisim; kisinin kendini ve baskalarini anlamayi, benlik algisini, 6z say-

g1y1, akademik 6zgiiveni, bagkalariyla is birligi yapabilmeyi, diiriist, iiretken, mutlu olmay1

etkileyen faktorlere iliskin gelisim psikolojisinin verilerinden faydalanir. Insanlarin saglhikli

bir kisilik kazanmas1 psiko-sosyal gelisimle igilidir. Insanin kisiliginin sekillenmesinde ve

gelisiminde baslangigta anne ya da onun yerine gecen yetiskinden baslayarak daha sonra aile,

O0grenme ortami, sehir ve diger insanlar 6nemli rol oynamaktadir. Mutlu insanlardan olusan

bir toplum olusturmak, bireyin her donemdeki temel ihtiyaglarin1 tam olarak karsilamaktan

gecmektedir.
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%  Gelisim kavramimi ve gelisim ile psikoloji arasindaki iligkiyi arastiriniz.

UYGULAMA FAALIYETI 1 N

Asagidakileri islem basamaklarim dikkate aliniz.

@ Gelisim ile 6grenme arasindaki iliskiyi degerlendiriniz.
%  Gelisim tiirleri arasindaki baglantiy1 fark ediniz.

% Gelisim kavramlarini tanimlayimiz.

Islem basamaklarin1 yaparken tablodaki dnerileri dikkate almiz.

S J
ONERILER
. _ | Gelisim ve d6grenme tiirleri arasindaki | Konuya iliskin bolimi tekrar
L. Islem Basamag | j;chive dikkat edebilirsiniz. edebilirsiniz.
. _ | Gelisimin 6zelliklerine dikkat Konuya iligskin boliimii tekrar
2. Islem Basamagt | ¢ epijirginiz, edebilirsiniz.
3. Islem Basamag: Gelisim kavramlarinin birbirleriyle Konuya iligskin boliimii tekrar
iligkilerini gdzden kagirmayiniz. edebilirsiniz.

1. Ogrenme konusu ile 6grenmede etkili olan bireysel ve cevresel faktorleri farkli kaynaklardan
arastiriniz.

1.3. OGRENME PSIKOLOJiSi

Egitim; ister kasith olarak okullarda yapilsin, isterse gelisigiizel bir bicimde bireyin i¢inde yagadigi
tiim ¢evrede yapilsin, sadece istendik nitelikte davranis degismelerinin olusturulmasini, gecerli 6grenmeleri
kapsar. Egitimciler gegerli 6grenmelerin olusturulmasinda 6grenmenin olusumuna iliskin bilgiler i¢in 6gren-
me psikolojisinin bulgularindan faydalanmaktadir.
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Ogrenme; bireyin cevresiyle belli bir diizeydeki etkilesimi sonucunda davranislarinda meydana gelen
kalict degisimlerdir. Fiziksel, biyolojik, psikolojik ve sosyal bir dizi degisimin etkilesimiyle olusan ve yasam
boyu devam eden bir siirectir. Buna gore dgrenme; yasamin herhangi bir kesitiyle sinirlandirilamayacak
nitelikte kapsamli ve siirekli etkinlikler dizisidir. Egitimden beklenen; 6grenmenin diizenli, kalici, amaglt
olmasi ve siirekliligini saglamasidir. Meydana gelen bir davranis degisikligi 6grenme olarak kabul edilmesi
i¢in su sartlari tagimalidir:

[ODavranis degisikliginin  gerceklesmis
olmasi

(] Davranis degisikliginin kalici olmasi

"1 Bu kalici izli davranig degisikliginin
bir vasant1 sonucu olusmasi

“Nasil Ogreniyoruz?” sorusu dgrenme psikolojisinin cevap bekleyen sorusudur. Ogrenmeyi etkileyen
fiziksel, sosyal ve psikolojik degiskenlerin belirlenmesi bu sorunun da cevabini olusturacaktir.

1.3.1. OGRENME SURECINDE BIiREYSEL ETKENLER

Ogrenme ortamlarinda gerceklesen 6grenmeler genellikle bireysel 6grenmelerdir. Ayni gevresel kosullar
icinde olmalarina ragmen ayni 6grenme ortaminda farkli diizeyde d6grenmelerin goriilmesi buna bir 6rnektir.
Bunun temel nedeni bireysel farkliliklardir. Benlik algisi, 6z yeterlilik algisi, zeka, ilgi, yetenek, 6n bilgi,
glidiilenmigslik diizeyi, saglik durumu, 6grenmeye karsi tutum ve aliskanliklar bu bireysel farkliliklara 6rnek
olarak gosterilebilir.

Bireyin dogustan getirdigi baz1 6zellikleri degistirmek miimkiin degildir. Ancak bazi 6zellikler egitim
araciligiyla gelistirilebilir. Yapilan arastirmalarda bireysel farkliliklara ragmen 6grenme yetenegine sahip
ogrencilere uygun dgrenme kosullari saglandigi takdirde tam dgrenmenin gerceklestigi goriilmiistiir. Ogrenci-
nin zekasi, yas1 ve hazirbulunusluk diizeyi gibi bireysel 6zellikleri 6grenmeyi etkileyen baslica faktorlerdir.

Ogreticinin, 6grencilerin zeka diizeyleri ve tiirlerine iliskin bilgilere sahip olmasi gerekmektedir. Bu
bilgi sayesinde uygun egitim ortamlarinin diizenlenmesinde, bireysel farkliliklar ilkesine gore hareket etmesi-
ni kolaylastirir. Ancak 6grencinin zeka diizeyi 6grenme iizerindeki tek faktdr degildir. Ogrencinin duyularina
hitabeden, diisiinsel gelisimine uygun egitim ortami da dgrenmede ok etkilidir. Ozellikle kalabalik egitim
ortamlarinda farkli zeka ve sosyal gelismislik diizeylerinde bulunan &grencilerin kaynastirilmasi egiticinin
yeterliligine baglidir.

Tam 6grenmenin ger¢eklesmesinde ve davranisin 6grenilmesinde yas 6nemli bir faktordiir. Tam 6gren-
menin olmasi, bireyin davranisi 6grenebilmesi igin belli bir yasa gelmesiyle miimkiindiir.
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Ogrenmeyi etkileyen bir baska faktor giidiilenmislik diizeyidir. Bireyi harekete gegiren giidiilenmislik
ogrenmeyi kolaylastinir. Asirt kaygr dikkati dagitmakta, glidiilenmislik diizeyini diisiiriir ve dolayisiyla
o0grenmeyi olumsuz etkiler. Kaygi olmamasi da 6grenmeyi olumsuz etkiler. Bundan dolay: egitici 6grenme
ortaminda uygun Olgiilerde ve kontrol edilebilir bir kaygi durumu yaratmali, bu durumdan etkin ve kalici
Ogrenme i¢in yararlanmalidir. Bu durum 6grenme ortaminda giidiilenmeyi artiracaktir.

Ogrenmeyi etkileyen bir diger faktor, 6grencinin ge¢mis yasantisinda kazandigi 6n bilgilerdir. Her
yeni 6grenme bir Onceki 6grenmenin iizerine kurulmaktadir. Bu bakimdan 6grencilerin 6n bilgileri ne kadar
coksa yeni bilgileri kazanmas da o kadar kolay olur. On bilginin yani sira dgrencinin ¢aligma yontemleri ve
aliskanliklar da 6grenmeyi etkileyen 6nemli faktorlerdendir. Ogrencinin basarili olacagia inanmasi, kendine
giivenmesi ve ders ¢alismaya kars1 giidillenmesi 6grencinin basarili olmasini saglayan énemli etkenlerdir.

“Hangi konu, ne zaman ve ne sekilde c¢alisilirsa daha verimli 6grenme gergeklesir?” sorusunun cevabi
ogrenme Kkalitesini artirir. Ogrenmeye ayrilan zaman 6grenmeyi dogrudan etkiler. Ogrenilecek konunun
her giin diizenli araliklarla ¢alisilmasina “aralikli ¢alisma”; ihtiya¢ duyuldugunda tiim konunun ayni anda
ogrenilmeye calisilmasina “toplu ¢alisma™ denir. Aralikli calismada konular daha iyi kavranacagi icin kalici
O0grenme acisindan daha etkilidir. Toplu calismada &grencinin kaygi seviyesi yiikselecegi icin Ogrenme
acisindan olumsuzdur.

Ogretim siirecinde 6grenenin aktif katilimmin saglanmasi dgrenme verimliligini dogrudan etkiler. Ozellikle
uygulamali derslerde gosterim sonrasi 6grenenin yaparak ve yasayarak uygulama yapmasi 6grenmenin daha
verimli ve kalic1 olmasin1 saglar.

Ogretici; 6grencinin dgrenme diizeyini 6gretim sirasinda belirtmelidir. Ogrenci 6grenme durumuyla
ilgili geri bildirimleri almazsa 6grenme diizeyinin ne oldugunu ve nerelerde hata yaptigini bilemez. Ogrenim
sirasinda geri bildirimler eksik 6grenmelerin 6niine gegerek tam 6grenmeyi saglar.

1.3.2. OGRENME SURECINDE CEVRESEL ETKENLER

Ogrenmeyi etkileyen baslica ¢evresel faktorler; 6grencinin 6grenme ortam, aile ve arkadas cevresidir.
Ogrencilere kalic1 ve etkili 6grenmeyi kolaylastirici nitelikli bir egitim ortam1 olusturmak dnemlidir. Egitim
ortaminin fiziksel 6zellikleri (151k, 181, ses vb.), egitim esnasinda kullanilan arag, gere¢ ve materyaller, egitici-
nin dgretim sirasinda 6grenciye sagladigi egitim olanaklar1 6grenmeyi etkileyen ¢evresel faktorlerdendir.

Ogrenme siireci dgrenciler arasinda yarisma ve rekabet gibi yikict duygular olusturan bir anlayisla
degil; paylasma, is birligi ve dayanisma gibi insancil bir ortamda yonetilmelidir. Bundan dolay1 egitim or-
taminda 6zgiir bir 6grenme ortami saglanmali ve 6grenciye her durumda kendini ifade edebilmesi i¢in destek
olmaya 6zen gosterilmelidir. Ogreticinin olumlu kisiligi 6grencinin kendini olumlu hedeflere yoneltmesini
saglar. Egitimin temel hedefi bireyin kendisini gerceklestirmesini saglamak olmalidir.

Ogrenme siirecini etkileyen bir faktor de dgrenilen konunun yapisidir. Kalict 6grenmenin gerceklese-
bilmesi i¢in dgrenilecek olan konu, yapisina gore ya biitiin olarak ya da parcalara bdliinerek dgretilmelidir.
Ozellikle uygulamali konularda pargadan biitiine gitmek 6grenmeyi hem kolaylastirir hem de kalic1 olmasini
saglar. Ogrenme siirecini etkileyen diger bir ¢evresel faktor de aile cevresidir. Ailenin dgrenciye sagladigi
olanaklar, 6grencinin 6grenimini desteklemesi, rehberlik etmesi ve basari beklentisi 6grencinin basarisini et-
kiler. Ogrenmenin gerceklestirildigi ortamin 151k, sicaklik, ses vb. 6zellikleri de 6grenmeyi dogrudan etkileyen
cevresel faktorlerdendir. Verimli ve kalict 6grenme icin bu ¢evresel faktorlerin de iyi bir sekilde diizenlemesi
onemlidir.
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Ergenlik donemi, genglerin ailelerinden ¢ok akran gruplarina yoneldigi ve genellikle akranlarint model
alarak 6grendigi bir donemdir. Bu gelisim doneminde grubun &zellikleri bireyin 6zellikleri halini alir. Bu
donem icinde egitim ortaminda farkli etkinlikler 6grencilerin 6grenmesini olumlu yonde etkiler.

- B
0Z GUVEN

% Kendinizle ilgili olumsuz algilarinizi degistirmeye baslamamz saglar.

“Ne yersen osun.” climlesini duymugsunuzdur ve bu son derece dogrudur. Ama ayni1 zamanda
“Ne diistintiyorsaniz Osunuz.” Kendinizle ilgili diisiinceleriniz neler yasayacaginizi da belir.
Tam olarak ne diisiliniiyorsaniz osunuz ve eger kendinize kars1 diisiinceleriniz negatifse kendi
gercekliginiz de negatif olacaktir. Gelisimine ve Ogrenmelerine bagli olarak yeteneklerinin
farkina varan ve neyi en iyi yapabildiginin farkina varan birey olumsuz diistincelerini fark edip
degistirebilecektir.

@ Kendiniz hakkinda iyi hissetmeye baslamanizi saglar.

Kendinizi daha pozitif bir agidan gérmeye basladiginizda yani 6z giiveniniz yiikseldiginde
kendinizi daha iyi ve rahat hissedeceksiniz. Hayat hakkinda daha iyimser olacaksiniz. Kendinizi
bir sampiyon, bir galip gibi, sanki hicbir sey sizi durduramayacakmis gibi hissedeceksiniz.
Bu durum kendiliginden olmayacaktir. Bireyin yasantisi boyunca gelisimi, 0grenmeleri ve
deneyimleri sayesinde olacaktir. Zaman i¢inde birey yeteneklerinin farkina varacak, ilgilerini
kesfedecek ve kendi degerini olusturacaktir.

% Korkuyu ortadan kaldirmaya yardim eder.

Eninde sonunda olumlu bir benlik saygisi gelistirmenin ana noktasi kim olmak istiyorsaniz o
olabileceginize, neyi basarmak istiyorsaniz basarabileceginize dair giiven ve giicii saglamaktir.
Yapmak istedigimiz isler i¢in korkular bizi engellemez. Boylece olumlu diisiiniir ve harekete
geceriz.

DEGERLENDIRME

1. Oz giiven bireyde nasil bir fayda saglar? Kendi yasantinizdan yola ¢ikarak cevaplayiniz.
2. Oz giivenin gelisiminde grenmenin etkileri nelerdir?

3. Oz giivenin faydalarin1 sdzel olarak belirtiniz.
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©® Ogrenme ile psikoloji arasindaki iliskiyi, 6grenme siirecini etkileyen bireysel ve cevresel etkenleri
arastiriniz..

UYGULAMA FAALIYETI 1

Asagidakileri islem basamaklarim dikkate aliniz.
% Ogrenme kavramindan bahsedebilmek icin gerceklesmesi gereken &nciilleri fark ediniz.
% Ogrenmede etkili olan etkenleri fark ediniz.

Islem basamaklarin1 yaparken tablodaki 6nerileri dikkate alimniz.

(S
1. islem Basamag1 Konuya iliskin boliimii tekrar edebilirsiniz.
2. islem Basamagi Konuya iliskin boliimii tekrar edebilirsiniz.

3. islem Basamag
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OLCME DEGERLENDIRME N

Asagidaki sorulari dikkatle okuyarak dogru secenegi isaretleyiniz.

1. Asagidakilerden hangisi organizmanin dogrudan veya dolayli gozlenebilen etkinlikleridir?
A) Gudi
B) Davranis
C) Biling
D) Bellek

2. Asagidakilerden hangisi egitim ve psikolojinin ortak noktasidir?
A) Insan davranis
B) Insan hayat:
C) Insan bilgisi
D) Gelisim

3. “Bireyin davranislarinda kendi yasantisi yoluyla ve kasitl olarak istendik degisme meydana ge-
HIrmMe SUIECING ...uvveveeeeeeineenieneaneanennns denir.” Bos birakilan yere asagidakilerden hangisi
gelmelidir?

A) Psikoloji
B) Hedef
C) Egitim
D) Zeka

4. Asagidakilerden hangisi gelisim tiirlerinden degildir?
A) Fiziksel gelisim
B) Bilissel gelisim
C) Psiko-sosyal gelisim
D) Cevresel gelisim

5. Asagidakilerden hangisi 6grenmeye etki eden bireysel etkenlerdendir?
A) Ogrenme ortami
B) Ogrencinin zekas1
C) Ogrenme ortamindaki 1s1
D) Ogrenme ortamindaki 151k

6. Asagidakilerden hangisi 6grenmeye etki eden gevresel etkenlerdendir?
A) Ogrencinin yetenegi
B) Ogrencinin yasi
C) Ogrencinin iginde yasadig1 aile cevresi
D) Ogrencinin 6n bilgisi

CEVAP ANAHTARI
1-B 2-A 3-C 4-D 5-B 6-C

KAYNAKCA
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« Erdal TOPRAKCI, Egitim Uzerine, UtopyaYayevi, Ankara, 2002.

* Veysel SONMEZ, Egitim Bilimine Giris, A1 Yayincilik, Ankara, 2006.

» megep.meb.gov.tr, Psikolojinin Etkileri (Erisim Tarihi:04.07.2020/00.20).

« www.degerler.org, Oz Giiven Degeri (Erisim Tarihi:05.07.2020/20.30).
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1. OGRENME BIRIMI

OGRETIM STRATEJILERINE GIRIS

KONULAR

1. EGITIM STRATEJILERIi

2. OGRETIM YONTEMLERI

OGRETIM TEKNIiKLERIi

4. FARKLI ALAN DALLARDA KULLANILAN YONTEM ve
TEKNIiK ORNEKLERI

e

Bu 6grenme biriminde,

@ Mesleki egitim kavramini,
Usta 6gretici kavramini
Usta dgreticinin gorevlerini,
Ogrenme ve 6grenmenin etkilerini,
Ogretim yontemlerini,

Ogretim tekniklerini,

Q & & & & 9©

Ergenlik ¢ag1 ozelliklerini,

@ Mesleki egitim 6gretimde dgretim tekniklerini

O0greneceksiniz.
(& J
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1. Egitimin temel hedeflerini arastiriniz.
2. Ogretim stratejilerini arastiriniz.
3. Kalici bilgi olusum oranlarimi aragtirmiz.

1.1. OGRETIM STRATEJILERIi

Usta ogretici: Ustalik yeterligini kazanmis; aday cirak, ¢irak, kalfa ile mesleki ve teknik egitim okulla-
rindan gelen 6grencilerin i yerindeki egitiminden sorumlu, mesleki egitim tekniklerini bilen ve uygulayan
kisidir.

Ciraklarin egitiminden sorumlu olan usta dgreticilerin gorevleri li¢ ana baslikta toplanabilir:

% Egitim Gorevi
@ Olgme-Degerlendirme (kalite-kontrol) Gorevi

% Organizasyon ve Yonetim Gorevi

1.1.1. EGITIiM GOREVi

Egitim, bireyin davranislarinda kendi yasantisi yoluyla ve kasitli olarak istendik yonde degisme olugturma
siirecidir. Formal ve Informal olmak iizere iki tiirlii egitim vardur.

Formal Egitim: Amaclidir, nceden hazirlanmis bir program dogrultusunda planli olarak yapilir, 6gretim
yoluyla uygulanir. Egitim siireci uygulayici tarafindan planlanir, uygulanir ve izlenir. Egitim baglangicindan
bitigine kadar bir 6zel alanda gergeklestirilir. Siire¢ iginde belli araliklarda degerlendirme islemi yapilir.

Informal Egitim: Bireyin kendi yasami icinde gevresiyle olan etkilesimi sonrasi1 kendiliginden olusan
ogrenmeleri olarak tanimlanabilir. Belli bir plan1 yoktur. Olumlu 6grenme olabilecegi gibi olumsuz dgrenme-
lerde gerceklesebilir.

Ciraklarin pratik egitiminden usta 6gretici sorumludur. Ciraga sanatini 6gretmek ve onu biitiinii ile egit-
mek usta dgreticinin gorevidir.

05.06.1986 yilinda yiiriirliige giren 3308 Sayili Mesleki Egitim Kanunu’nda ¢iraklarin mesleki egitimin-
den usta ogreticilerin sorumlu oldugu agikga belirtilmektedir.

Usta dgreticilerin egitimle ilgili yapmasi gereken bazi gorevler su sekilde siralanabilir:

Ogretim metotlarini ve tekniklerini bilmek ve pratik egitimde uygulamak

Egitim ¢alismalarini iyi planlamak, disiplinli ve giivenli bir ¢aligma ortami saglamak
Cesitli 6gretim arag ve gereglerinin hazirlanmasini ve kullanilmasini bilmek

Olumlu davranislart ile ¢iraklara 6rnek olarak onlara rehberlik etmek

Ogretme arzusunu devamli olarak egitime yansitmak

QO O & & &

Caligmalari objektif olarak degerlendirmek

143




USTA OGRETICILIK ISR s

1.1.2 OLCME-DEGERLENDIRME (KALITE-KONTROL) GOREVi

Olg¢me; kendi cinsinden se¢ilmis bir birimle kendi cinsinden bilinmeyen bir degeri karsilastirmaktir.
Degerlendirme, yapilan tiim faaliyetler i¢in yargiya varma isidir.

Usta 0gretici; ciraklarin yaptigi isleri, uygun 6lgme yontemleri kullanarak 6l¢meli ve yaptig1 degerlendir-
me sonucu eksik gordiigii konular varsa bunlari tamamlamalidir.

Olg¢me degerlendirme yapan bir usta dgretici;
@ Teknolojiyi iyi bilmelidir.
Bir insanin nasil 6grenecegini, becerilerini nasil gelistirecegini bilmelidir.

Ciraklarin is ortaminda karsilagacag giigliikleri ortadan kaldirmalidir.

Meslegindeki is ve iglemleri en iyi sekilde yapabilmeli ve gosterebilmelidir.

S O & 9

Konusunu etkinlikle anlatabilmeli, 6§rencinin ilgisini stirdiirebilmelidir.

1.1.3 ORGANIZASYON VE YONETIM GOREVi

Organizasyon; usta dgreticinin, kaynaklar: ekonomik ve verimli bir sekilde kullanarak is yerinde sorunsuz
isleyen bir diizen kurma islemidir.

Organizasyon ve yonetim gorevinin igeriginde su konular yer alir:

@ s yerinin yapisini her bakimdan gelistirmek
@ Yetki ve sorumluluk paylasimini net olarak belirlemek ve dagitimi1 yapmak

@ Gerekli yetki ve sorumluluk paylasimini yaptiktan sonra her personele gorevinin gereklerini anlatmak
ve basarili olmalari igin onlara yardimeir olmak

@ s birligini gelistirmek i¢in gerekli olan altyapry1 hazirlamak
Beceriye yonelik 6grenmenin basarili olabilmesi i¢in su hususlara dikkat edilmelidir:

@ Ogrenme; gretim faaliyetleri sonucunda kisinin yeni davramiglar kazanmasi veya davranislarinda de-
gisiklik meydana gelmesidir.

® Bu sekilde 6grenci, islem basamaklariyla islemin biitiinii arasindaki iliskiyi gordiigii zaman daha etkili
olarak 0grenir.

@ Beceri egitiminde 6grenmenin etkili ve kalict olmasi igin sik sik tekrar yapilmalidir.

@ Birden fazla duyu organina hitap etmek 6gretimin daha etkili olmasin1 saglar.

s

Yalniz isiterek % 20 kalici bilgi, J

NN/

Yalniz gorerek % 30 kalici bilgi, ]

\(

Isiterek ve gorerek % 50 kalici bilgi, J

\ 4

isiterek, gorerek ve tartisarak % 70
kalic bilgi,
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® Crraklarin egitiminden sorumlu olan usta Ogreticilerin goérevlerini numaralandirilmis yerlere
yaziniz.

UYGULAMA FAALIYETI 1 N

Asagidakileri islem basamaklarii dikkate aliniz.
@ Usta 0greticinin tanimini yapiniz.
@ Usta 0greticinin gorevlerini agiklayiniz.
® Cirak / stajyer 6grencide kalici bilgi olusma oranlarini agiklayiniz.
© Islem basamaklarini yaparken tablodaki dnerileri dikkate alimz.
(& J
ONERILER
1. islem Basamag Kongya 1.11.sk1n bolima tekrar Ortak noktalarmi not edebilirsiniz.
edebilirsiniz.
. o Konuya iligskin boliimii tekrar Kisa notlar alarak ¢aligmaniz kalici
2. Islem Basamag@ SO v .
edebilirsiniz. Ogrenmeyi saglayacaktir.
. < Konuya iligskin boliimii tekrar Kisa notlar alarak ¢alismaniz kalici
3.Islem Basamag SO v .
edebilirsiniz. O0grenmeyi saglayacaktir.
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m N\

1. Ogretim yontemlerini arastiriniz.

2. Kag ¢esit 6gretim yontemi oldugunu ifade ediniz.

3. Ogretim yéntemlerinin olumlu ve olumsuz yénlerini ifade ediniz.
(S J

1.2. OGRETIM YONTEMLERI

Ogretim ydntemleri 4 ana baslikta incelenir.

e )
® Anlatim YOntemi
® Gosteri Yontemi
@ Deney Yontemi
% Soru Cevap Yontemi
\_ J
12.1. ANLATIM YONTEMI

Konunun, problemin, olayin veya olusumun ¢iraklara sozlii olarak aktarilmasidir. Egitim vasitasiyla kisa
zamanda organize bilgi sunulmak isteniyorsa kullanilacak en iyi yontemdir. Bilgi diizeyindeki davranislarin
kazandirilmasinda ¢ok etkili bir yontemdir. Bu yontemin iyi kullanilabilmesi ustanin kisiligine, bilgisine, ses
tonuna, konusma giiciine, jest ve mimiklerine baglidir.

® Faydalari

Grup egitiminde kolaylik saglar.

Kisa zamanda cok kisiye yonelik 6gretim faaliyeti yapilabilir.

Her tiirlii bilgi, gdzlem, arastirma ve inceleme bu yolla 6grencilere aktarilabilir.
Bu yontemle belli bir siraya gore planlanmis bilgilerin aktarimi kolay olur.

©c © o o O

Diger yontemlerle birlikte kullanilir.
@ Sakincalari

o Bu yontemle, yalnizca isitme organina hitap edilir (Oysa egitimde ne kadar ¢ok duyu organi kul-
lanilirsa o kadar iyi olur.).

Gormeye dayali bilgilerin bu yontemle 6gretilmesi ¢ok zordur.
Ogrencilerin aktif olmasin1 engeller.
Ogrencileri arastirma ve inceleme yapma yerine kaliplasmus bilgileri ezberlemeye tesvik eder.

© © o ©

Ogretilenler ¢abuk unutulur.

1.2.2. GOSTERI YONTEMIi

Konunun, problemin, olayin veya olusumun c¢iraklara gorsel egitim-6gretim araclar1 kullanilarak aktaril-
masidir. Birden fazla duyu organina hitap edildiginde 6gretimi daha etkili olur. Bu bakimdan ¢iraklar, ustanin
gosteri olarak sundugu beceriyi ¢ok daha etkin olarak kavrayacaktir.
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® Faydalan
o Ciragin birgok duyu organini kullanmasi saglandigi i¢in daha saglam ve kalic1 bilgiler olusturulur.
o  Ogretici 6gretmek istedigi beceriyi gosterebilir.

o Anlatim yontemindeki anlasilamayan konular gozlenebilir hale gelir.

@ Sakincalari

o Algi ve dikkati tam olarak gelismeyen ciraklarda etkili olmayabilir.
o Her konuyla ilgili gosteri yapilamayabilir.

1.2.3. DENEY YONTEMIi

Ciraklarin, bilgilerini gézlem ve deneyler yaparak kazandigi, teorik bilgileri pratik olarak uyguladig: bir
yontemdir. Beceri davraniglarini kazandirmak i¢in en uygun yontemdir.

% Faydalan

Cirak, isin i¢inde aktif olarak bulundugu i¢in 6grenme ¢ok etkili olur.

Bu yontem fazla sayida duyu organina hitap ettigi i¢cin 6grenme ¢ok etkili olur.
Ogretimde bireysellik 6n plana ¢iktig1 i¢in 6grenme de kuvvetli ve etkili olur.
Yaratici diisiinceyi gelistirir.

Yapilan yanlisliklara aninda miidahale edilerek dogrusu 6gretilebilir.

© O O o o O

Mesleki egitimde en etkili yontemdir.

@ Sakincalari

o Algi ve dikkati tam olarak gelismeyen ¢iraklarda etkili olmayabilir.
o  Her konuyla ilgili gdsteri yapilamayabilir.

1.2.4. SORU CEVAP YONTEMIi

Usta 6gretici, bildiklerini 6grenciye cesitli yontemler kullanarak 6gretmeye c¢aligir. Bu yontem, 0gretim
sirasinda sorulan karsilikli sorularin cevaplanmasidir. Soru sormak, 6grenmenin ilk adimidir. Kafasinda konu
hakkinda soru olusturan ¢irak; problemin farkina varmis, ¢6ziim yolu aramaya baglamis demektir. Ciraga bi-
limsel yontemlerle cevap arama yolu 6gretilirse 6grenme gerceklesmeye baslamistir.

% Faydalarn

Cirak bagkalarin1 dinlemeyi ve kendi fikirlerini nazik, mantikli, etkili bir tarzda s6ylemeyi 6grenir.
Kisinin kendini ifade etme giiciinii gelistirir.

Ciragin derse aktif olarak katilmasini saglar.

Ciragin sosyallegsmesini ve arkadaslart ile saglikli iligki kurmasini saglar.

Farkli fikirlerin demokratik bir sekilde ifade edilmesini ve buna bagl olarak farkl: fikirlere sayg1
duymay1 6gretir.

©c O O o O

@ Sakincalari

o  Sik sik soru sorup cevap istemek ¢irak agisindan zamanla sikici hale gelebilir.

o  Sorular1 dogru cevaplayamayan ¢irak, zamanla kendine giivenini kaybederek bildigi sorulara da
cevap vermek istemeyebilir.
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@ Ogretim yontemlerini arastiriniz.

UYGULAMA FAALIYETI 1

Asagidakileri islem basamaklarini dikkate aliniz.

&

©@ Ogretim yontemlerini degerlendiriniz.
©@ Ogretim yontemleri gesitlerini degerlendiriniz.
©@ Ogretim yontemlerinin olumlu ve olumsuz yonlerini aciklaymniz.

Islem basamaklarin1 yaparken tablodaki énerileri dikkate aliniz.

ONERILER

1. islem Basamag

Konuya iligkin boliimii tekrar edebilirsiniz.

2. islem Basamag

Konuya iliskin boliimii tekrar edebilirsiniz.

3. Islem Basamag

Konuya iligkin boliimii tekrar edebilirsiniz.

1. Ogretim tekniklerini farkli kaynaklardan arastiriniz.

1.3. OGRETIM TEKNIKLERIi

Ogretim faaliyetleri dort temel basamaktan meydana gelir. Ogretim, bu dort basamak esas almarak

planlanir.

Bunlar basamaklar asagida verilmistir.

* Hazirhk
e Taktim

* Uygulama
+ Kontrol(test)

148




RS eeinotl USTA OGRETICILIK

1.3.1. HAZIRLIK

Etkili bir 6gretim yapabilmek i¢in 6gretime baglamadan 6nce yapilmasi gereken islemleri ifade eder. Her
meslek yeni 6grenene baslangigta zor gelir. Bu nedenle 6gretici miimkiin oldugu kadar mesleki egitimde basit
ve kolay anlagilir bir dil kullanmalidir.

Hazirlik i¢in agsagidaki noktalara dikkat edilmelidir.

@ Yapilacak isle ilgili -miimkiinse- resim veya benzeri gorsel materyaller kullanilmalidir.

@ Malzeme listesi hazirlanmalidir.

@ Teknolojik bilgi hazirlig1 yapilmalidir.

@ Varsa Onceden yapilan benzer isler gozden gegirilerek yapilan hatalarin tekrarlanmasi engellenmelidir.

1.3.2. TAKDIM

Ogreticinin konuyu anlattig1 safhadir. Gerekli agiklamalar ve varsa gosteriler bu asamada yapilir.

©@ Ogrencinin dikkatini dagitict detayh bilgilerden kaginilmalidir.
@ Ogrenci gerekli bilgiyi almis ve konuya ilgi duyarsa detay bilgileri kendisi aragtiracak veya soracaktir.

©@ Ogrenci igin gercek 6grenme, bu noktada baglamistir.

Takdim, su sekilde ifade edilebilir.

Gorsel 1.1: Takdim

1.3.3. UYGULAMA

Bu sathada 6grenci, 6greticinin gdzetimi altinda bir isi yapmaya baslar. Bir ¢esit deneme safthasi olarak
diisiiniilebilir. Ogrencinin ilk denemeleri eksik ve hatali olabilir. Ogretici, bu giicliikleri asmak amaciyla
ogrenciye tekrar deneme firsati vererek yardimci olmalidir. Beceri 6gretiminde Ggretilen islemler, ¢irak
hedeflenen seviyeye ulagincaya kadar tekrarlanmalidir.

1.3.4. KONTROL (TEST)

Ogrencilerin yapmasi beklenen isleri etkili ve emniyetli olarak yapabildiginin tespit edilmesidir. Ogrenciden
herhangi bir yardim almadan belirli isleri yapabilmesi beklenir. Ogretimin basarili oldugunun gergek delili
budur. Bu sathanin degerlendirilmesi sonucunda 6grencinin daha ileri seviyede isleri yapip yapamayacagi
sonucuna varilir.
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Bu asamanin sonunda tespit edilen hatalar, is iizerinde ilgili ¢irak ve kalfaya anlatilmalidir. Hatalarin
meydana gelis sebebi c¢irak ve kalfalarla birlikte tespit edilmeli, bir daha olmamast i¢in gerekli tedbirler
almmalidir.

Ogrencinin kazandig1 her yeni kavram, ilke ve beceri, 6gretim siiresince kazanacag: diger davraniglar
i¢in bir basamak meydana getirir. Ogrencinin kazandig1 her yeni beceri ¢ikmakta oldugu bir basamaktir. Her
basamak bir oncekine baglidir. Ciragin yeni bir sey 6grenmesi ancak bir onceki basamagi kullanmasi ile
mimkiindiir.

Cirak ve kalfalarin egitimi sirasinda dncelikle kolay olan bilgi ve beceriler kazandirilmalidir. Bu nedenle
birbirini takip eden islem basamaklari, belirli araliklarla planlanmali ve 6grenciye bu siraya gore verilmelidir.
Islem basamaklar1 pekistirilerek gecilecegi i¢in konular arasinda herhangi bir kopukluk meydana gelmeyecektir.

1. Ogretim tekniklerini aciklayimiz.

UYGULAMA FAALIYETI 1 N

Asagidakileri islem basamaklarimi dikkate aliniz.
©@ Ogretim tekniklerinin farkina variniz.

@ Ogretim tekniklerinin cesitlerini 6greniniz.

\ Islem basamaklarini yaparken tablodaki dnerileri dikkate aliniz. )
ONERILER

1. islem Basamag Konuya iligkin boliimii tekrar edebilirsiniz.

2. islem Basamag Konuya iligskin boliimii tekrar edebilirsiniz.
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Ergenlik cag1 ve farkli alan/dallarda kullanilan yontem ve teknikleri arastiriniz.

1.4. FARKLI ALAN / DALLARDA KULLANILAN YONTEM VE TEKNiK
ORNEKLERI

Verilecek is, ¢iragin bilgi ve beceri seviyesine uygun olmalidir. Ciragin o anki psikolojik durumu dikkate
alinmalidir. Ciraklarin yaslari itibariyle ergenlik ¢aginda olduklari goz dniinde bulundurulmalidir.

Ergenlik donemi, “bireyin toplum tarafindan bir ¢ocuk gibi goriilmedigi ancak tam bir yetiskin gibi de
sayllmadigi donem” olarak tanimlanabilir. Ergenlik donemi yas sinirlari; iilkelere, iklimlere ve kisilere gore
degisim gostermekle birlikte asagidaki sinirlar genel olarak kabul edilmistir. Kizlar 11-18 yas ve erkekler 13-
18 yas araliginda ergenlik donemini gegirir.

Ergenlik donemi ozellikleri, bireylerde farklilik gostermekle birlikte bazi 6zellikler benzerlik gdosterir.
Benzerlik gosteren 6zelliklerden bazilari su sekilde siralanabilir:

(]

(IR T R R T T < T < B < B < B < B < B < B <]

O O O & &0

Bu donemde bedensel biiytime hizlanirken ruhsal olgunlagma ayni hizda degildir.
Duygulari ¢ok hizli inig-¢ikis gosterir. Cabuk sevinir ¢abuk iiziiliir.
Kendisine taninan haklar1 yetersiz bulur.

Ev ve is yerindeki kurallarin ¢oklugundan yakinir.

Dagimik ve savruktur.

Sik sik bir seyler devirip kirar.

Ilgileri artmuis, hevesleri ¢ogalmistir.

Siise ve giyime diiskiinliik gosterir.

Ayna karsisinda saatler gecirir.

Yiiksek sesli miizik dinlemeye bayilir.

Saatlerce odasina kapanir.

Duvarlara renkli resimler asar.

Toplumsal olaylara ve politikaya ilgisi artar.

Biiytiklerle tartigmaya girigir.

Hayranliklar1 ve tutkulari artar. Kendine yeni 6rnekler secer.

Ergenlik caginda ortaya ¢ikan degisikliklerin timii olumsuz degildir. Ruhsal alanda yasanan ¢alkan-
tilarin yaninda bireyde pek ¢ok olumlu gelisme de gozlenir.

Bireyin diisiinme yeteneginde dnemli degismeler olur. Soyut kavramlar1 daha iyi anlar ve kullanir.
Bir seyler yapmak, basarili olmak egilimi ¢ok giiclenir.

Toplumsal olaylara ilgisi artar.

Duygu ve diisiincelerini inangla savunur.

Ilgi alan1 genisler ve cesitlilik kazanir.

Sectigi meslekle ilgili diistinceleri netlik kazanir.

Cirak 6grencinin ergenlik doneminde olduguna dikkat edilerek is verilmelidir.
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Ornek 1

Erkek kuaf6riiniin yaninda calisan bir ¢irak 6grenci gézleme yolu ile meslegini 6grenebilir. Uzun siireli
gdzlem sonunda cirak 6grenci once cansiz manken lizerinde denemeler yapmalidir. Usta dgreticisi eger uygun
goriirse once basit islerden baglayarak meslegini icra edebilir (Usta dgretici isini yaparken ¢irak 6grenciye pek
fazla bir sey anlatamaz cilinkii miisteri bu anlatimdan rahatsiz olabilir.).

Ornek 2

Bir ara¢ motor tamircisinin yaninda calisan ¢irak 6grenciye is dgretilirken usta egitici yapilan is ile ilgili
her seyi tek tek anlatarak yapmalidir ¢iinkii miisterisiz ortam oldugu i¢in rahatlikla anlatabilir. Boylece ¢irak
Ogrenci yapilan isleri daha hizl bir sekilde 6grenir.

Ornek 3

Bilgisayar programcisinin yaninda calisan ¢irak dgrenci programlama yapmay1 dgrenirken usta 6greticisi
tarafindan yapilan programlar denenir, hatalar1 gosterilir, yeniden yapilarak tekrar denenir. Siirekli tekrarlar
yapilabilir. Béylece ¢irak 6grencinin daha hizli bir sekilde 6grenmesi saglanir.

1. Ergenlik ¢agini ve farkli alan / dallarda kullanilan yontem ve teknikleri aragtirmiz.

UYGULAMA FAALIYETI 1 N

Asagidakileri islem basamaklarimi dikkate aliniz.
@ Ergenlik ¢caginin farkina varir.

® Farkli 6gretim tekniklerini 6grenir.

Islem basamaklarini yaparken tablodaki énerileri dikkate almiz.

S J
ONERILER

1. islem Basamag Konuya iliskin boliimii tekrar edebilirsiniz.

2. islem Basamag Konuya iligkin boliimii tekrar edebilirsiniz.
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Asagidakilerden hangisi 6gretim faaliyeti basamaklarindan biri degildir?
A) Hazirlik

B) Taktim

C) Uygulama

D) Gozetim

Asagidakilerden hangisi 6gretim yontemlerinden degildir?
A) Gosteri

B) Sinif anlatimi

C) Soru-cevap

D) Anlatim

Yalniz isiterek ytizde kag kalici bilgi olusur?
A) %05

B) %40

C) %20

D) %100

“Ustalik yeterligini kazanmis; aday ¢irak, ¢irak, kalfa ile mesleki ve teknik egitim okullarindan ge-
len 6grencilerin is yerindeki egitiminden sorumlu, mesleki egitim tekniklerini bilen ve uygulayan

Asagidakilerden hangisi bos birakilan yere gelmelidir?
A) Usta

B) Cirak

C) Stajyer

D) Usta 0gretici

Erkeklerde ergenlik ¢agi hangi yas araligindadir?
A) 13-18
B) 15-20
C) 08-10
D) 20-25

Asagidakilerden hangisi ergenlik ¢agindaki genclerin 6zelligi degildir?
A) Sik sik bir seyler devirip kirmasi

B) Cok tecriibeli olmasi

C) Daginik ve savruk olmast

D) Biiyiiklerle tartismaya girismesi
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~
7-  Ogretim faaliyetleri sonucunda kisinin yeni davranislar kazanmasi veya davranislarinda degisik-
lik meydana gelmesine ne denir?
A) Anlama
B) Dinleme
C) Ogrenme
D) Kosma
8- Olgme degerlendirme yapan bir usta dgreticide asagidaki 6zelliklerden hangisi olmalidir?
A) Teknolojiyi iyi bilmelidir.
B) Televizyonu takip etmelidir.
C) Insan iliskileri duyarli olmamalidur.
D) Isinin ehli olmamalidir.
9- 3308 sayil1 Kanun ne zaman yiiriirliige girmistir?
A) 05.06.1986
B) 07.07.2001
C) 06.06.1965
D) 12.12.2019
10- Usta 6greticiler hangi kanuna tabidir?
A) 45625
B) 3308
C) 9856
D) 7845
CEVAP ANAHTARI
1-D 2-B 3-C 4-D 5-A
6-B 7-C 8-A 9-A 10-B
N

KAYNAKCA
+  Erdal TOPRAKCI, Egitim Uzerine, UtopyaYayinevi, Ankara, 2002.
+  Veysel SONMEZ, Egitim Bilimine Giris, An1 Yayincilik, Ankara, 2006.
*  megep.meb.gov.tr, Psikolojinin Etkileri (Erisim Tarihi:04.07.2020/00.20).
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1. OGRENME BIRIMI

EGITIM PROGRAMININ OGELERI

KONULAR

1. EGIiTIM PROGRAMININ KAVRAMI
2. CERCEVE OGRETIM PROGRAMI BOLUMLERI

3. HAFTALIK DERS CiZELGELERI, DERS BILGi FORMLARI, BiREY-
SEL OGRENME MATERYALLERI

Bu 6grenme biriminde
@ Egitim programinin temel kavramlarini,
@ Cerceve 0gretim programi boliimlerini,
© Haftalik ders cizelgeleri, ders bilgi formlari, isletme planlarini,
@ Bireysel 6grenme materyalleri kavramini

ogreneceksiniz.
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1. Egitimin temel hedeflerini arastiriniz.
2. Cesitli egitim programlarini farkli kaynaklardan arastiriniz.

1.1. EGITiM PROGRAMININ OGELERIi

Egitim programi tasarimi, bir programin hangi 6gelerden olusacaginin ortaya ¢ikarilmasi stirecidir. Prog-
ram tasarimlari, bir egitim programimi olusturan temel dgelerden olugmakta ve bu dgeler arasindaki iliskiler
acisindan farkliliklar ortaya koyarak farkli tasarimlar ortaya ¢ikarmaktadir.

Egitim programlarinin dort temel 6gesi bulunmaktadir.

% Hedef: Hedef, bir programin en temel dgesini olusturmaktadir. Bir programin olusturulmasi igin
oncelikle hedefinin yani amacinin belirlenmesi gerekmektedir. Egitim programinin dgelerinden
hedef belirlenirken “Ni¢in?” sorusu sorulmalidir. Hedefte 0grenciye kazandirilmak istenilen
davranis veya ozellikler belirlenir. Hedefler ihtiyaglara gore belirlenmektedir.

© lcerik: Hedefe ulasmak amaciyla dgrenciye dgretilmesi gerekenlerin belirlenmesi ve belirlenen
hedefe ulasmak igin 6gretilecek konularin veya uygulamalarin belirlenmesidir. igerikte “Ne?”
sorusu sorulmalidir. igerik hedefe ulasmak amaciyla segilen konular1 olusturmaktadir. Hedefe
ulasmak igin 6grenciye ne dgretilecegi bu kisimda belirlenir. igerik hedefe hizmet etmelidir.

% Egitim Durumlari: Egitim programlarinda hedef ve igerik olusturulduktan sonra sira hazirlanan
icerigin ne zaman, nerede ve hangi yontemlerle anlatilmasi gerektigini belirlemeye gelir. igerigin
aktarilmasinda kullanilacak yontemlerin veya igerigin ne zaman ve nerede anlatilacagi bu dgede
belirlenir. Ogrenciyi hedefe ulastirmak icin etkinliklerin diizenlendigi 6gedir. Egitim durumlarinin
etkililigi, 6grenciyi hedefe ulastirmay1 kolaylastirir ve siireci daha sistemli hale getirir. Egitim
durumlarinin i¢inde ydntemler, stratejiler, yontem ve teknikler, 6gretmen-6grenci davraniglari,
katilim gibi 6geler vardir. Egitim durumlar1 hedef ve icerige gore belirlenir.

% Degerlendirme: Egitim programini olusturan son 6ge degerlendirme boliimiidiir. Degerlendirmede
belirlenen hedefe ne olgiide ulasildigr tespit edilir. Degerlendirme bolimiinde “Ne kadar?”
sorusuna yanit aranir. Degerlendirme boliimii, hedefe ulasilip ulasilmadigi ya da hedefe ne derecede
ulasildiginin kontrol edildigi 6gedir. Degerlendirme boliimiinde 6lgme degerlendirme kullanilarak
programin eksiklikleri de ortaya c¢ikmaktadir. Degerlendirme siireci ile birlikte programdaki
eksikliklerin giderilmesi i¢in program yeniden diizenlenir. Bu da programin devamliligini saglar.

\o J

1.1.1. EGiTiM

Egitim, bireyin davranislarinda kendi yasantis1 yoluyla ve kasith olarak istendik yonde degisim olustur-
ma siirecidir. Formal ve informal olmak {izere iki tiirlii egitim vardir.
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Formal Egitim Amagchdir, 6nceden hazirlanmis bir program dogrultusunda planl olarak yapilir ve 6gre-
tim yoluyla uygulanir. Egitim siireci; uygulayici tarafindan planlanir, uygulanir ve izlenir.
Egitim baslangicindan bitisine kadar 6zel bir alanda gergeklestirilir. Siire¢ i¢inde belli
araliklarda degerlendirme islemi yapilir.

Bireyin, kendi yasami i¢inde cevresiyle olan etkilesiminden sonra kendiliginden olusan
Informal Egitim O0grenmeleri olarak tanimlanabilir. Belli bir plani yoktur. Olumlu 6grenme olabilecegi
gibi olumsuz 6grenmeler de gerceklesebilir.

1.1.2. OGRETIM

Ogrenmeyi destekleyen ve saglayan dissal olaylarin planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi
siirecidir. Egitimin gerceklesebilmesi dgretimin belli bir amaca yonelik olarak planlanmasina, uygulamalara
ve degerlendirmelere baghdir. Etkili 6gretim, 6grenmenin dogasini ve degisik gelisim asamalarindaki 6gren-
cilerin 6zelliklerini anlamay1 gerektirir.

@ Psikoloji bilimi; 6grenmenin dogasini, degisik gelisim alanlarmi ve gelisim donemlerinde olan 6g-
rencilerin 6zelliklerini anlamay1 saglamaktadir. Egitimdeki uygulamalarin bilimsel nitelik kazanabil-
mesi 6grenme siirecine iligkin bilgilerin gretme siirecine uygulanmast ile miimkiindiir. Ogrenmenin
dogas1 ne kadar iyi anlasilirsa 6gretme uygulamalari da o kadar iyi gelistirilebilir. Ornegin; tiim ko-
sullar bakimindan esit olan iki 6gretmenden insan davraniglarinin altinda yatan faktdrleri inceleyen
psikoloji bilimini, egitim problemlerinin ¢dziimiinde kullanan 6gretmen, kullanmayan 6gretmenden
daha basaril1 olacaktir.

1.1.3. OGRETIM PROGRAMI

Meslek alanina ait meslek profillerinin yer aldigi ve bu mesleki profillerin kazandirilmasina yonelik egit-
sel silire¢ hakkinda uygulayici ve tiim taraflara rehberlik eden onaylanmis dokiimandir. Bu programlar ile
bireylere farkliliklar1 ve 6zelliklerine uygun secenekler sunacak sekilde, sektor beklentilerine cevap veren,
ulusal ve uluslararasi bilgi, beceri ve yetkinliklere sahip meslek elemanlar yetistirilir.

Alanlara ait 6gretim programlarinda gergeve dgretim programi, haftalik ders cizelgeleri, ders bilgi form-
lar1, modiil bilgi sayfalari yer almaktadir. Usta dgreticinin sorumluluguna bir beceri egitimi goren 6grenci
verildiginde alanina ait siniflar bazindaki s6z konusu dokiimanlar ayrintili bir sekilde incelenmelidir.

1.1.4. KAVRAMLAR VE TANIMLAR

Bireyin yasamini siirdiirmek, gecimini saglamak igin yaptigi siirekli bir is olarak
Meslek tanimlandig1 gibi gesitli kuruluslardaki benzer is ve konumlar (pozisyonlar) grubu
olarak da tanimlanmaktadir. Bir ugrasin meslek 6zelligi tasiyabilmesi igin yasal
diizenlemesi, belli bir egitimi, statiisii, etigi, kurallari, standartlar1 ve kullandig1 belli
ara¢ geregleri olmalidir.

Meslek Elemani Yasamimi stirdiirmek amaciyla hayat boyu Ogrenme kapsaminda kazandig
yeterliklerle is piyasasinda bir mal ve hizmet iiretimine katki saglayan, kuralli ve
disiplinli davranislar yerine getiren kisidir.

Meslek Alam Ortak 6zelliklere sahip birden fazla meslek dalini iceren bilgi, beceri, tutum, davranig
ve istihdam olanagi saglayan alandir.
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Meslek Dah

Bir meslek alani i¢inde yer alan ve belirli konularda uzmanlagsmaya yonelik bilgi,
beceri, tutum, davranis gerektiren ve istihdam olanagi saglayan is kollarindan her
biridir.

Meslek Seviyesi

Bir meslegin yeterlikleri ile ilgili 6grenme c¢iktilarini (bilgi, beceri ve yetkinlikler
gibi) gostergelerle tanimlayan 6lgektir.

Aday Cirak

Cirakliga baslama yasin1 doldurmamis ve c¢iraklik doneminden once kendisine is
ortami tanitilan, sanat ve mesleginin on bilgileri verilen kisidir.

Cirak

Crraklik sozlesmesi esaslaria gore bir meslek alaninda meslegin gerektirdigi bilgi,
beceri ve is aliskanliklarini is iginde gelistiren kisidir.

Kalfa

Bir meslegin gerektirdigi bilgi, beceri ve is aligkanliklarini kazanmis ve bu meslekle
ilgili is ve islemleri ustanin gézetimi altinda kabul edilebilir standartlarda yapabilen
kisidir.

Usta

Bir meslegin gerektirdigi bilgi, beceri ve is aliskanliklarini kazanmis ve bunlart mal
ve hizmet tiretiminde is hayatinca kabul edilebilecek standartlarda uygulayabilen,
iretimi planlayabilen, iiretim sirasinda karsilasilabilecek problemleri ¢oziimleyebilen,
diistincelerini yazi, soz ve resim ile agiklayabilen, tiretimle ilgili pratik hesaplamalari
yapabilen kisidir.

Usta Ogretici

Ustalik yeterligini kazanmis; aday cirak, ¢irak, kalfa ile mesleki ve teknik egitim
okul ve kurumlar1 6grencilerinin is yerindeki egitiminden sorumlu; mesleki egitim
tekniklerini bilen ve uygulayan kisidir.

Isletmelerde
Mesleki Egitim

Mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlari &grencilerinin beceri egitimlerini
isletmelerde, teorik egitimlerini ise mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlarinda
veya isletme ve kurumlarca tesis edilen egitim birimlerinde yaptigi egitim
uygulamalaridir.

Is

Belli bir egitimle edinilen, kisinin hayatin1 kazanmak i¢in yerine getirmesi / yapmasi
gereken kuralli ve diizenli davranislar biittiniidiir.

Gorev

Birkimsenin meslegiileilgili yaptigiis, is gérme yetisi, fonksiyon, vazife, yiikiimliiliik
ve sorumluluklarmin biitliniidiir.

Yeterlilik

Bireyin bir degerlendirme siireci sonucunda gostermis oldugu bilgi, beceri ve genis
tabanli yeterliklerin resmi bir ifadesidir. Bireyin 6grenme seviyesinin dnceden
belirlenmis bir bilgi, beceri ve genis tabanl yeterlikler standardina eristiginin yetkin
bir kurum tarafindan belirlenmesi ile saglanir.

Yetkinlik

Olgunluk, kemal, mitkemmeliyet, bilgi ve beceri bakimindan olgun olma, eksiksiz
olma, bilgi ve beceri bakimindan gelismis olma durumudur. Yetkinlik ayn1 zamanda
tavir almayi, bir durus sergilemeyi icerir.

Bilgi

Herhangi bir calisma veya arastirma alani ile ilgili olgularin, ilkelerin, teorilerin ve
uygulamalarin biitiintidiir. Verilerin 6grenme yoluyla 6ziimsenmesidir.
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Beceri

Bilgiyi uygulayabilmek, problemleri ¢dzebilmek ve gorevleri tamamlayabilmek igin
bilgiyi kullanabilme yetenegidir. Beceriler, bilissel (mantiksal, sezgisel ve yaratici
diisiince) veya uygulamali (el becerisi ve yontem, materyal, arag gere¢ kullanabilme)
olarak ifade edilebilir. Beyin-kas koordinasyonuna dayali fiziksel eylemlerle ilgili
o0grenme alani olup daha ¢ok “yapmak™ ile ilgilidir.

Basarim Olgiitleri

Ogrenme kazanimmin degerlendirilebilecegi belirli bir standarttir. Basarim 6lgiitleri,
bir 0grenenin 6grenme kazanimina sahip olup olmadigimi belirlemeye yarayan
gostergelerdir. Program {iriinii olarak donatilan bireyin isi / gorevi yapmadaki hizi,
enerji ve yeterliligi ile ilgilidir.

Ders Ogrencinin 6gretmen rehberliginde belirli bir siirede sozlii, yazili ve uygulamali
olarak kazanacagi bilgi, beceri ve tavirlar biitiintidiir.
Ders Plam Programdaki derslerin ve ders saatlerinin okutulacagi yillara / yartyillara gore

diizenlenmis cizelgedir. Bu ¢izelgede belli bir boliimiin / programin haftanin belli
giinlerinde ve saatlerinde hangi derslerin yapilacagini gosterir.

Ders Saati

Bir derste planlanan egitim 6gretim faaliyetlerinin tamamlanabilmesi i¢in gerekli
olan siiredir.

Modiil

Bir meslek alaninin 6gretim programinin; kendi i¢inde bir biitiin olan, tek basina
Ogretilebilir icerige sahip, kendi alanindaki diger programlarla biitiinleserek
daha genis mesleki islevler grubu olusturma o6zelligi gdsteren birimidir. Egitim
modiilli, bagimsiz ve resmi olarak yapilandirilmis bir 6grenme birimidir. Modiil,
kazanilacak yetkinlikler acisindan ifade edilen tutarli ve kesin 6grenme hedeflerine
ve degerlendirme olgiitlerine sahip olmalidir.

Modiiler Ogretim
Sistemi

Tiim egitim ve dgretim faaliyetlerinin modiiler bir yapiya gore diizenlendigi 6gretim
sistemidir. Modiillerin boliimleri, hiyerarsiktir veya belirli bir sira takip eder. Her
modiil ile bir yeterlige yonelik bilgi ve beceriler kazandirilir. Modiillerin bir biitiinliik
ve sira i¢cinde gruplanmasi ile modiiler programlar olusturulur.

Modiiler Program

Bir meslek alaninda modiiller halinde diizenlenmis programdir.

Kredi

Belli bir 6grenimin tamamlanmasi i¢in bireylerden istenen her tiirlii bilgi, beceri
ve yeterlikler dikkate alinarak bir egitim siirecinde okutulan herhangi bir dersin ve/
veya modiiliin 6gretim programi biitiinligi icindeki degerini nicelik olarak gosteren
birimdir. Ogrenme hacminin, 6grenme ¢iktilar1 ve ilgili is yiikiiniin basarilmasina
bagli olarak rakamsal ifade seklidir.

Kredili Sistem

Kredili sistem, bir yeterliligin veya bir mesleki egitim-6gretim programinin
amaglarmin birimlere boliinmesini saglar. Her bir birim bilgi, yeterlikler ve beceriler
agisindan tanimlanir. Boyutu ve 6nemi agisindan tanimlanabilir ve genel olarak kredi
puanlar1 (krediler) veya diger faktorler ile ifade edilebilir. Her birim, ayri olarak
dogrulanabilir ve verilebilir.

Ogrenme Ortam

Ogrencilerin kendi basma ve/veya egitimei rehberliginde egitim ve Ogretim
faaliyetlerini yiirtitebilecekleri, arastirma, calisma ve uygulama yapabilecekleri tiim
egitim ve 0gretim ortamlaridir.
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Orgiin Ogrenim

Organize edilmis ve yapilandirilmis bir ortamda (okul, d6gretim merkezi veya is
yerinde) gerceklesen ve amag, zaman veya kaynaklar agisindan ayrintili bir sekilde
planlanmis &grenmedir. Orgiin 6grenim, 6grenen kisi agisindan kasithdir. Genel
olarak belgelendirilme ile sonuglanir.

Yaygin Egitim

Orgiin egitimin yaninda veya disinda uygulanan programlarla bireyleri bir meslege
hazirlayan, bir meslek sahibi olanlardan mesleklerinde gelismelerine ve yeni
mesleklere uyumlarina olanak saglayan, ayrica bireyleri giinliik yasamlarindaki ilgi,
istek ve gereksinimlerine uygun egilimlerle sertifikaya ve belgeye gotiiren egitimdir.

Belgelendirme-
Sertifikasyon

Standart degerlendirme prosediiriinii miiteakip, birey tarafindan edinilen bilgi, teknik
bilgi ve/veya beceri ve yeterliklerin resmi olarak onaylanmasi siirecidir. Sertifika
veya diger belgeler, yetkilendirilmis kurumlar tarafindan verilir.

islem

Oldukga kisa bir zamanda yapilabilecek kesin bir baslangic ve bitis kismi1 olan, somut
bir 6grenim birimidir.

Islem Analizi

Islemlerin; uygulama ortamlari, standartlar, bilgiler, beceriler, tavir ve tutumlar olarak
ayrintili ve sistematik bir sekilde analiz edilmesidir.

Islem Basamag

Her bir islemin anlamli olarak yapilabilmesi i¢in gerekli olan adimlardir.

Ogrenme
Kazanim
(Ogrenme Hedefi /
Ogrenme Ciktis)

Ogrenen bireyin bir dgrenme siirecinin tamamlanmasi veya dgrenme déneminin
sonunda bilmesi, anlamasi ve/veya yapabilmesi veya yapabildigini gostermesi
i¢in kullanilan ifadeler biitiiniidiir. Ogrenme kazamimlari, herhangi bir 6grenim
programinin basarili bir sekilde tamamlanmasima yonelik bir 6lgme degerlendirme
stireci yoluyla tasdik edilir.

@ Ogretim kavramlarinin isimlerini asagidaki tablonun icine yaziniz.

N
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UYGULAMA FAALIYETI 1 N

Asagidakileri islem basamaklarimi dikkate aliniz.

@ s yerlerinde egitimin degerlendirmesini yapimniz.
©@ Ogretimin egitim {izerindeki etkisini agiklayiniz.

Islem basamaklarini yaparken tablodaki 6nerileri dikkate almiz.

- %
ONERILER
1. islem Basamag Kongya %11'§k1n bolimi tekrar Ortak noktalarii not edebilirsiniz.
edebilirsiniz.
. - Konuya iliskin boliimii tekrar Kisa notlar alarak ¢aligmaniz kalict
2. Islem Basamag SO o S
edebilirsiniz. O0grenmeyi saglayacaktir.
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1. Kendi alaniniza ait ¢ergeve 6gretim programlarimi internetten MEGEP sayfasindan arastiriniz.

1.1. CERCEVE OGRETIM PROGRAMLARI BOLUMLERI

Mesleki ve teknik egitim alan programlari, bireyleri is hayatina hazirlamak amaciyla tasarlanmis olup
ig glicii piyasasinin ihtiyaclari1 ve is analizi yaklasimini esas alir. Bu yaklagimda meslekler analiz edilerek
meslek profili tanimlanir ve meslek elemanmin yapmasi gereken is, gorev ve islemler belirlenir. Ogretim
programi, s6z konusu is ve islemleri yerine getirebilmek icin sahip olunmasi gereken bilgi, beceri, tutum
ve tavirlar1 kazandirmay1 ders ve modiiller yoluyla ortaya koyarken egitim etkinlikleri, bu ¢erceveye uygun
olarak bireyleri is hayatina hazirlayacak sekilde planlanir.

1.2.1. CERCEVE OGRETIiM PROGRAMI NASIL YAPILIR?

Bir meslek alaninda / dalinda modiiler yapida hazirlanan 6gretim programinin tanitim ve uygulamayla
ilgili genel agiklamalarini, modiiliin meslek alan1 igindeki yerini ve modiilde kazandirilacak mesleki yeterlilikleri
gbsteren program yapisini ifade eder. Ogretim programu, egitsel etkinliklerin hazirlanmasi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesini i¢eren detayli bir plandir.

Bu plan;

® Sektor beklentilerine cevap veren; ulusal ve uluslararasi bilgi, beceri ve yetkinliklere sahip meslek
elemanlar1 yetistirecek,

® Her yeterlik seviyesinde bireye yatay ve dikey gegis imkani taniyacak,
& Bireylere farkliliklar1 ve 6zelliklerine uygun segenekler sunacak sekilde hazirlanir.

Bu amacla mesleki ve teknik egitimde is ve meslek analizine dayali modiiler yapida program yaklagimi
benimsenmistir.

Program gelistirme siireci asagidaki asamalardan olusmaktadir;

- )
Analiz: Is piyasasi ihtiyag analizi / Beceri ihtiyag analizi / Egitim ihtiya¢ analizi / Meslek analizi /
Ulusal meslek standartlari

(~]

Tasarlama: Program yaklagiminin belirlenmesi ve yaklasima uygun ¢er¢evenin olusturulmasi
Gelistirme: Program dokiimanlarmin hazirlanmasi

Uygulama: Programlarin onaylanmasi ve uygulanmasi

e & & 9

Degerlendirme: Uygulamalarin izlenmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi

Planlanan faaliyetler sonunda;

® Meslek analizleri ve ulusal / uluslararasi yasal diizenlemeler referans alinarak 6gretim programini
tasarlamak icin hazirlanan gorev ve islemlerin yapilis sirasi, gerekli bilgi tabani, ara¢ geregteki
ortaklik, ortaya cikacak iiriin ya da hizmetin 6zelligi ve 6gretim i¢in gerekli siire dikkate alinarak
gruplandirildig: yeterlik tablosu,

@ Yeterlik tablosunda yer alan iglemlerin tam ve dogru olarak gergeklestirilebilmesini saglamak iizere
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her bir iglem i¢in gerekli bilgi, beceri, tavirlar; arag, gere¢, donanim; standart ve siirenin yer aldigi
islem analiz formlari,

@ Ogretim programini olusturacak, anlamli ve belli diizeyde bagimsiz olma 6zelligi tasiyan, 6grenme
bireyin hedeflenen 6grenme kazanimlarina sahip olup olmadigini yoklayan ve iginde kabul 6l¢iitlerinin
de yer aldig1 bagarim 6lgiitleri boliimlerinden olusan modiil bilgi sayfalari,

® Modiil bilgi sayfalarindaki modiil 6grenme kazanimlar1 gruplandirilarak olusturulan ders 6grenme
kazanimlar1 ve &grencinin bu kazanimlara sahip olabilmesi i¢in gerekli bilgi tabaninin, anlamli
ve sistematik bir sekilde konularinin siralandigr icerik boliimlerinden olusan ders bilgi formlar:
hazirlanmustir.

Islem analiz formunda yer alan bilgi, beceri ve tavirlardan yararlanilarak asagida siralanan ilkeler
dogrultusunda, program dokiimanlarindaki program, ders ve modiil 6grenme kazanimlar1 yazilmaistir.

' N\
Ogrenme kazanimlarinin yazilmasinda;
% Ogrenme ddnemi sonunda 6grencinin bilmesi ve yapmasi gerekenlerin esas alinmasina,
© Ogrenme siireci sonunda 6grencinin daha ¢ok ne yapacagma odaklanmasina,

@ Ogrenciler, 6gretmenler, isveren ve degerlendiriciler tarafindan kolayca anlasilabilir bir sekil-
de ifade edilmesine,

& Gozlenebilir ve olciilebilir bir sekilde olmasina dikkat edilmistir.

Herhangi bir alana ait gergeve Ogretim programi, yukarida siralanan program dokiimanlari
dogrultusunda diizenlenmektedir.

Cerceve dgretim programi; her 6grenciye asgari diizeyde ortak bir genel

PROGRAMA YONELIK kiiltiir veren, 6grenciyi is alanlarma ydnelten ve 6grencilerin istekleri

ACIKLAMA doggrultusunda ilerlemesne, kisise"l yeteneklerin? g.e.listi.rn}esine imkan
saglayan kazanimlara dayali modiiler yapida gelistirilmistir.

Cerceve Ogretim programi ile 6grencilerin alan ve dal ile ilgili temel
bilgi ve becerileri kazanmasi, yenilige ve degisime uyum saglamasi,
cevresindeki insanlarla saglikli iletisim kurabilmesi, hedeflerini belir-
leyip bunlara ulagsmak igin girisimlerde bulunabilmesi ve mesleki yeter-
liklere sahip bireyler olarak yetistirilmesi hedeflenmistir.

Cergeve 0gretim programlari dort yil olarak tasarlanmigtir. Egitim-6gre-
tim faaliyetleri, ¢cerceve 6gretim programinda yer alan kazanimlar ile
hedeflenen bilgi ve becerileri kazandiracak sekilde planlanir ve uygu-
lanir.
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1.2.2. DERS SURESI

Ders bilgi formlarinda belirtilen ders saat sayilari modiil bilgi sayfalar1 ile islem analiz formlarinda yer
alan siirelerden yararlanilarak hesaplanmistir. Ders bilgi formlarinda yer alan siireler mutlaka uyulmasi gere-
ken siire olmayip tavsiye niteligindedir. Ders ile kazandirilacak yeterliklerin 6zellikleri, okulun sahip oldugu
imkanlari, 6grenci sayisi vb. etkenlere gore belli oranda degisiklik yapilabilir. Modiillerin siirelerinden yarar-
lanilarak haftada okutulmasi gereken ders saati belirlenir. Bir ders saati 40 dakika olarak belirlenmistir. (Gorsel

L1).
Ornegin A dersi 4 modiilden olusan bir derstir.

1. Modiil 40 / 32

2. Modiil 40 / 32

3. Modiil 40 / 24

4. Modiil 40 / 16

TOPLAM 160 /104

Hesaplanan toplam deger, bir egitim-6gretim yil1 i¢in diisiiniilen 36 hafta sayisina boliiniir. Hesaplanan bu

degerler yuvarlanir.

160/36=4,44 =5 104/36=2,88 =3

Bu ders maksimum 5, minimum 3 ders saati olarak ya da ortalamasi alinarak uygulanabilir. Nakil ve ge-
cislerde sikinti yasanmamasi igin ortalama ders saatinin alinmasi onerilmektedir.
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_MESLEKi EGITIM MERKEZI
ELEKTRIK-ELEKTRONIK TEKNOLOJiSi ALANI
ASANSOR SISTEMLERI DAL|

HAFTALIK DERS GIZELGESI
DERS 9. 12
KATEGORILERI DERSLER SNFE | SINiF ‘ SINIF | SINIF
TURK DILI VE EDEBIYATI 2 | 2 | -
ORI DIN KULTURU VE AHLAK BILGISI 2 | 2 2 | 2
DERSLER _ |
MATEMATIK 2 | 2 | 1 -
TOPLAM 6 | 6 | 3 | 2
MESLEKI GELISIM 2 | - -
ORfak | ELEKTRIK-ELEKTRONIK VE OLCME - 2] - | -
DERSLER] | ELEKTRIK-ELEKTRONIK ESASLARI - | - -
ELEKTRIK-ELEKTRONIK TEKNIK RESM - 1| - -
ASANSOR MONTAJI VE BAKIMI - - 6 -
ALAN | DAL ISR
: ENDUSTRIYEL KONTROL VE ARIZA
DERSLERI ANALIZI - - 1 -
DAL o ER
DERSLER] | KUMANDA TEKNIKLERI - - - 3
YURUYEN MERDIVEN VE YOL SISTEMLERI | - - - 3
BILGISAYAR DESTEKLI UYGULAMALAR - - - 2
ALAN/DAL DERS SAATLERI TOPLAMI 2 | 4 |7 | 8
SECILEBILECEK DERS SAATI SAYIS| | - -
ISLETMELERDE MESLEKI EGITIM(*) | | 2|
TOPLAM DERS SAATI 2 | 2 | 2 | @

(*) Bu ders, Milll Egitim Bakanhgr Ortadgretim Kurumlari Yonetmelidi uyarinca yil sonu bagari puani ile
baganli sayilamayacak derstir.

Gorsel 1.1: Toplam ders saatleri
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® MEGEP Ogretim Programlarini inceleyiniz.

® Cerceve Ogretim Programi, Haftalik Ders Cizelgesi ve Ders Bilgi Formlarimi sematize ediniz.

UYGULAMA FAALIYETI 1

Asagidakileri islem basamaklarim dikkate aliniz.
% (Cergeve 0gretim programinin egitimle iligkisini degerlendiriniz.

© Ogretim programlarinin egitime katkilarmi degerlendiriniz.

Islem basamaklarin1 yaparken tablodaki dnerileri dikkate almiz.
(S

ONERILER

1. islem Basamag Egitim ile program arasindaki iliskiye | Konuya iliskin bolimii tekrar

dikkat edebilirsiniz. edebilirsiniz.
. o Program 6zelliklerine dikkat Konuya iligkin boliimii tekrar
2. Islem Basamagi e A
edebilirsiniz. edebilirsiniz.
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1. Kendi alaniniza ait haftalik ders ¢izelgesi, ders bilgi formlar1 ve bireysel 6grenme materyalleri-
ni internetten MEGEP sayfasindan arastiriniz.

1.1.HAFTALIK DERS CIZELGESI, DERS BILGI FORMLARI, BIREYSEL
OGRENME MATERYALLERI

Egitim, ister okullarda ister gelisigiizel bir bicimde bireyin iginde yasadig1 tiim ¢evrede yapilsin, sadece
istendik nitelikte davranig degigsmelerinin olusturulmasini, gecerli 6grenmeleri kapsar. Egitimciler, gegerli 6g-
renmelerin olusturulmasinda 6grenmenin olusumuna iliskin bilgiler i¢in 6grenme psikolojisinin bulgularindan
faydalanmaktadir.

Ogrenme, bireyin cevresiyle belli bir diizeydeki etkilesimi sonucunda davranislarinda meydana gelen
kalic1 degisimlerdir. Fiziksel, biyolojik, psikolojik ve sosyal bir dizi degisimin etkilesimiyle olusan ve yasam
boyu devam eden bir siiregtir. Diger bir ifadeyle 6grenme, yasamin herhangi bir kesitiyle sinirlandirilamaya-
cak nitelikte kapsamli ve siirekli etkinlikler dizisidir. Egitimden beklenen; 6grenmenin diizenli, kalici, amagh
olmasini ve siirekliligini saglamasidir.

@ Davranis degisikliginin gergeklesmis olmasi
@ Davranig degisikliginin kalict olmast

@ Bu kalici izli davranis degisikliginin bir yasanti sonucu olusmasi

Yazili materyaller egitim ortaminda kullanilan en yaygin materyal tiiriidiir. Bunun nedeni yazili mater-
yallerin kolayca ulagilabilmesi ve 6gretim ortamina rahatlikla taginabilmesidir. Yazili materyaller, kolaylikla
¢ogaltilabilen ve 6grencinin kullanimina en az masrafla sunulabilen materyallerdir.

Yazili materyaller ile yapilan 6gretimde 6grenciye performans: hakkinda bilgi vermek, diger bir deyisle
doniit saglamak, 6gretmen tarafindan yapilmasi gereken etkinliklerin baginda gelmektedir. Gorsel 6zelliklere
sahip bir yazili materyal, sadece metinden olusan yazili materyalden daha somut ve etkili olacaktir.

1.3.1. HAFTALIK DERS CiZELGESI

Haftalik ders ¢izelgeleri, 2017-2018 egitim ve dgretim yilindan itibaren 9. siniflarindan baslamak iizere
kademeli olarak uygulanmaya baslamistir. Haftalik ders cizelgelerinde ortak dersler, alan / dal dersleri ve seg-
meli dersler boliimleri yer almaktadir. Ortak dersler ortaggretim kurumlarindaki 6grencilerin zorunlu olarak al-
masi1 gereken derslerdir. Alan ve dal dersleri, 6grenciyi hedefledigi meslege, is alanlarina yonelten ve bu yonde
gelisme imkani saglayan derslerdir. Se¢meli dersler, 6grencilerin hedefledigi ve yoneldigi alanda gelismelerine
veya ilgi ve istekleri dogrultusunda gesitli programlarda ilerlemelerine, kisisel yeteneklerini gelistirmelerine
imkéan saglayan derslerdir.

Alan / dal dersleri haftalik ders saati sayisi alanlara ait ¢cergeve 6gretim programlarinda parantez i¢inde
belirtilen siireler dikkate alinarak uygulanir. Bazi dersler hem okulda hem de isletmede uygulanacak sekilde
planlanmustir. Bu derslere ait tiim modiillerin teorik ve uygulamal egitimleri okulda, beceri egitimleri ise Is-
letmede Mesleki Egitim dersi kapsaminda isletmelerde yapilmaktadir. (Gorsel 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.6)
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Cerceve Ogretim Programlarinda ve Haftalik Ders Cizelgelerinde Yer Alan Dersler

7 )
@ Ortak dersler, genel ortadgretimde kullanilan derslerle aynidir. Derslere ait 6gretim programlarina
Talim ve Terbiye Kurulu Bagkanlig1 sayfasindan ulasilabilmektedir.

% Alan ortak dersleri, tiim dallar i¢in ortak olup ¢erceve dgretim programinda igerigi ve stiresi belir-
lenmistir.

@ Dal dersleri, igerigi ve siireleri ¢cergeve 0gretim programinda her dal i¢in ayri ayri belirtilmistir.

% Secmeli dersler, sinif bazinda Kurul Karar eki “Haftalik ders cizelgesinin uygulamasina iliskin
aciklamalar” kisminda yer almaktadir.

Isletmelerde mesleki egitim dersi igerigi ziimre 6gretmenler kurulu tarafindan belirlenmektedir.

o J
T.C. 31/01/2020
KAYMAKAMLIGI
Mesleki Egitim Merkezi MudirlGga
Sinif : ETP10A Toplam Ders Saati : 10 Sinif Odretmeni :
Ders (1) (2) (3) (4) 5) ®) 7 (8) (9) (10)
8:45 09:35 10:25 11:15 12:05 13:30 14:20 15:10 16:00 16:50
Giin 09:25 10:15 11:05 11:55 12:45 14:10 15:00 15:50 16:40 17:30
DiN10 DiN10 ELKOLG ELKOLG ELKTR ELESA MATE10 MATE10 TUREDE TUREDE
Pazartesi
Sal
Carsamba

Gorsel 1.2: Ornek Mesleki Egitim Merkezi Haftahk Ders Cizelgesi

1.3.2. OGRENME KAZANIMI

Ogrencinin 6grenme dénemi sonunda bilmesi ve yapmasi gerekenlerin belirlendigi ifadelerdir.
Ogrenme kazanimlariin 6grenciye sagladigi katkilar sunlardir:

@ Ogrenci; 6grenme kazanimlari ile dgretimin degerlendirilmesi arasinda iliski kurar, 6grenim deneyi-
mi 6grenci i¢in daha seffaf ve anlamli olur.

@ Ogrenci o ders i¢in kendisinden beklenenlerin farkinda olursa basarisi artar.
@ Ogrenme kazanimlarimi bilmek 6grencinin 6grenme sorumlulugunu artirir.

HAFTALIK DERS GiZELGESI

DERS 10 11. 12

9. : ]
KATEGORILERI EERSEER: SINIF | SINIF | SINIF | SINIF
TURK DILi VE EDEBIYATI 2 | 2 ; ;
ORTAK DIN KULTURU VE AHLAK BILGISI 2 2 2 2
DERSLER .
MATEMATIK 2 | 2

Gorsel 1.3: Ortak dersler
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MESLEKI GELISIM 2 - - -
ALAN |ELEKTRIK-ELEKTRONIK VE OLCME - 2 - -
ORTAK - -
DERSLER|  ELEKTRIK-ELEKTRONIK ESASLARI - 1 } _
ELEKTRIK-ELEKTRONIK TEKNIK ’
RESMI - - -

Gorsel 1.4: Alan ortak dersleri

PANO TASARIM VE MONTAJI - - 4 -
ZAYIF AKIM TESISLERI - - 2 -
ENDUSTRIYEL KONTROL VE ARIZA ) ) ; )
ANALIZI

DAL i GISAYARLI ELEKTRIK TESISAT

DERSLERI | bR ELERI CizZIMI - - - 3
YAPI ELEKIRiK VE KUVVET _ B B 3
TESISLERI
BILGISAYAR DESTEKLI _ B B 2
UYGULAMALAR
Gorsel 1.5: Dal dersleri
ALAN/DAL I‘JERS SAATLERi TOPLAMI 2 4 7 8
SECILEBILECEK DERS SAATI SAYISI 2 = - -
iISLETMELERDE MESLEKI EGiTiM(*) 32 32 32 32
TOPLAM DERS SAATI 42 42 42 42

Gorsel 1.6: Toplam ders saatleri

1.3.3. PROGRAMIN UYGULANMASINA YONELIK ACIKLAMALAR

Haftalik ders cizelgesinde ortak dersler, alan ve dal dersleri yer almaktadir. Alan ve dal dersleri, grenme
kazanimlarindan ve modiillerden olusmaktadir. Bu derslerdeki modiillerin siiresi belirlenirken yiiz yiize 6gre-
tim siliresinin yani sira smavlar, performans ¢aligmalari, projeler, yapilan uygulamalar vb. faaliyetlere iliskin
toplam 6grenme siiresi dikkate alinmigtir.

Cerceve Ogretim programinda yer alan derslere ait haftalik ders saati sayis1 parantez icinde belirtilen
siireler dikkate alinarak uygulanacaktir. Bazi dersler hem okulda hem de isletmede uygulanacak sekilde plan-
lanmistir.

Isletmelerde Mesleki Egitim dersi, basarilmasi zorunlu derstir. Bu ders, Milli Egitim Bakanlig1 Ortadgre-
tim Kurumlar1 Yonetmeligi uyarinca yil sonu bagar1 puani ile basarili sayilamayacak derstir.

Modiillerin siireleri, o modiiliin okul ortam1 ve isletmede uygulanacak toplam siiresini belirtmektedir.
Okul ortaminda modiillere ayrilacak siireler, haftalik ders ¢izelgesindeki toplam ders saati dikkate alinarak
ziimre karartyla belirlenir.

Isletmelerde mesleki egitim dersinin igerigi, her dal igin dalin gerektirdigi bilgi ve becerilerin tamamini
kapsayan 6grenme kazanimlar1 dikkate alinarak ziimre 6gretmenler kurulu tarafindan hazirlanir.

Ogrenciler, gdrmiis olduklari meslek dersleri altindaki modiillerin teorik egitimlerini okul ortaminda, pra-
tik (beceri) egitimlerini ise s6zlesme yapmis olduklari isletmelerde tamamlar.

Ders ve modiil kazanimlan gergeklestirilirken is saglig1 ve giivenligi tedbirlerinin alinmasi gereklidir.
Referans dokiimanlarda belirtilen is saglig1 ve giivenligi mevzuati dogrultusunda alinmasi gereken tedbirlere
ders bilgi formlar1 ve modiil bilgi sayfalarinda alan ve dallarin 6zelligi géz 6niinde bulundurularak yer ver-
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ilmektedir. Buna gore is sagligi ve glivenligi ile ilgili gerekli bilgi ve becerileri aliskanlik haline getiren birey-
ler yetistirilmesi amaciyla ¢er¢eve 6gretim programi ve diger dokiimanlardaki is saghigi ve giivenligi ile ilgili
konular ziimre 6gretmenler kurulunda gorisiiliir.

Degerler egitimi kapsamindaki etkinlikler, Tiirk milli egitiminin genel ve 6zel amag ile temel ilkeleri
dogrultusunda, ahilik kiiltiiriine bagli, hukuka, demokrasi ve insan haklarima saygili, toplum sorunlarina du-
yarli, yurdun ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kalkinmasina katkida bulunma bilincine ve giiciine sahip, her tiirlii
zararl aligkanliklar, olumsuz davraniglar, asiriliklar ve israftan kaginan bireyler yetistirilmesini saglayacak
sekilde planlanir ve uygulanir. Bu kapsamda adalet, caliskanlik, temizlik, sabir, is ahlaki, kanaat ve siikiir, mer-
hamet, comertlik, sorumluluk, saygi, iyilik, hosgori, diriistliik, sevgi, vatanseverlik, 6z giiven, yardimlasma
ve is birligi gibi degerleri yiicelten ve igsellestiren bireyler yetistirilmesi amaglanmaktadir. Ders iglenirken ders
bilgi formlarinin uygulamaya iligskin a¢iklamalar kisminda belirtilen degerler dogrultusunda farkl etkinlikler
planlanir ve uygulanir.

1.3.4. DERS BiLGi FORMLARI

» Ogrenme ortamlarinda gerceklesen 6grenmeler genellikle bireysel dgrenmelerdir. Ayni ¢evresel ko-
sullar icinde olmasina ragmen ayni 6grenme ortaminda farkli diizeyde 6grenmelerin goriilmesi buna
bir 6rnektir. Bunun temel nedeni bireysel farkliliklardir. Benlik algisi, 6z yeterlilik algisi, zeka, ilgi,
yetenek, On bilgi, saglik durumu, 6grenmeye karsi tutum ve aliskanliklar bu bireysel farkliliklara 6r-
nek olarak gosterilebilir.

» Bireyin dogustan getirdigi baz1 6zellikleri degistirmek miimkiin degildir. Ancak baz1 6zellikler egitim
araciligiyla gelistirilebilir. Yapilan arastirmalarda bireysel farkliliklara ragmen 6grenme yetenegine
sahip 0grencilere uygun 6grenme kosullar saglandigi takdirde tam 6grenmenin gergeklestigi gortil-
miistiir. Ogrencinin zekas1, yast ve hazirbulunusluk diizeyi gibi bireysel 6zellikleri 6grenmeyi etkile-
yen baslica faktorlerdir.

> Ogretici, dgrencinin zeka diizeyleri ve tiirlerine iliskin bilgilere sahip olmasi gerekmektedir. Bu bilgi
sayesinde uygun egitim ortamlarinin diizenlenmesinde bireysel farkliliklar ilkesine gore hareket et-
mesini kolaylastirir. Ancak 6grencinin zeka diizeyi 6grenme iizerindeki tek faktor degildir. Ogrenci-
nin duyularina hitap eden, diisiinsel gelisimine uygun egitim ortami da 6grenmede etkilidir. Ozellikle
kalabalik egitim ortamlarinda farkli zeka ve sosyal gelismislik diizeylerinde bulunan 6grencilerin
kaynastirilmasi egiticinin yeterliligine baglidir.

» Tam 6grenmenin ger¢eklesmesinde ve davranigin 6grenilmesinde yas 6nemli bir faktordiir. Yani tam
O0grenmenin olmasi, bireyin davranisi 6grenebilmesi i¢in belli bir yasa gelmesiyle miimkiindiir.

> Ogrenmeyi etkileyen bir diger faktdr de dgrencinin ge¢mis yasantisinda kazandig1 6n bilgilerdir. Her
yeni 6grenme bir 6nceki 6grenmenin iizerine kurulmaktadir. Bu bakimdan 6grencilerin 6n bilgileri ne
kadar ¢oksa yeni bilgileri kazanmasi da o kadar kolay olacaktir. On bilginin yani sira 6grencinin ¢a-
lisma yontemi ve aliskanligi da 6grenmeyi etkileyen 6nemli faktorlerdendir. Ogrencinin basarili ola-
cagina inanmasi, kendine giivenmesi ve ders ¢alismaya karsi giidiilenmesi basariy1 saglayan dnemli
etkenlerdir.

> Ogretim siirecinde 6grenenin aktif katiliminin saglanmasi 6grenme verimliligini dogrudan etkiler.
Ozellikle uygulamali derslerde gosterim sonrasi dgrenenin yaparak ve yasayarak uygulama yapmasi
Ogrenmenin daha verimli ve kalici olmasini saglayacaktir.

> Ogretici, dgrencinin 6grenme diizeyini dgretim sirasinda belirtmelidir. Eger 6grenci, dgrenme du-
rumuyla ilgili geri bildirimleri almazsa 6grenme diizeyinin ne oldugunu ve nerelerde hata yaptigin
bilemez. Ogrenim sirasinda geri bildirimler eksik grenmelerin dniine gegerek tam dgrenmeyi saglar.
(Gorsel 1.7, 1.8)
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:ZAYIF AKIM TESISLERI

:4 ders saati (11. simfta 2 ders saati okulda, 2 ders saati isletmede

:Bu derste dgrenciye; is saglig1 ve giivenligi 6nlemlerini alarak zayif

akim tesisatlanini kurma ve onarmum yapma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi

amaclanmaktadir.

DERSIN OGRENME KAZANIMLARI:

1. Elektrik ¢ Tesisleri Yonetmeligi’'ne gore 15 saghgl ve giivenligi kurallarina dikkat
ederek siva ve déseme alt1 boru ve kanal doser.

2. Elektrik ¢ Tesisleri Yonetmeligi’ne ve is saghgi ve giivenligi kurallarina dikkat ederek
cagirma ve bildirim tesisati yapar.

3. Elektrik I¢ Tesisleri Yonetmeligi’ne ve ig saglig1 ve giivenligi kurallarina dikkat ederek
giivenlik tesisati yapar.

4. Elektrik I¢ Tesisleri Yonetmeligi’ne ve is saglhig1 ve giivenligi kurallarina dikkat ederek
binada haberlesme tesisat1 yapar.

Gorsel 1.7: Ders bilgi formu kazamimlar:

DERSIN ICERIGI:
ZAYIF AKIM TESISLERI DERSI
KAZANIM ORE
. SAYISI S
MODULLER KONULAR 5 e
Modiiltin | Dersin| g %)
e Siva alti tesisat ddgeme
Siva Alti1 Boru ve|¢ Yer déseme alt1 boru, kanal an -
Kanal Tesisatlarn| déseme 3 1 40/36 2
* Siva iisti tesisat diseme
i e Zil ve kap1 otomatigi tesisats
Cagirma ve * Divafon tesisats
Bildirim 3 1 80/56 39
Tesisatlar * (Cagirma ve bildirim tesisatt
bakim onarim
Giivenlik Hirsiz alarm sistemi tesisati
. Yangin thbar ve alarm sistemi 2 1 40/16 11
Tesisatlar .
tesisat
* Televizyon tesisat1 kablolarim
gekme ve prizinin montajini
yapma
. ¢ Telefon tesisat: kablolarim gekme
Bina Haberlesme T . . _
. Ve prizinin montajin yapma 4 1 40/36 25
Tesisatlar . .. .
¢ DBina ana giris telefon terminal
kutusunun montajini yapma
* Haberlegme tesisati bakim
onarimi
TOPLAM 12 4 |200/144 | 100

Gorsel 1.8: Ders bilgi formu ders icerigi
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1.3.4.1 UYGULAMAYA iLiSKiN ACIKLAMALAR
®  Gerekli malzemeler kullanilarak uygulama yaptirilmalidir.

® Modiillerdeki uygulama faaliyetlerinde is sagligi ve giivenligine iligkin risk ve tehlike olusturacak her
tiirlii duruma kars1 tedbirler alinmalidir.

@ Dersin islenisi sirasinda sabirli ve 6zenli olma ile ilgili deger, tutum ve davraniglar: 6n plana ¢ikaran
etkinliklere yer verilmelidir. Bu etkinliklerde diiz anlatim, 6rnek olay anlatim, beyin firtinasi vb. yon-
tem ve teknikler kullanilmalidir.

Ogrenmenin gergeklestirildigi ortamin 151k, sicaklik, ses vb. 6zellikleri de 6grenmeyi dogrudan etkileyen
cevresel faktorlerdendir. Verimli ve kalici 6grenme igin bu ¢evresel faktorlerin iyi bir sekilde diizenlemesi
onemlidir.

Ergenlik donemi, genclerin ailelerinden ¢ok akran gruplarina yoneldigi ve genellikle akranlarint model
alarak 6grendikleri bir donemdir. Bu gelisim doneminde grubun 6zellikleri bireyin 6zellikleri halini alir. Bu
donem icinde egitim ortaminda farkli etkinlikler 6grencilerin 6grenmesini olumlu yonde etkiler.

1.3.5. BIREYSEL OGRENME MATERYALLERI

Sosyal ve ekonomik sektorler ile is birligi i¢inde ulusal ve uluslararasit mesleki yeterliligi ile kabul gor-
miis mesleki degerlere sahip, yenilikei, girisimci, tiretken, ekonomiye deger katan ehil is giicii yetistirebil-
mek amaciyla tilkemizde son yillarda uygulamaya konulan 6gretim programlarinda 6zellikle bilgi ve tekno-
lojilerinin kullanilmasina yonelik ¢aligmalar her gecen giin artarak devam etmektedir.

Yeni 0gretim programlarinda yer alan bilgi, beceri, tavir tutumlar ile milli ve manevi degerlerin 6grenci-
lere kazandirilmasi ve daha kalict hale getirilmesinde dgretmenlere ¢cok onemli gorevler diismekte ve dgret-
menlerin sorumluluk almasi beklenmektedir. Bu nedenle mesleki ve teknik ortadgretim okul ve kurumlarin-
da uygulanmakta olan ¢ergeve 0gretim programlarinda yer alan modiillere ait bireysel 6grenme materyalleri
ilgili alan 6gretmenleri tarafindan yazilmaktadir.

Mesleki ve teknik ortadgretim okullarinda uygulanan alanlara / dallara ait ger¢eve dgretim programlari,
haftalik ders ¢izelgeleri, bireysel 6grenme materyalleri ve diger ilgili tim dokiimanlar elektronik ortamda
www.megep.meb.gov.tr adresinde yayimlanmakta olup siirekli glincellenmektedir. (Gorsel 1.9)

1.3.5.1. OGRETIM MATERYALLERININ EGITIM-OGRETIME SAGLADIGI YARARLAR
Ogrenmeyi kalic1 hale getirir.

Ogrencilerin ilgisini ceker.

Ogrenmeyi giiclendirir.

Anlamin gelismesi ve anlatim kolaylig1 saglar.

Ogretimde zaman kazandirir.

Ogrenmede uyarici etki yapar.

Diisiincenin devamliligini saglar.

Ogretim siireclerini gii¢lendirir ve etkin kilar.

O O O O & & & &

Sozciik gelisimine katki saglar.
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DUYURULAR

e Bireysel 2018-2019 EGITIM GGRETIM YILINDA UYGULANACAK HAFTALIK DERS CiZELGELER{
@o\) Girenci segmeli derslerinin belirlenmesi ve kitap talep modillerine girislerin yapimas! icin 2018-2019 Eitim O&retim

v
yiindz uyguianacak haftalik ders cizelgeler igin tklayiniz.

%’? s [+ MESLEKI EGITIM MERKEZLER] OGRETIM PROGRAMLARININ iZLEME VE DEGERLENDIRMESI
i Diger @ Mesleki E§itim Merkezlert Cerceve G8retim Programlann ve Haftalik Ders Cizelgelerinin tzlenmesi ve defierlendirimes icin
Kilavuzu  Dokiimanlar 81 1l Valiligine gnderilen yan va ekleri icin tildayiniz.

GECICI KORUMA ALTINDA BULUNAN OGRENCILER ICIN 9.SINIF HAFTALIK DERS CIZELGESI

iLE TORKCE VE TURK KULTURDU DERST GGRETIM PROGRAMI

{5 BECERI HARITASI @ 2017-2018 Ejitim ve OFretim yiindan ftibaren Mesleki ve Tekrik Anadolu Lisesi, Anadolu Meslek ve Anadolu Teknik
@

Programlan 9.5inif Haftalik Ders Gizelgesi, Kurul Karan ve Ogretim Program icin tklayinz.
. ligili Projeler MESLEKI EGITIM MERKEZLERT HGRETIM PROGRAMLART

Ol oeste BeslaRtve ek e ntuy @ Mesleki Egitim Merkezleri Haftalik Ders Gizelgeleri ile Cerceve Ggretim Programian 2017-2018 eitim ve iretim yilindan

Kalitesinin Geligtirilmesi Projesi (METEK) b =

5 Insan Kaynaklannin Meslekd Egitim Yoluyla  baren 9. sniflardan basiamak izere kademeli olarak uygulanacakr, Kurul Karan, Haftalik Ders Gizelgeleri, Gersave Ogretim

Gelistirilmesi Projosi (IKMEP) Programlan ve Uygulamaya fliskin Aciklamalar igin tiklayiniz.

171 Orta Ogretim Projesi (00P) GERETIM PROGRAMLART

() Mesleki Egitim ve Ogretim Sistemini Giiglendirme Z - s

T @ Mesleki v Teknik Anadolu Lissleri 53 Alanina Ait Haftahk Ders Cizelgsleri ile Cerceve Odretim Programlan 2017-2018
Gitim ve &3retim yilindan itibaren S, sinflardan baslamak iizere kademeli olzrak uygulanacaktr, Kurul Karan, Haftalik Ders

. iigili Kurumiar Gizelgeleri ve Cergeve Ggretim Programian icin bkdaymniz.

51 Talim ve Terbive Kurulu Baskanhidi R

) Mesleki knik Egiti nel Mudurluga @o‘) 2017-2018 Eitim-Ogretim Yilinda 9. Siniftan Itibaren Uygulanacak Olan Maden Teknolojisi Alam Gergeve Ofretim

= Ortn A i .
www.megep.meb.gov.tr/dokumanlar/Diger/2018 2019 EG] RUL KARARI HDG VE AGIKLAMALAR rar {67 tklaymz.

ol i

Gorsel 1.9: Bireysel 6grenme materyalleri sayfasi

% Kendi alaniniza ait haftalik ders ¢izelgesi, ders bilgi formlar1 ve bireysel 6grenme materyallerini
internetten MEGEP kaynaklarindan arastiriniz.

UYGULAMA FAALIYETI 1 N

Asagidakileri islem basamaklarini dikkate aliniz.

® Haftalik ders ¢izelgesi tablosunu degerlendiriniz.
@ Ders bilgi formu sayfalarini degerlendiriniz.
@ Bireysel 6grenme materyallerini degerlendiriniz.

Islem basamaklarini yaparken tablodaki dnerileri dikkate almiz.
- J

ONERILER

1. islem Basamag Beceri egitimi goren dgrenciye ait haftalik ders ¢izelgesini inceleyebilirsiniz.

2. Islem Basamag: Alaniniza ait ders bilgi formlarini inceleyebilirsiniz.

3. Islem Basamag@ Bireysel 6grenme materyallerine internetten MEGEP sayfasindan ulasip
inceleyebilirsiniz.
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1. Alaniniza ait dort yillik isletme planlarina ulasip hangi yil, hangi konularda egitim vereceginizi
Ogreniniz.

1.4. ISLETME PLANI

Egitim, bireyleri yasama hazirlama siireci olmasinin yani sira yasamin kendisidir. Bu gercekten hareketle
egitim ortamlarin yasamla i¢ ice olmasi dikkate alinmalidir. Egitim ortamlariin gercek yasamla tutarlilik
gostermesi diger bir deyisle somutlastirilmasi ve 6grenci i¢in anlamli hale getirilmesi, 6grenci basarisina kat-
kida bulunan etkenlerin baginda gelmektedir.

Egitim materyallerinin en etkin kullanim amaglari, 6gretilecek igerigin soyuttan somuta dogru asamalan-
dirtlmasi ve dgrencinin birden fazla duyu organina hitap etmesini saglamaktir. Bundan dolay1 bu dénemdeki
ogrencilere kazandirilmak istenilen davranislar i¢in hazirlanan ders igerigi, onlarin bes duyu organina hitap
edecek ozellikte somut materyaller ile desteklenmis olmalidir.

Zaman sabit tutulmak tizere insanlar;
Okuduklarmimn %10’unu,

Isittiklerinin %20’sini,

Gordiiklerinin %30’ unu,

Hem goriip hem isittiklerinin %50°sini,

Séylediklerinin %70’ini,

Q & & & o »®

Yapip soylediklerinin %90’1m1 hatirlamaktadir.

Ogretim materyalleri bu bulgular géz oniine almarak hazirlanmakta ve dgretim ortaminda dgrencinin
kullanimina sunulmaktadir.

1.4.1. iISLETME YILLIK PLANI

Isletme yillik plani; dgretim yili siiresince ders vermekle yiikiimlii olunan smiflarda program uyarinca
belli iinitelerin ya da konularin hangi aylarda yaklasik olarak ne kadar zamanda islenecegini gosteren, ziimre
ogretmenler kurulu ya da sube 6gretmenler kurulu tarafindan ortak olarak hazirlanarak ders yili baginda okul
yonetimine verilen ¢alisma planidir.

Isletmelerde Mesleki Egitim dersi, basarilmasi zorunlu derstir. Bu ders, Milli Egitim Bakanlig1 Ortadgre-
tim Kurumlar1 Y6netmeligi uyarinca yil sonu basari puani ile basarili sayilamayacak derstir. Bu dersin teorik
egitimi okullarda, pratik egitimi ise is yerlerinde usta 6gretici sorumlulugunda yapilmaktadir.

Okul koordinatdr 6gretmeni tarafindan is yerine verilen Isletme Plani, usta dgreticinin beceri egitimi géren
Ogrencinin egitiminde kullandig1 en 6nemli dokiimandir. Bu dokiiman 6rnegi asagidaki tablolarda verilmistir.
(Gorsel 1.10, 1.11, 1.12, 1.13)
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ISLETMELERDE BECERI EGITIMI PLANI

[DERS ADI
IDERS SURESH

IDERSIN AMACIT

:ELEKTRIK-ELEKTRONIK VE OLCME
:9 ders saati (10. siufta 2 ders saati okulda, 7 ders saati isletmede

uygulanacaktir.)

:Bu derste dgrencive; is saghg ve giivenligi tedbirlerini alarak elektrik
elektronik 6leme uygulamalan yapma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirlmasi amaclanmaktadir.

DERSIN iCERIGI

ELEKTRIK-ELEKTRONIK VE OLCME DERSI

MODULLER  |[KONULAR DERSIN OGRENME KAZANIMLARI
Fiziksel s sagl.1g1 ve givenligi tedbirlerint aJarak kullanim
L * Uzunluk dleme P teknigine gore uzunluk olon aletleri, kumpas,
].3.uy.|.1klllk.lerm * Kesit ve cap 6leme * Lok Se\"lyesll f)l';me mikrometre, takometre ve liksmetre ile fiziksel
8‘?“'1“;2) e Devir blome ® Ses seviyesi 8lome  hygkiokler clger
_ s Direngdleme  |* Multimefre i saghis ve guvenligi tedbirlerini alarak kullanim
[Elektriksel o Endiilctans Gleme (avomefre) knigine  gore  multimetre,  LCRmetre,
Biiyiikliikler ve SRS O o Frekans dlgme ampermetre, voltmetre, frekansmetre, wattmetre|
ﬁlgl'ilmesi ' Kapas?e oleme o Is ve giig leme ve ostloskop 1le elekiriksel bayikliklerin
(SHAFTA) X gkjfﬁrih’.:.]lne * Osiloskop ile 6l¢tim plgmiing yapar
* Gerilim dlcme
yapma
: s saglig1 ve giivenligi onlemlerini alarak uygun
'l“TevmelMekamk ® Giivenlik aletleri o Kesme islemi arag gerecle, olciiye ve teknifine gdre temel
ayﬂgﬂim,? Aa;ar ® Egelemeislemi [o Delme iglemleri mekanik uygulamalar yapar.
Géorsel 1.10: isletmelerde beceri egitimi plam
|
[Elektrik I¢ Tesisleri Yonetmeligine gore, i
\Zayif Akim , saglign ve givenligi ve givenlign onlemlerini
Devreleri o iletken ekleri ¢ Zayfakmesisat  giprgk teknigine uygun sekilde zapf akm
(4HAFTA) devreleri devrelerini kurar.
Elektrik I¢ Tesisleri Yonetmeligi'ne gore, ig
Kuvvetli Akim saglif1 ve giivenlidi ve givenligi ve kuvvetli akim
Devreleri [ AYIRIR b Gevreleri sisal. devreler tekaigine uygun olarek kuvel
(4HAFTA) devreleri devrelerini kurar.
|Analog D ® Direnc baglantilari v Divot baglantilar s saghpt ve guvenlisi onlemlerini alarak
El . Ogl evre » Kondansator 1yo . AgiatLial teknigine uygun gekilde analog devre elemanlars
” Ema[}ril:; baglantilar o grf_ullsmfai ile elektronik devreler kurar.
HAF S aglantilary
» Bobin baglantilari
s saglgs ve govenlii onlemlerini alarak ise
Lehimleme ve o Lehimleme . [oygun lehimleme ekipmanlan ile  lehim,
Baski Devre o Baski devre paterni * Baski devre plaleti pozlandirma, asit banyosu ve delme izlemlerini
(4HAFTA) oikarma Yyapumt teknigine uygun yaptp baski devre hazirlar.
s saghgr ve gﬁvephgl ﬁnl(_amlex_"ini alarak devfe
Dogrultmaclar ve ¢ Dogrultma ve filtre o Gerilimin cokl. plemaniarii  teknik ~ozelliklerine gore  secip
Regiile Devreleri | devreleri EILUMIN COKIAYICL  peknigine uygun sekilde dogrultma, filtre, regile
(4HAFTA) o Regile devreleri devreler [ve gerilim coklayict devrelerini kurar.
o Giig kaynagt s saghg1 ve guvenlifi kurallarna dikkat ederek
Gii¢ Kaynag kutusunu hazirlamale Giig kaynagi montaji [eereklt teknik ozelliklere sahip gii¢ kaynagins
(4HAFTA) o Giig kaynagi baski  Giig kaynagy testi /2P
devresi hazirlama

Gorsel 1.11 : isletmelerde beceri egitimi plan

USTA OGRETICILIK
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DERS ADI :ELEKTRIK-ELEKTRONIK ESASLARI

DERS SURESI :3 ders saati(10. sinifta 1 ders saati okulda, 2 ders saati isletmede
uygulanacaktir.)

IDERSIN AMACI :Bu derste dgrenciye; is sagligi ve giivenligi tedbirlerini alarak elekirik devre

hesaplamalar1 yapma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmas: amaclanmaktadir.

DERSIN iCERIGI

ELEKTRIK-ELEKTRONIK ESASLARI DERSI

MODULLER KONULAR DERSIN OGRENME KAZANIMLARI
L Topraklamalar Yonetmeligi'ne gore, elektrik
[Elektrigin Temel E}eﬁﬁ\e lifsab; yikiiniin zararlarim g6z onfinde bulundurarak
[Esaslar A Eleu-omotorEJiv:tgf(iE;\ﬂ{)ve devre c¢6ziim yontemlerini kullamp elektrik ile
(12 HAFTA) hesab ilgili temel hesaplamalari yapar.

s saghgl ve giivenligi tedbirlerini alarak dogru
alkam kaynad baglantilarinda polarite ve gerilim
degerlerini kullanip dogru akimda devre

#  Dogru akim (DC) devre dl¢im ve
Dogru Akim Esaslari hesaplamalar

(12 HAFTA) #  Dogru akim kaynagi baglantilar s .. -
e Dogru akim motor baglantilars coziimlerini ve baglantilarim yapar.
lfs saghg ve giivenligi tedbirlerini alarak alternatif
Alternatif Akim »  Alternatif akim(AC) degerleri akim(AC) temel degerlerinin hesaplamalarini
[Esaslar1 #  Alternatif akim devre hesaplamalar1 |sebep sonug iliskisi kurup alternatif akimda devre
(12 HAFTA) ®  Transformator baglantis: c6ziimlerini ve baglantilarim yapar.
Gorsel 1.12: Isletmelerde beceri egitimi plan
DERS ADI :ELEKTRIK-ELEKTRONIK TEKNIK RESMI
DERS SURESI :2 ders saati(10. simifta 1 ders saati okulda, 1 ders saati isletmede
uygulanacaktir.)
DERSIN AMACI :Bu derste 6grenciye; is saghg ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda TS EN

ISO standartlarina ve teknik resim kurallarina uygun olarak teknik ve mesleki ¢izimleri yapma ile ilgili bilgi ve
becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

DERSIN iCERIGI
ELEKTRIK ELEKTRONIK TEKNIiK RESMI DERSI
MODULLER KONULAR DERSIN OGRENME KAZANIMLARI
Is saghgi ve giivenligi tedbirleri
Temel Teknik Resim e Temel geometrik gizimler dogrultusunda teknik resim kurallarinal
(18 HAFTA) e Perspektiflerin goriiniislerini ¢izme ve uygun olarak norm yazi ve ¢izim|
éliilendirme uygulamalari yapar.

Is saghg ve giivenligi tedbirleri

L e Cagirma ve bildirim tesisati sembolleri dogrultusunda teknik resim kurallarinal
Devre Semalar1 Cizimi .

(18 HAFTA) e  Aydmnlatma tesisati sembolleri uygun olarak elektrik elektronik devre
e Elektronik devre sembolleri semalarini cizer.
ZUMRE OGRETMENLER UYGUNDUR

Gorsel 1.13: Isletmelerde beceri egitimi plam
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Ornek olarak verilen isletmelerde beceri egitimi y1llik planinda hangi derslerde, hangi konularda, ne kadar
siire ile beceri egitimi goren 0grenciye egitim verilecegi tablolarda verilmistir. Beceri egitimi géren dgrenciye,
okulda teorik egitimi verilen derslerin pratik egitimleri uygulamali olarak isletmelerde verilerek grenciinin
mesleki egitimleri tamamlanmaktadir.

DEGERLER ETKINLIiGi

Asagida Ahi Evran’in 6giitleri verilmistir. Bu 6giitlerden birini segerek meslek ve toplum hayatina katkisi
hakkinda goriislerinizi sinif ortaminda arkadaslarinizla paylasiniz.

© Harama bakma, haram yeme, haram i¢me.

@ Dogru, sabirli, dayanikli ol. Yalan sdyleme.

@ Biiytiklerinden 6nce s6ze baglama. Kimseyi kandirma.

% Kanaatkar ol. Diinya malina tamah etme. Yanlis 6l¢me. Eksik tartma.

% Kuvvetli ve Ustiin durumda iken affetmesini, hiddetli iken yumusak davranmasini bil ve kendin muh-
tag¢ iken bile bagkalarina verecek kadar comert ol.

Ahi Evran

% Kendi alaniniza ait haftalik ders ¢izelgesi, ders bilgi formlar1 ve bireysel 6grenme materyallerini
internetten MEGEP kaynaklarindan arastiriniz.

UYGULAMA FAALIYETI 1 N

Asagidakileri islem basamaklarimi dikkate aliniz.
@ Isletme yillik planinin egitimle iliskisini degerlendiriniz.

Islem basamaklarini yaparken tablodaki dnerileri dikkate almiz.
S J

ONERILER

1. islem Basamag Isletme yillik plani temin edip inceleyebilirsiniz.
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OLCME DEGERLENDIRME

Asagidaki sorular1 dikkatle okuyarak dogru secenegi isaretleyiniz.

1. Bir meslek alaninda modiiller halinde diizenlenmis program asagidakilerden hangisidir?
A) Haftalik ders ¢izelgesi B) Cerceve 6gretim programi
C) Ders bilgi formlar D) Modiiler program
2. Bir meslek alaninda meslegin gerektirdigi bilgi, beceri ve is aligkanliklarini is iginde gelistiren kisi
asagidakilerden hangisidir?
A) Usta 6gretici B) Kalfa
C) Cirak D) Usta
3. Bir egitim 6gretim yili kag haftadan olusur?
A) 32 hafta B) 36 hafta
C) 40 hafta D) 44 hafta
4. Cergeve Ogretim programlari kac yil olarak tasarlanir?
A) 1 yil B) 2 yil
C)3yil D) 4 yil
5. Haftalik ders ¢izelgelerinde hangi dersler bulunmaz?
A) Ortak dersler B) Standart dersler
C) Dal dersleri D) Alan dersleri
6. Mesleki Egitim Merkezi programi uygulayan okul ve kurumlarda okutulan dersler i¢cinde y1l sonu
basar1 puani ile basarili sayilamayacak ders asagidakilerden hangisidir?
A) Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi B) Matematik
C) Mesleki Gelisim D) Isletmelerde Mesleki Egitimi
7. lsletme yillik plan1 kimler tarafindan yapilir?
A) Okulda alan 6gretmenleri
B) Okulda koordinatér miidiir yardimcist
C) Is yerinde ¢alisan ustalar
D) Is yerinde galisan usta dgreticiler
8. [Isletme yillik planinda asagidaki bilgilerden hangisi bulunmaz?
A) Modiil ad1 B) Ders ad1
C) Sinav sorular1 D) Ders saati
CEVAP ANAHTARI
1-D 2-C 3-B 4-D 5-B 6-D 7-A 8-C
N
KAYNAKCA

» megep.meb.gov.tr (Erisim Tarihi:10.07.2020/23.20).
» www.bilgiustam.com, Nagihan ALBAYRAK (Erisim Tarihi:10.07.2020/17.00).
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1. OGRENME BIRIMI

KALITE VE VERIMLILIK KAVRAMLARI

QO QO 9 & 00

(<]

KONULAR

KALITE VE VERIMLILIK KAVRAMI
KALITE VE VERIMLILIGIN ULKE EKONOMISINE ETKILERIi

KALITE YONETIMSISTEMLERI, ULUSAL ve ULUSLARARASI
STANDARTLARI

ARKA PATENT, FAYDALI MODEL, COGRAFI iSARETLER

Bu 6grenme biriminde,

Kalite kavramlarini,

Verimlilik kavramlarini,

Maliyet kavramini,

Bireysel 6grenme materyalleri kavramin,

Kalite ve verimliligin iilke ekonomisine katkilarini,
Kalite yonetim sistemlerini,

Ulusal ve uluslararasi standartlari,

Patent kavramini,

Faydah model kavramini,

Cografi isaret kavramim

ogreneceksiniz.

179




USTA OGRETICILIK

1. Kalite kavrami i¢in yapilan tanimlar arastiriniz.
2. Uretici ve tiiketici agisindan verimliligin dnemini arastiriniz.

3. Maliyet tirlerini arastiriniz.

1.1. KALITE VE VERIMLILIK

Kalite, miisterilerin gizli ve acik tiim istek ve ihtiyaglarini kargilayan temel bir stratejidir. Kalite prensibi-
nin ortak paydasi “miisteri memnuniyeti’dir.

1.1.1.KALITE, VERIMLILIiK VE MALIYET KAVRAMLARI

Mal ve hizmetlerin ihtiyaglar1 giderme seviyesi o mal ve hizmetlerin kalite ve verimliligini gosterir.

Tiiketiciler, kaliteli mal satin almak ve kullanmak ister. Kaliteli maldan veya hizmetten beklenilen isi ve
hizmeti kusursuz yerine getirebilen, uzun 6miirlii yani kendinden uzun siire yararlanilabilen mal ve hizmet
anlasilmalidir (Meksa Vakfi, 1988).

Camagirlarin kirini ¢ikarmayan toz deterjan, yazmayan tilkkenmez kalem, su sizdiran semsiye gibi tirlinler
satin alinmaz ve kaliteli oldugu sdylenmez. Bu {irlinlere 6denen licretler ve iirlinler tiretilirken yapilan maliyet-
ler verimsiz ve faydasiz olacagi i¢in iilke ekonomisinde kayiplara yol agacaktir. Kaliteli iiretilen iiriinler hem
ihtiyaclara cevap verecek hem de diisiik maliyette ve yiiksek verimlilikte olacaktir.

1.1.1.1. KALITE

Kalite, Latince kdkenli bir kelimedir ve s6zlitkk anlam “nitelik”tir. Kalitenin farkli tanimlar1 vardir.

Bunlardan bazilar1 sdyledir:

@ Kalite, bir iirtin veya hizmet ile ilgili 6zelliklerin, belirlenen veya olabilecek ihtiyaclar1 karsilama
derecisidir. (Kalite SozIigii)

(]

Kalite, amaca ve kullanima uygunluktur. (J. M. Juran)

(]

Kalite, isteklere uyumdur. (P. B. Crosby)

® Kalite, miisteri beklentilerini onlara hitap edebilecek bir maliyette fazlasi ile kargilamaktir. (H. J.
Harrington)

% Kalite, miisteri i¢in en ekonomik, en kullanisl ve her zaman memnuniyet veren bir iiriinii gelistir-

mek, tasarimini yapmak, tiretmek, zamaninda teslim etmek ve satis sonrast hizmetini vermektir. (K.

Ishikawa)

Yapilan kalite tanimlarina bakildiginda, ortak noktalarinin miisteri beklentisi oldugu goriilmek-
tedir. Kalitenin bir amaci, iiriinii iirettikten veya sattiktan sonra problemleri ¢c6zmektir. Ama asil olan
iiretim veya satistan once miisteri beklentisine gore liretim ve hizmet sunmaktir. Problemi ortaya
¢ikmadan Once tespit edip ¢cozmektir.

Kalitenin unsurlarindan biride mal ve hizmetten faydalanan kisinin iiriinii kullanirken asgari
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giivenlik 6nlemlerinin alinmis olmasi da gerekmektedir. Giivenli olmayan {iriin faydadan ¢ok zarar
verir. Urliniin kalitesi ile miisterinin beklentisi uygun olmalidir. Kaliteyi l¢timii iki boyutta deger-
lendirilir. Bunlar;

Yapilan kalite tanimlarina bakildiginda ortak noktalarinin miisteri beklentisi oldugu goriilmekte-
dir. Kalitenin bir amaci, lirlinii iirettikten veya sattiktan sonra problemleri ¢cozmektir. Ama asil olan
iiretim veya satistan dnce miisteri beklentisine gore liretim ve hizmet sunmak; problemi ortaya ¢ik-
madan once tespit edip ¢cozmektir.

Kalitenin unsurlarindan biri de mal ve hizmetten faydalanan kisinin iirtinii kullanirken asgari
giivenlik onlemlerinin alinmig olmasi gerekliligidir. Glivenli olmayan iiriin faydadan ¢ok zarar verir.
Uriiniin kalitesi ile miisterinin beklentisi uygun olmalidir. Kalite dl¢iimii iki boyutta degerlendirilir.

Bunlar agagida verilmistir:

® Miisteri memnuniyeti
@ Uretimde hatasizlik

Olaya miisteri memnuniyeti olarak bakildiginda yiiksek kalite, satis hasilatin1 yiikseltir. Ancak bu sirada
maliyetlerde de artis goriilebilir.

Uretimde hatasizlik yeniden isleme, fire, hurda masraflarini azaltmaktadir. Istatistiki ve kalite kontrol
yontemleri her tiirli testin maliyetini azaltmakta, kapasite kullanimini ve verimliligi artirmaktadir.

1.1.1.2. VERIMLILIK

Verimlilik; isletmenin sahip oldugu biitiin kaynaklar1 etkin sekilde kullanarak iyi sonug elde etmek olarak
aciklanabilir. Cagdas teknolojilerden yararlanmak, etkin yontem ve teknikleri gelistirmek bir isletmede verim-
liligi artiran etkenlerdendir.

O halde verimlilik en az girdi ile en fazla iiriin elde etmek olarak ifade edilebilir. Verimlilik bu yoniiyle
isletme i¢in maliyetleri azaltan 6nemli bir kavramdir.

Esas olan mal ve hizmet {iretiminin en kisa zamanda, en kaliteli bicimde ve en ekonomik bi¢cimde yapil-
masidir.

Tiiketici yontinden bakildiginda verimlilik {irtinden saglanan faydadir. Bu faydanin istenilen siirede de-
vam etmesidir.

1.1.1.3. MALIYET

Maliyet, belli bir amaca ulasmak igin katlanilan fedakarliklarin parasal ifadesidir. Isletmelerin iirettigi
mal ve hizmetleri insanlarin kullanimina hazir hile getirene kadar yapmis oldugu tiim harcamalar maliyeti
olusturur. Isletmeler fiyatlandirma yaparken maliyete etki eden faktorlere dikkat etmek zorundadir. Maliyeti
etkileyen faktorler ham madde, yardime1 maddeler, is¢ilik, genel giderler, amortismanlardir.

Maliyete etki eden faktorler dolayl (endirekt) ve dolaysiz (direkt) olarak siniflandirilir. Dolaysiz gider-
lerin iiriiniin maliyetine etkileri hesaplamalarla belirlenir (kuaforliik isiyle ugrasan bir isletmede sa¢ boyama
isleminde sa¢ boyasi, jole, sampuan ve sa¢ kremi vb. malzeme i¢in yapilan harcamalar). Dolayl giderler ise
belli donemlerde iiretilen toplam mal veya hizmetler iizerine boliistiirtilerek eklenen giderlerdir (elektrik, su,
is¢ilik vb. giderler).

181




USTA OGRETICILIK

Isletmelerde kullanilan maliyet tiirleri sunlardr:

a )
® Degisken maliyetler: Uretim miktarina gore artan ya da azalan giderlerdir (6rnegin, ham madde
giderleri). Uretilen mal miktar1 artinca ham madde giderleri de artar.

© Sabit maliyetler: Uretim miktar1 ne olursa olsun degismeyen giderlerdir (6rnegin, kira giderleri).

@ Toplam maliyetler: Sabit ve degisken maliyetlerin toplamidir.

Kaliteli {iriin {iretilmesi verimliligi artiracagindan dolay1 maliyetlerin de azalmasini saglayacaktir. Isletme
yoniinden bu durum maliyetle belirlenen satis fiyatinin uygun olmasini ortaya koyacaktir. Bu da isletmenin
piyasa kosullarinda uygun bir konumda satis yapmasini saglayacaktir. Tiiketiciye ucuz bir sekilde ihtiyag¢larini
karsilayacak mal ve hizmete erisim imkan1 verecektir.

B ETKINLIK 1 \

@ Kalite, verimlilik ve maliyet kavramlarini asagidaki tabloda belirtilen yerlere yaziniz.

(& J

KALITE

VERIMLILIK

MALIYET

— J \

Asagidakileri islem basamaklarimi dikkate aliniz.

@ Kalite icin yapilan tanimlar1 degerlendiriniz
@ Verimliligin maliyet {izerine etkisini agiklayimiz.

Islem basamaklarini yaparken tablodaki dnerileri dikkate aliniz.
N\ J

ONERILER

1. islem Basamag Edindiginiz bilgileri kullandigimiz mal | Bir ihtiyaciniz i¢in kalite belirleyiniz.
ve hizmetler i¢in diisiiniiniiz.

2. islem Basamag Verimliligin tireticiye katkismi sinif Verimlilik ve kaynak israfi hakkinda
ortaminda arkadaglariniza agiklayiniz. | diigiiniiniiz.
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B HAZIRLIK \

1. Kalite ve verimliligin iiretici ve tiiketici davranislarina etkisini arastiriniz.

2. Kalite ve verimliligin dogal kaynak ve ham madde kullanimina etkilerini arastiriniz.

3. Kalite ve verimliligin iilke ekonomisinde olusturacag etkileri arkadaslarmizla tartisiniz.

Mal ve hizmet {iretim siirecinde dnce insan ihtiyaglar1 ve beklentileri tespit edilmelidir. Beklenti ve ihti-
yaglara cevap verebilecek iiriin 6zellikleri belirlenmeli ve bu dogrultuda iiretim siirecine girilmelidir. Boylece
tiretilecek mal ve hizmetlerde kalite diizeyi belirlenmis olur. Ayrica planli ve iyi yonetilen bir tiretim siireci ile
maliyetler diisliriilmiis olacaktir.

Ihtiyaglar1 karsilayacak mal ve hizmet 6zelliklerinin tespiti, iiretim giderlerinin diisiiriilmesi iiretici ve
tiikketiciye faydalar saglayacaktir,

Kalite ve verimlilikte ortaya konulan bu olumlu gelismeler tilkenin de ekonomik gelisimine katki sagla-
yacaktir.

Bu olumlu katkilart maddeler halinde su sekilde siralanabilir:

J

Uretimde meydana gelecek emek, zaman ve ham madde israfim ortadan kaldirir.
Bulus ve tasarim altyapisini gelistirir.
Fayda odakli tiiketim aligkanliklar1 kazandirir.
Yanlis anlamalar1 ve anlasmazliklar1 ortadan kaldirir.
Yipranma ve bozulmalardan kaynaklanan kayiplari azaltir.
Yan sanayi dallarinin kurulmasi ve gelismesine yardimci olur.
Rekabeti gelistirir.
Uretimin belirli plan ve programlara gore yapilmasia yardimet olur.
Uygun kalite ve seri imalata imkan saglar.
Farkl1 yer ve zamanda gerceklestirilen tiretimlerde iiriin 6zellikleri korunmus olur.
Depolamayi ve tasimay1 kolaylastirir, stok bulundurma maliyetlerini azaltir,
Uretim maliyetlerini diisiiriir, satis gelirlerini artirir.
Ulke ham madde ve insan kaynaklarmin etkin kullanimina yardimei olur.
Can ve mal giivenligini saglar.
Karsilastirma ve se¢im kolayligi saglar.
Tiiketicilerin fiyat beklentisi ve ihtiyaclarinin karsilanmasi aldanmalar1 dnler.

Kalifiye is giiciiniin yetismesine katki saglar.

QO O O O O O O O O 0O O O 9 &

Ara mal ve tiiketim mal1 ithalatinin azalmasina, teknolojisi ve katma degeri yiiksek tirtin ihracatinin
artmasina katki saglar.

\o J
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% Kalite ve verimlilik iilke ekonomisine etkilerini degerlendiriniz.

UYGULAMA FAALIYETI 1

Asagidakileri islem basamaklarimi dikkate aliniz.

N

% Kalite kavramu ile ekonomik gelisme arasindaki iliskiyi agiklayiniz.
% Kalite ve verimliligin ekonomiye olumlu etkilerini maddeler halinde not ediniz.
Islem basamaklarin1 yaparken tablodaki dnerileri dikkate almiz.

ONERILER

1. islem Basamag

Kendi is kolunuzda kalite ile ilgili
notlar ¢ikartiniz.

Ekonomi haberlerini bu konu ile ilgili
olarak degerlendiriniz.

2. islem Basamag

Is yerinizde ¢alisma arkadaslariniza
konu ile ilgili bilgi veriniz.

Katma degeri yiiksek iiriinler hakkinda
diistintiniiz.
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1. Kalite yonetim sistemlerini arastiriniz.
2. Ulusal standartlar1 belirleyen kurum ile ilgili arastirma yapiniz.
3. Uluslararas: standartlari arastiriniz.

1.2.KALITE YONETIM SISTEMLERI, ULUSAL VE ULUSLARARASI
STANDARTLAR

Mal ve hizmet {iretim siirecinin isletme amaglarina hizmet etmesi {iretim faaliyetlerinin belirli kurallara
gore ylriitiilmesi ile miimkiindiir. Bu durum kalite yonetim sistemini, ulusal ve uluslararasi standartlar1 gerekli
kilmaktadir.

1.2.1. KALITE YONETIM SiSTEMLERI

Kalite yonetim sistemleri, bir isletmede hedeflenen kalitenin gergeklesmesi i¢in planli siirdiiriilen faa-
liyetlerin tamamidir. Miisteri memnuniyeti ve verimliligi artiric1 faaliyetler olarak da ifade edilebilir. Kalite
yonetim sistemi ¢ergevesinde mal ve hizmet tiretiminde Uriiniin 6zellik ve esaslarinin belirlenmesi gerekmek-
tedir. Bunun sonucu olarak standart kavrami ¢ikmaktadir. Uretim siirecinde uygulanan Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara uyumlu is ve islemleri tamami kalite yonetim sistemini olusturmaktadir.

1.2.2. ULUSAL VE ULUSLARARASI STANDARTLAR

Standart, mal ve hizmetlerin 6zelliklerini ve esaslarini belirten teknik metindir.

Ulusal diizeyde standartlar1 saglamanin ve kaliteye ulagmanin tek basina yeterli olmadig, kalite yonetim
sisteminin uluslararasi diizeyde gerceklestirilmesi gerektigi durumlar ortaya ¢ikmaktadir. Kalite yonetim sis-
temleri ulusal diizeyde standartlar olabilecegi gibi uluslararasi standartlarin iilkeye uyarlanmasi seklinde de
olusturulabilir. Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE) tarafindan uluslararasi diizeyde uygulanan ISO Standartlar
buna 6rnek verilebilir.

Kalite standartlar1 ulusal ve uluslararasi standartlardan bazilar1 sunlardir:

r )
Ulusal Standartlar
® TSE, Tirk Standartlar1 Enstitiisii
% TR ENISO 9001, tim sektorlerde miisteri ihtiyac ve beklentilerine uygun mal ve hizmet tiretiminin
saglanmasi amaciyla kuruluslarda tasarim asamasindan baglayarak tiretim, pazarlama ve satis sonra-
st hizmetlere kadar tiim agamalar1 kapsayan ve siirekli gelismeyi hedefleyen kalite yonetim sistemi
standardidir.
Burada;
TR, Tiirk Standardini ifade eder.
EN, Avrupa Normu kisaltmasidir.
ISO ifadesi ise standardi yayimlayan kurumun (INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STAN-
DARDIZATION) bas harfleridir.
TSE ISO’ya bagli bir kurulus degildir. TSE ve ISO is birligi yapan kurumlardir.

ISO 9001 Kalite Yonetim Standardidir. isletmelerin ISO standartlarina uymasi zorunludur.
U J
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- )
Uluslararas: Standartlar

@ ISO 9001, Uluslararas1 Standart Organizasyonu
% CEN, Avrupa Standardizasyon Komitesi

@ CE, Avrupa Birligi Uygunluk Belgesi
(]

JIT, ihtiya¢ duyulan {iriiniin kaliteli bir iiretim siireci sonunda istenilen zamanda istenilen
yere nakletmektir.

HACCEP, Kritik Kontrol Noktalarinda Tehlike Analizi. Gida sektoriinde uluslararasi gecerli-
ligi olan, tehlike ortaya ¢ikmadan tedbir almayi saglayan bir kontrol sistemidir.

(~]

% Kalite yonetim sistemlerini kaynaklardan arastirmiz.

— J )

Asagidakileri islem basamaklarimi dikkate aliniz.

© Ulkemizde kalite yonetim sistemleri ile ilgili kurumun web sayfasini ziyaret ediniz.
® Ulusal ve uluslararasi standartlar1 agiklayimniz.

Islem basamaklarim yaparken tablodaki onerileri dikkate almiz.
S J

ONERILER

1. islem Basamag Web sayfasi ziyaretinde edindiginiz izlenimlerinizi not ediniz.

Evinizde kullandiginiz elektronik bir esyanin standartlarini inceleyiniz.

2. Islem Basamagy Is yerinizde iiretilen iiriin ile ilgili standart arastirmasi yapiniz
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m N

1. Marka tiirlerini arastiriniz.

2. Patentle korunacak bulusta aranan sartlari arastiriniz.

3. Faydali model korumasinin amacini arastiriniz.
A\ )

1.3. MARKA, PATENT, FAYDALI MODEL, COGRAFIi iISARET KAVRAM-
LARI

Ekonomik ve teknik gelisimin saglanmasi i¢in tasarim ve iiretim ile bu siireci gergeklestiren isletme
ve birey faaliyetlerinin benzerlerinden ayirt edilmesini gerekmektedir. Ayrica bu siireglerde yer alan taraflarin
haklarinin korunmasi saglanmalidir. Bu amagla yasal ¢ergeveleri belirlenmis bazi kavramlar kullanilmaktadir.

1.3.1. MARKA

Bir igletmenin, mal veya hizmetlerin digerlerinden ayirt edilebilmesini saglayan ve bask1 yoluyla ya-
yinlanabilen her tiirlii isarettir. Kisi adlar1 dahil sozciikler, sekiller, harfler, sayilar, renk veya biitiin bu isaret-
lerin birlesimi marka olabilir. Marka gesitleri sunlardir:

r )
@ Ticaret markasi, bir isletmenin iiretimini ya da ticaretini yaptig1 mallar1 baska igletmelerin mal-
larindan ayirt etmeye yarayan isaretlere verilen isimdir.

% Hizmet markasi, bir isletmenin hizmetlerini diger isletmelerin hizmetlerinden ayirt etmeye yara-
yan isaretlere verilen isimdir.

@ Ortak marka, birden fazla birey ya da isletmenin bir markaya sahip olmasi1 ve hepsinin beraberce
bu markay1 kullanmasidir.

% Garanti markasi, marka sahibinin kontrolil altinda bir¢ok isletme tarafindan o isletmenin ortak
ozelliklerini, tiretim usullerini, cografi kaynaklarini ve kalitesini garanti etmeye yarayan marka-
lardir. Ornegin, Tiirk Standartlar1 Enstitiisii markas1 bir garanti markasidir.

Marka i¢in bagvurular Tiirk Patent ve Marka Kurumuna yapilir. Tescilli markanin koruma siiresi basvuru
tarihinden itibaren on yildir. Bu siire onar yillik donemler halinde yenilenir.

1.3.2. PATENT

Bulus sahibinin bulug konusu {iriinii belirli bir siire iiretme, kullanma, satma veya ihra¢ etme hakkidir.

Bir bulusun patent verilerek korunabilmesi i¢in gereken sartlar sunlardir:

7 )

@ Yenilik, bagvuru yapmadan 6nce bulusun baskalari tarafindan yazili, sozlii ya da uygulanarak acik-
lanmamis olmasi

® Teknigin bilinen durumunun agilmasi, bulusun uzman bir kisi tarafindan kolayca uygulamaya kona-
mayacagi nitelikte olmasi

% Sanayiye uygulanabilirlik, bulusun pratige uygulanabilir 6zellik tagimasi
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Patentlerin belirli koruma siireleri s6z konusudur. Incelemesiz patentler igin bu siire 7 y1l, faydali modeller
(bulus konusu firiinii iiretme ve pazarlama hakkinin taninmasi) i¢in bu siire 10 yil, incelemeli sistemin tercih
edildigi patentler i¢in bu siire 20 y1l olarak belirlenmistir.

Patent kapsam1 disinda kalan bazi faaliyet, usul, metot ve eserler vardir. Bunlar agagida verilmistir:

% Kesifler, bilimsel teoriler, matematik metotlari
% Zihni, ticari ve oyun faaliyetlerine iliskin plan, usul ve kurallar

@ Edebiyat ve sanat eserleri, bilim eserleri, bilgisayar yazilimlari

1.3.3. FAYDALI MODEL

Bazi teknik ve yontemler patent kapsami diginda kalmaktadir. Diinya ¢apinda yeni olan ve sanayi-
ye uygulanabilen buluslarin sahiplerine koruma saglayan bir sinai koruma hakkidir. Faydali model belgesi
patentle kiyaslandiginda hem daha kisa zamanda hem daha az bir masrafla alinabilmektedir. Faydali model
ile bir fikri koruma saglama siirecinin nispeten daha basit ve ucuz olmasinin, 6zellikle kii¢iik ve orta 6l¢ekli
sanayicilerin ve aragtirma kuruluslarinin bulus yapmasini ve bunlarin sanayiye uygulamalarini 6zendirecegi
diistintilmiistiir.

Faydali model belgesi ile kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin buluslarini korumak ve ekonomik varlik-
lariin devamina hizmet edilmis olunacaktir.

1.3.4. COGRAFI iSARET

Uretimi, islenmesi ve diger islemlerinin tiimiiyle bir yore, alan veya bolge sinirlari iginde yapilan
driinlere verilen isimdir. Omegin, Biinyan halisi, Kiitahya ¢inisi vb. Bu tirlinlerin nitelikleri, kalitesi, {inli ve
diger ozellikleri belirli bir cografi yerin doga ve beseri unsurlarindan kaynaklanan 6zellikler tasir. Kaynagin
adin1 tastyacak trtinler ait olduklari cografi bolgenin diginda tiretilemez. Ciinki iirlin, niteliklerini ancak ait
oldugu yore icinde iiretildigi takdirde kazanabilir.

DEGERLER ETKINLIiGi

DOGRULUK DURUSTLUK
EKMEGE 5 PARA BiLE ZAM YOK

1899 Haziran ayinda bugday fiyatlarinda meydana gelen artis dolayisiyla ekmege zam yapil-
masi s6z konusu olunca Sultan II. Abdiilhamid Han duruma miidahale ederek 6zel kalem miidiiriine
su emirleri verdi: “Derhal komisyon kurulsun ve ekmek fiyatlarinin artmasini 6nleyecek tedbirler
almsim.” Bunun iizerine kurulan komisyon meseleyi goriisiir ve gerekli 6nlemleri alir. Ayni senenin
Eyliil ayinda ekmege zam yapamayan bazi firincilar, bu sefer ekmek iiretimini azaltir. Maksatlar1 bu
yolla ekmegi karaborsaya diisiiriip zam yapmaktir. Fakat Sultan buna da hemen miidahale eder ve
askeri firinlarda, Istanbul halki igin ekmek pisirtir ve firincilar pes ederek normal iiretimlerine baslar.

1907 senesinde de et fiyatlarinda suni bir artig goriiliir. Sultan Abdiilhamid Han hemen emir ve-
rir ve askerin ihtiyaci igin et temin eden miiteahhitlerden (tedarikgi) fazlaca et alinir. Alinan bu etler,
belediye marifetiyle ucuz fiyatla halka satilir. Kasaplar bu beklemedigi durum karsisinda geri adim
atar ve et fiyatlarii ucuzlatmak zorunda kalir.
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Ayni sene ekmek fiyatlar1 yeniden giindeme gelir ve et fiyatlarinda suni bir artis goriiltir. Buna
sebep olarak mahsuliin az olmasi gosterilmistir. Padisah, hemen tahkikat yaptirir ve su emri verir:
“Bu sene mahsuliin az oldugu seklinde soylentiler var ise de yaptirdigimiz tahkikatta Istanbul’a ge-
len zahirenin gecen senelerden daha az olmadig tespit edilmistir.”

Anlasildigina gore bazi tiiccarlar mevcut zahireyi toplayip stok yapmaktadir. Bunlari maksatla-
rmin ellerindeki zahireyi yiiksek fiyatla satmak oldugu asikardir. “Devletin gorevi ise halkin ihtiyac-
larinin temini igin gerekli tedbirleri almaktir. Bu sebeple fiyatlarin artmasini dnleyecek tedbirlerin
alinmasi irade olunmustur.” Bundan sonra disaridan bugday temin edilerek ucuz fiyatla firincilara
verilmis, bu suretle ihtikar (vurgun) yapanlarin ellerindeki bugday1 pahaliya satmalarinin 6niine ge-
cilmistir.

% Kendi alaniniza ait haftalik ders ¢izelgesi, ders bilgi formlar1 ve bireysel 6grenme materyallerini
internetten MEGEP kaynaklarindan aragtirimiz.

— J \

Asagidakileri islem basamaklarini dikkate aliniz.

% Bulus ve tasarim koruma tiirlerini siralayiniz.
% Patent sartlarini inceleyiniz.

Islem basamaklarini yaparken tablodaki dnerileri dikkate almiz.
(S J

ONERILER

Cevrenizde bulunan markalarin etkin- Kendi yorenizde cografi isaret alabi-

1. Islem Basamagy ligi ve carpiciligi lizerine diisiiniiniiz. lecek bir {irtin bulunuz.

Turk Patent ve Marka Kurumunun web

2. islem Basamag sayfasini ziyaret ediniz. Patent alabileceginiz bir bulusunuz old-

ugunu hayal ediniz.
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OLCME DEGERLENDIRME

Asagidaki sorulari dikkatle okuyarak dogru secenegi isaretleyiniz.

1.

Kalite asagidakilerden hangisini saglamaz?
A) Miisteri memnuniyeti

B) Gereksiz kullanim

C) Uretimde hatasizlik

D) Giivenli iiriin

E) Kaynaklarm uygun kullanimi

Belirli bir amaca ulagabilmek i¢in katlanilan fedakarliklarin parasal tutarina ne ad verilir?
A) Uriin

B) Fayda

C) Ihtiyag

D) Maliyet

E) Kazang

Asagidakilerden hangisi kalite ve verimliligin ekonomiye sagladig1 faydalardandir?
A) Maliyeti diigiirmesi

B) Rekabeti gelistirmesi

C) Israfi 6nlemesi

D) Ihracati artirmasi

E) Hepsi

Bir isletmede hedeflenen kalitenin ger¢eklesmesi igin siirdiiriilen faaliyetlerin tamamina ne denir?
A) Personel gelistirme

B) Mali islemler

C) Kalite yonetim sistemleri

D) Bakim onarim

E) Dagitim kanali

Bir isletmenin, mal ve hizmetlerinin digerlerinden ayirt edilebilmesini saglayan ve baski yoluyla
yayinlanabilen her tiirlii isarete ne ad verilir?

A) Marka

B) Cografi isaret

C) Kalite

D) Patent

E) Maliyet

Bulus sahibinin bulus konusu iiriinii belirli bir siire tiretme, kullanma, satma ve ihra¢ etme hakki-
na ne ad verilir?

A) Cografi isaret

B) Faydali model

C) Marka

D) Patent

E) Standart

CEVAP ANAHTARI

1-B 2-D 3-E 4-C 5-A 6-D
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Meksa Vakfi, Egitici Usta El Kitabi, Meksa Vakfi Yayinlari, Ankara, 1988.
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1. OGRENME BIRIMI

OLCME VE DEGERLENDIRME iLE ILGILI
KAVRAMLAR

KONULAR

1. OLCME ve DEGERLENDIRME ile ILGILI TEMEL KAVRAM
Bu 6grenme biriminde

Ol¢me ve degerlendirme ile ilgili temel kavramlari,

Bashca 6grenme tiirleri ve 6l¢me islemleri arasindaki ogeleri,

u g
(]
(]
@ Degerlendirme olgciitlerini,
@ Egitimde 6lcme ve degerlendirmenin 6nemini,

@ lyi bir 6lcme aracinda olmasi gereken nitelikleri,

@ Uriin dosyasin,

@ JIsletmelerde beceri egitimin degerlendirme 6l¢iitlerini

ogreneceksiniz.
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B HAZIRLIK \

Olg¢me, degerlendirme, 6lciit kavramlarin arastiriniz.

Olgme ve degerlendirmenin amaglarini arastirmiz.

1.

2

3. Insan nasil 6grenir? Sozel olarak ifade ediniz.

4. Egitim faaliyetlerinde ne tiir 6l¢cme islemleri yapilir? Anlatiniz.
5

Egitimde 6lgme ne ise yarar? Anlatiniz.

1.1. OLCME VE DEGERLENDIRME iLE ILGILi TEMEL KAVRAMLAR

Olgme ve degerlendirme ile ilgili temel kavramlar asagida verilmistir.

7 o A\
6 Ol¢me, 6nceden tespit edilen bir 6zelligin (niteligin) gézlemlenerek gozlem sonuglarinin say1 veya bas- A

ka sembollerle ifade edilmesidir. Genis anlamda 6lgme, nesne ya da nesnelerin bir 6zellige sahip olup
olmadiginin, sahipse sahip olus derecesinin gozlenip gézlem sonuglarinin sembollerle ve 6zellikle sayi
sembolleriyle ifade edilmesidir.

Olciim, 6lgme islemi bittikten sonra elde edilen niceliktir. Kisaca 6l¢iim, 6lgme isleminin sonunda ele
edilen say1 ya da semboldiir.

Ornek: Ahmet, is pedagojisi kursundan 50 almustir. Bu ciimlede 6l¢iimii ifade eden smavdan alinan so-
nucun sayisal ifadesi olan 85°tir.

Birim, bir 6l¢gme aracini en kiigiik pargasidir. Olgiilecek degiskenlerin bazilarinin dogal birimleri oldugu
halde bazilarinin tanimlanmis birimleri vardir.

Ornek: Santimetre, saat, kilo, bir saatin 60 dakika, 1 metrenin 100 cm olmas1 gibi.

Birimin esitlik, genellik ve kullanishk olmak iizere ii¢c 6zelligi vardir.
@ Esitlik: Araci olusturan birimlerin hepsi birbirine esittir. Ornegin, metredeki tiim santimetreler esittir.
@ Genellik: Herkesin ayni is igin aymi birimi kullanmasidir.

% Kullamishk: Birimin dl¢iilecek nitelige uygun olmasidir. Komiir tartmak igin ton veya kilogram; altin
tartmak icin gram kullanilmasi bu birimlerin bu isler i¢in uygun olmasi ve kullanighligini gosterir.

Degerlendirme, 6lgme sonuglarini bir 6lgiitle kiyaslayarak olgiilen nitelik hakkinda bir karara varma
veya yorum yapma siirecidir. Degerlendirme, bir yargilama iglemidir ve 6lgme sonucunun bir dlgiitle
karsilastirlmasma dayamir. Olgme sonucunun deger kazanabilmesi ya da ona deger bigilebilmesi icin
mutlaka onun karsilastirilabilecegi bazi dayanaklarin olmasi gerekir. Degerlendirme i¢in ii¢ seye ihtiyag
vardir.

@ Veri, 6lgme veya gozlem sonucunda elde edilir.

@ Olgiit, 6lcme veya gozlem verisini yorumlamayi kolaylastiracak, degerlendirmeye dayanak olusturan
degerlerdir.

& Hiikiim; 6lgme verilerinin 6lgiit ya da olgiitlerle karsilagtirilmasi ile varilan iyi, basarili, basarisiz,
L yeterli gibi sonuglardir. y
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Degerlendirme; 0Ol¢iilen davranisin yeterli olup olmadigint ya da amaca uygun olup olmadigini gosteren
hiikiimdiir. Olgme, degerlendirmeye gore daha objektiftir. Degerlendirmelere bazen 6znel yargilar karisabil-
mektedir.

1.2. BASLICA OGRENME TURLERI VE OLCME ISLEMLERI

Ogrenme, bireyin kendi yasantis1 yoluyla davranisinda meydana gelen degismedir. Ogrenmenin temelinde
bilme ve anlama yatmaktadir. Asagida bazi 6grenme tiirleri verilmistir.

1.2.1. KOSULLANMA YOLUYLA OGRENME

Bu 6grenme yontemi Pavlov tarafindan gelistirilmistir. Kosula dayali 6grenmelerde basvurulabilecek
bir tekniktir. Kosullanmanin olmasi i¢in kosulsuz uyarici ve kosulsuz tepki bagimin kurulmasi gerekir. Pav-
lov’un zile basip sonrasinda et kopege et vermesi deneyinde ete verilen salya tepkisi ya da mutlu bir haber
karsisinda sevinme tepkisi kosulsuz uyarici ve tepki bagina ornektir. Kosullu uyarici ile kosulsuz uyarict bagi-
nin tekrarlanmasi gerekir. Ancak bazi korku yaratan durumlar tek bir yasantida 6grenilebilir. Ornegin, Kocaeli
depreminden 6nce depremzedeler deniz suyunun ¢ok dalgali ve sicak oldugunu gérmiistiir. Deprem bir kere
olmasina ragmen olumsuz etkisi ¢ok oldugu i¢in baska bir zaman da deniz suyunun dalgali ve sicak olmasi
depremzedelere deprem olacak kaygisi yasatir.

1.2.2. EDIMSEL KOSULLANMA (OPERANT KOSULLANMA)

Klasik kosullanmayla bircok 6grenme durumunu agiklamak miimkiin degildir. insan ¢ok y&nlii bir varlik
oldugu icin bir¢ok farkli davranis sergiler. Bu davranigin sonucunda hosa giden ve gitmeyen sonuglar ortaya
cikar. Odiil getiren davranis pekistirilir, ceza getiren davranis kaybolur.

Ornek: Ogretmen 6grencilerine resim gizeceklerini, defter, kalem ve boyalarmi ¢ikarmalarmi séyler. Og-
rencilerin bazilar1 unuttugu igin istenilen araglar1 getirmemistir. Ogretmen araglar1 zamaninda getirmenin 6g-
renci sorumluluklari i¢inde oldugunu ifade eder ve dersin sonunda arag¢ gereclerini getiren 6grencilere yiiksek
performans notu verir. Getirmeyenleri uyarir ve onlara performans notu vermez.

1.2.3. MODEL ALARAK OGRENME (GOZLEYEREK OGRENME)

Insanlar, dogas1 geregi cocukluktan itibaren taklit ederek dgrenir. Taklit ederken baskalarini kendilerine
model olarak alir. Bu durum kimi zaman bilingli bir sekilde gbzlem yaparak kimi zaman da farkinda olmadan
yapilir. Birgok istemsiz davranisin temelinde model alarak 6grenme yatmaktadir. Bu 6grenme yonteminde
model kisinin davraniglar: ¢cok dnemlidir. Model alinan davranislar pekistirilirse daha kalic1 hale gelir.

1.2.4. BILISSEL OGRENME

Bilissel kuramlara gore 6grenme, zihinsel bir siire¢ olarak goriilmekte ve bireyin etkin katilimini gerek-
tirmektedir. Biligsel 6grenme kuramcilar1 davranisgilarin aksine 6grenmeyi gozlenebilir davranislarin Stesinde
gozlenemeyen biligsel siireclerle agiklamaya ¢alismistir.
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® Coktan Secmeli Testler: Testi alanlarin yanitlarini belirli sayidaki secenekten birini segerek
vermesini gerektiren sorulardan olusan 6l¢me araglaridir. Coktan se¢meli testlerde yanitlama
ozgirliigii maddelerin secenek sayisi ile sinirlidir.

©® Dogru Yanhs Testleri: Ogrencilerden maddeleri dogru ve yanlis seklinde gruplamalari istenilen
sinav tiirtidiir.

% FEslestirme Testleri: Eslestirme testlerinde kullanilan eslestirme maddeleri iki grup olarak
verilen ve birbirleriyle ilgili olan bilgi 6gelerinin belli bir agiklamaya (iliskiye / dl¢iite) gore
eslestirilmesini gerektirir.

® Yazih Simavlar: Yanitlayicinin sorularin yanitlarini diistiniip hatirlayarak ve hatirladigi yaniti
organize edip yazili olarak sundugu siav tiiriidiir. Kolay hazirlanmasindan dolay1 6gretmenler
tarafindan siklikla kullanilir. Hem 6grencilerin hem de 6gretmenlerin alisik oldugu sinav tiirtidiir.
[Ikégretimden baslayarak her egitim kademesinde kullanilmaktadir. Nesnel sinav tiirlerinin
hazirlanmasindaki giicliikler ve uzmanlagma gerekliligi yazili sinavin tercih edilmesinin bir
nedeni olarak goriilebilir.

@ Sozlii Smavlar: Genellikle yanitlayicilarin yanitlarini diisiinlip organize ederek sozlii olarak
sundugu, sorularin ise s6zlii-yazili veya karisik olarak soruldugu sinav tiirleridir. Yanitlayicilarin
dinleme becerilerini 6lgmek amaglandiginda sorularin mutlaka sézlii olarak yoneltilmesi gerekir.
Bilinen en eski sinav tiiriidiir.

1.3. DEGERLENDIRME OLCUTLERI

Degerlendirme yapabilmek bir 6lgiitlere ihtiya¢ duyulur. Degerlendirme 6lgiitleri, degerlendirmenin hangi
Olciitlere gore gergeklesecegini belirtir. Boylece 6grenci, ¢alismasinin hangi 6l¢iitler dogrultusunda puanla-
naca@1 ve hangi dlgiitlerin dikkate alinmayacagi hakkinda bilgi sahibi olur. Olgiitlerin belirlenmesi puanlay1-
cilar i¢in de ortak bir referans noktasi olusturur. Bu durum, degerlendirmede objektifligi artirir. Bu dlgiitler
belirlenirken degerlendirme Slgiitleri agikga belirtilmeli ve dogrudan gdzlenebilir olmalidir.

Crraklik egitim ve diger orta 6gretim kurumlarinda kullanilan ders basarisi degerlendirme 6l¢iitii asagidaki
gibidir:

Puan Derece
85,00-100 Pekiyi
70,00-84,99 Iyi
60,00-69,99 Orta
50,00-59,99 Geger
0-49,99 Gecmez

Degerlendirme yalnizca ders basarisina yonelik degildir. Ozellikle meslek 6gretiminde siireclerin deger-
lendirilmesi de 6nemlidir. Bu bakimdan hazirlanan 6grenci gelisim dosyalar1 veya is dosyalarinda basari igin
0l¢iit ve standartlarin neler olacagina, amaglara ulasmak igin hangi stratejilerin gerekli olduguna karar ve-
rilmelidir. Bu dogrultuda belirlenmis dlgiitler ve standartlar ¢ercevesinde amaglar icin yapilan islemler ve
Ol¢iitlere ulasilip ulagilmadiginin kanitlari olan ¢aligmalar 6grenci gelisim dosyalarina konulmak iizere segilir.
Yapilan islerle ilgili ¢cizimler, calismalar, fotograflar, videolar 6grenci dosyasinda saklanabilir.
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Degerlendirmede en zor siire¢ beceriye yonelik davraniglardir. Bu bakimdan degerlendirme Slgiitlerinin
dikkatli hazirlanmasi germektedir. Degerlendirme Slgekleri hem 6greticinin hem de 6grencinin kullanabilecegi
sekilde diizenlenebilir. Asagida 6rnek bir degerlendirme ¢izelgesi verilmistir. (Gorsel 1.1)

YAZMA OZ DEGERLENDIRME OLCEGi

Bu form, yazma becerinizi degerlendirmeniz amaciyla hazirlanmistir. Formda verilen madde-
leri okuyarak size en uygun dereceye (X) isareti koyunuz.

EVET
KISMEN
HAYIR

1. | Yazacagim metnin konusunu, amacini, hedef kitlesini ve tiriinii belirlerim.

2. | Yazimda kullanacagim olay, diisiince ve bilgileri belirlerim.

3. | Yazma konumla ilgili arasbrmalar yaparim.

4. | Yazimin konusunu sinirlandiririm.

5. | Yazimin ana distincesini belirlerim.

6. | Yazimda kullanacagim yardimei dastnceleri belirlerim.

7. | Yazilarimda diistinceyi gelistirme yollarindan yararlanirim.

8. | Metin tirlerinin 6zelliklerini dikkate alarak yazarim.

9. | Yazacagim metni planlarim.

Gorsel 1.1: Yazma 6z degerlendirme dl¢egi

1.4. EGITIM OGRETIMDE OLCME VE DEGERLENDIRMENIN YERI

Egitim, istendik bir davranis gelistirme ¢abasidir. Bu davranisin gergeklesip gerceklesmedigini 6gren-
mek 6lgme ve degerlendirme ile miimkiin olmaktadir. Bir kisinin belli davraniglarda erismis oldugu yetkinlik
ve kararlilik nesnel bir bigimde belirlenmedikge bu kisinin ilgili davranislarda beklenen diizeye erismis olup
olmadigina karar verilemez. Egitim siireci i¢inde dlgme ve degerlendirme ile hedef davraniglarin ne kadarmin
gerceklestirildigi ya da gergeklestirilemedigi, amaglarin neler oldugu, hangi konularin yeterince 6grenildigi,
hangilerinde eksiklerin bulundugu ve bu eksikliklerin neler oldugu, yanlis 6grenmelerin ve yeterince 6grenil-

meyen konularin hangileri oldugu goriiliir.
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r )

% Amaclar ve hedef davranislar yeniden gozden gegirilir.

@ Eksik 6grenilen konular tespit edilir, ileriki dersler bu durumlar g6z oniine alinarak planlanir.

@ Ogrencilere dogru ve etkili geri bildirimler verilebilir. Onlara daha etkili rehberlik yapilabilir.

% Ogretim metodundan, 6grenmenin ortamindan, dersin igeriginden ve diger faktdrlerden kaynak-
lanan ve 6grenmeleri olumsuz yonde etkileyen degiskenler tespit edilebilir ve diizeltilebilir. Bu
nedenle dlgme ve degerlendirme, egitim siirecinin ayrilmaz bir pargasidir.

U J
@ Olgme ve degerlendirme ile ilgili temel kavramlari not ediniz.
% Baslica 6grenme tiirleri ve 6lgme islemleri arasindaki iliskiyi not ediniz.
® Degerlendirme 6lgiitlerine 6rnekler hazirlayiniz.
% Egitimde 6l¢me ve degerlendirmenin énemini not ediniz.
— ) \
Asagidakileri islem basamaklarmi dikkate aliniz.
@ Olcgme ve degerlendirme arasindaki farklari sdyleyiniz.
® Temel 6lgme kavramlarini sdyleyerek bunlara 6rnekler veriniz.
® Bagslica 6grenme tiirleri hakkinda bilgi veriniz.
@ Degerlendirme 6l¢iitlerinin amaci hakkinda bilgi veriniz.
Islem basamaklarini yaparken tablodaki dnerileri dikkate almiz.
N\ J
ONERILER
1. islem Basamag Konuya iligskin boliimii tekrar edebilirsiniz.
2. islem Basamag Konuya iliskin boliimii tekrar edebilirsiniz.
3. islem Basamag Konuya iliskin boliimii tekrar edebilirsiniz.
4. islem Basamag Konuya iliskin boliimii tekrar edebilirsiniz.
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1. Belli bagh 6lgme araglar1 nelerdir?

2. Beceri davranislari nasil dlgiilebilir? Tartisiniz.

1.2. IYI BIR OLCME ARACINDA OLMASI GEREKEN NITELIKLER

Egitim ve 6gretimde kullanilan araglarin ¢ogunlugu egitmen tarafindan hazirlanmaktadir. Bu araglar1 uy-
gulayan ve degerlendiren de 6gretmendir. Bu nedenle degerlendirmenin yeterliligi, egiticinin yeterliligine bag-
lidir. Bundan dolay1 6gretmen ve 6gretmen adaylarinca iyi bir 6lgme aracinda bulunmasi gereken niteliklerin
¢ok iyi bilinmesi gerekmektedir.

1.2.1. GECERLILIK
Bir 6lgme aracinin en 6nemli 6zelligi gegerli olmasidir. Bir aracin gegerli olmasi, 6l¢lilmek isteneni dogru
olarak 6l¢mesi demektir.
Olgmede;
® Yalnizca derste ulasmak istenilen hedef davranislar 6l¢iilmeli, 6l¢meye baska seyler karistirilmama-
lidir.

© Ogrencileri gesitli gruplara ayirma, derste anlatilmayan konulari sorma, kopya ¢ekilmesi vb. gegerligi
zayiflatir.

® Her soru bilenlerin dogru cevaplandirabilecegi, bilmeyenlerin ise dogru cevaplandiramayacagi nite-
likte olmalidur.

® Smav hem kapsayici hem dengeli (her hedefi temsil edebilen) bir tarzda olmalidir.

® Sorularin zorlugu iyi ayarlanmali, sorular biitiin 6grencilere hitap etmelidir.

1.2.2. GUVENIRLIK

Olgme aracin giivenilir olmasi, ayni sartlar altinda ayn1 sonucu vermesi demektir. Buna kararlilik da denir.
Bir test, ayni sinifa degisik zamanlarda uyguladiginda ayni1 veya ¢ok yakin sonuglar alintyorsa bu smav giive-
nilirdir. Her seferinde degisik sonuglar aliniyorsa sinav giivenilir degildir.

Glivenirlik i¢in 6neriler:

Soru sayisi az olmamalidir.
Sorular acik, anlasilir ve kesin cevapli olmalidir.
Sinav siiresi, bilen biitiin 6grencilerin biitlin sorular1 cevaplandirmalarina yetecek kadar olmalidir.

Puanlama objektif olmali, ¢esitli uzmanlar ayni cevaplara ayni puani vermelidir.

Q O 9 &

Olgme hatalar1 yapilmamalidir.
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1.2.3. AYIRT EDICILiK

Ayirt edicilik; uygulanan aracin bilenle bilmeyeni birbirinden ayirmasidir. Bir soru biitiin 6grenciler ta-
rafindan dogru olarak cevaplanmigsa veya higbir 6grenci tarafindan dogru olarak cevaplanamamissa bu soru
ayirt edici degildir. Bir sorunun ayirt ediciligi onun zorluk derecesi ile ilgilidir.

1.2.4. KULLANISLIK

Ol¢me aracinin kullanish olmasi, kullanilisinda birtakim kolayliklarin bulunmasidir. Aracin kullanisl ol-
masi ile ilgili aranan baslica nitelikler sunlardir:

[0 Uygulanmasi kolay olmalidir.

[ Puanlamasi kolay olmali, uzun zaman almamalidir.

[0 Kolay okunmali, yanlis anlamaya firsat vermemelidir.
[ Aracin diizeni ve sorularin yerlestirilmesi iyi olmalidir.
[ Ekonomik olmali, fazla masraf gerektirmemelidir.

[0 Siire ayarlamasi iyi yapilmali, verilen zaman az veya ¢ok olmamalidir.

1.3. URON (iS) DOSYASI DEGERLENDIRME

Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim Kurumlar1 Ydnetmeligi’ne gére mesleki egitim goren dgrenciler i¢in
is (lirtin) dosyas1 tutulur. Bu durum yonetmelikte su sekilde agiklanmustir:

Is dosyas tutma

MADDE 124- (1) Isletmelerde mesleki egitim goren dgrencilere; dgretim programlarina uygun olarak
yapacaklar1 temrin, is, proje, deney ve hizmetlerle ilgili resimleri, projeleri ve degerlendirme c¢izelgelerini
kapsayan mesleki egitimle ilgili bir is dosyasi tutturulur. (Ek ciimle: RG-26/3/2017-30019) Mesleki egitim
merkezi 6grencileri (Degisik ibare: RG-1/9/2018-30522) 11. siniftan itibaren is dosyas: tutar.

(2) Dosyadaki her resim, proje veya ¢alismaya ait degerlendirme ¢izelgesi ve varsa diger dokiiman, usta
Ogretici veya egitici personelle koordinator 6gretmen ve dgrenci tarafindan imzalanir.

(3) (Degisik: RG-26/3/2017-30019) Isletmeler yoniinden gizlilik tasiyan islerde resim, proje ve benzeri
dokiiman is dosyasina konulmaz. Bu resim ve projeler; beceri, kalfalik veya ustalik sinavi komisyonunca de-
gerlendirilmek iizere isletme tarafindan saklanir.

(4) Is dosyasi, 6grencinin ikinci donem mesleki egitim puanlariyla birlikte okul miidiirliigiine gonderilir.

Is dosyasinin degerlendirilmesinde temrin (alistirma), is, proje, deney ve hizmetlerle ilgili her meslek
dalinda 6l¢iitler belirlenerek degerlendirme yapilmalidir.

1.4. iISLETMEDE BECERI EGiTiMi DEGERLENDIRME OLCUTLERI

Ogrencilerin isletmelerdeki beceri egitimi meslege uygun ve dlgiitler kullanilarak degerlendirilebilir. Bu
degerlendirme ol¢iitlerinden bazilar1 gsunlardir:

@ Isi yapabilme becerisi
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® Verilen gorevlerin yerine getirilmesi
& Alet ve avadanliklarin en uygun sekilde ve yerinde kullanilmasi
@ Giivenlik kural ve tedbirlere uygun davranilmasi
@ Arag ve gerecleri tertipli diizenli kullanilmasi vb.
Isletmelerde mesleki egitim géren dgrenciler, beceri egitiminin degerlendirilmesi amaciyla ders yilmin
son haftasinda beceri sinavina alinir. Beceri siav puani, is dosyasi ve siav degerlendirilmesi sonucu takdir

edilen puanlarin toplamidir. Beceri sinavi 100 puan iizerinden degerlendirilir. Bunun yiizde 80’1 sinav, ylizde
20’si de is dosyasina takdir edilir.

@ lyi bir 6lgme aracinda olmasi gerekenlerle ilgili dosya hazirlayimiz.
©  Uriin dosyasi hazirlaymiz.
@ Isletmelerde beceri egitimi degerlendirme 6lgiitleri dosyas1 hazirlayiniz.

UYGULAMA FAALIYETI 1 N

Asagidakileri islem basamaklarii dikkate aliniz.

© lyi bir 6lgme aracinda olmasi gereken dzellikler hakkinda bilgi veriniz
@ Uriin dosyasi degerlendirmede dikkat edilmesi gerekenler hakkinda bilgi veriniz.
© Isletmelerde beceri egitimi degerlendirme 6lgiitleri hakkinda bilgi veriniz

Islem basamaklarini yaparken tablodaki 6nerileri dikkate almiz.
\_ )

ONERILER

1. islem Basamag Olgme tiirlerinde bunlarin uygulamalarina bakabilirsiniz.

Kisisel iletisim engelleri konusunu gézden geciriniz.

2. Islem Basamag Cesitli iiriin dosyasi degerlendirme 6lceklerine bakabilirsiniz.

3. Islem Basamag Konuya iligkin boliimii tekrar edebilirsiniz.
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DEGERLER ETKINLIiGi

ADALET

Olgme ve degerlendirme faaliyetlerinin temelinde adalet yatar. Adil bir degerlendirme dgrencilerin dgret-
menlerine giiven duymasini ve egitim faaliyetlerine motive olmasini saglar. Adalet kisisel hayattan is hayatina,
devlet yonetimine kadar tiim alanlarda aranir. Gegmisten bugiine adaletle ilgili bir¢cok 6zlii s6z sOylenmistir.
Bunlardan bazilar asagida verilmistir.

[0 Adalet giicii bagimsiz olmayan bir milletin, devlet halinde varligi kabul olunmaz. (Mustafa Kemal
Atatiirk)

[J Adalet bir nimeti yerine koymaktir. (Mevlana)
71 Adalet evrenin ruhudur. (Omer Hayyam)
[0 Adalet kutup yildiz1 gibi yerinde durur ve geri kalan her sey onun etrafinda doner. (Konfiigytis)

[1 Adalet; size yapildigi zaman itiraz edeceginiz eylemi baskasina yapmamaktir. (Sokrates)

Siz de adaletle ilgili birer 6z1ii s6z bulunuz ve sinif ortaminda arkadaslarinizla paylasiniz.
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OLCME DEGERLENDIRME

Asagidaki sorular dikkatle okuyarak dogru secenegi isaretleyiniz.

1. “Olgmeye konu olan 6zelligin hangi miktaria ne deger verileceginin belirlenmesidir.”
Bu ciimlede s6z edilen 6lgme kavrami asagidakilerden hangisidir?
A) Birim
B) Olgiit
C) Gegerlik
D) Olgme kurali
E) Veri

2. “Ozellikle kiiciik yaslardaki ¢ocuklarin egitiminde kullanilan bu 6grenme yonteminde taklit
onemli bir yere sahiptir.”

Bu ciimlede s6z edilen 6grenme tiirii asagidakilerden hangisidir?
A) Kosullanma yoluyla 6grenme
B) Edimsel kosullanma
C) Model alarak 6grenme
D) Bilissel 6grenme

E) Psiko-motor 6grenme

3. “----, yanitlayicinin sorularin yanitlarim diisiiniip hatirlayarak ve hatirladigi yaniti organize edip
yaz1 olarak sundugu simav tiiridiir.”

Bu ciimlede bos birakilan yere asagidakilerden hangisi getirilmelidir?
A) Coktan se¢gmeli test

B) Yazili sinav

C) Eslestirme testi

D) Sozli sinav

E) Dogru yanlis testi

4. Asagidakilerden hangisi 6l¢cme ve degerlendirmenin sagladig1 faydalardan biri degildir?
A) Egitim siireclerinin verimliliginin kontrolii
B) Ogrenme eskiliklerinin tespiti
C) Egiticinin mesleki yeterliligini artirma
D) Dogru ve etkili geri bildirim verme

E) Ogrencilere objektif yaklagma
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5. Derste anlatilmayan konulari sinavda sorma asagidaki 6l¢me ilkelerinden hangisinin ihlal edil-
mesini ornekler?

A) Gegerlilik

B) Giivenlik

C) Kullanighk

D) Orneklemecilik
E) Ayirt edicilik

6. Asagidakilerden hangisi beceri egitimi faaliyetlerinden biri olamaz?
A) Giinliik 6grenci ¢alismalarini ¢izelge tizerine belirlemek
B) Kazanilan becerileri is yapma testleri ile stnamak
C) Giivenlik kural ve tedbirlere uygun hareket etmek
D) Arag ve geregleri tertipli diizenli kullanmak

E) Kanun geregi licretli izin kullanmak
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